SONet Co8) BOTNIA

Luonnos SONet BOTNIAn Eteld-Pohjanmaan alueelliseksi toimintasuunnitelmaksi vuosille 2018-2019 (perustuu
SONet BOTNIAnN yhteisille sisdll6llisille painopisteille) Anne Saarijarvi 17.4.2018

Kaikkien sosiaalialan osaamiskeskusten yhteisend missiona on vuosina 2018-2020 varmistaa, edistaa ja edelleen
kehittaa tutkimusperustaista sosiaalialan kehittamistd, varmistaa osaamiskeskusten toimintaedellytykset seka edistda
uusia kehittamisedellytyksid, -rakenteita ja -sisalt6ja. Sosiaalialan osaamiskeskukset turvaavat tutkimustietoon,
asiantuntijaosaamiseen ja lainsdadantéon perustuvaa sosiaalialan kehittamista.

SONet BOTNIAN alkuvuoden 2018 strategiapaivassa pohdittiin osaamiskeskustoiminnan ajankohtaisia kehittamistyota
ja sen lahiajan toteutusta ohjaavia draivereita. Keskusteluista oli poimittavissa mm. seuraavia sisalt6ja, jotka yhteisena
tyona alueellisten ja osin myds valtakunnallisten toimijoiden kanssa nyt Iahivuosina sote- ja maakuntauudistuksen
murrosvaiheessa on tarkead strategisesti ja toimeenpanossa huomioida:

e sosiaalityon/sosiaalisen merkityksen vahvistaminen nyt ja tulevaisuudessa

e tietotuotanto & palvelujarjestelman ajankohtaisiin tietotarpeisiin vastaaminen

e vaikuttavuuden ja mitattavuuden edistaminen seka indikaattorityo

e integraation edistiminen maakunnassa ja organisaatiorakenteissa yli maakuntien
e vahvan pysyvdn ja monialaisen TKKI -rakenteen muodostaminen

e monialaisuuden varmistaminen

e asiakkaan osallisuuden ja valinnanvapauden edistaminen (ml. jarjestoyhteistyo)

SONet BOTNIA osallistuu edelleen substanssikehittamisen ohella 2018-2019 sote -ja maakuntauudistuksen
toimeenpanon valmisteluun ja tukemiseen erityisesti

1) sote -palvelurakenteen mallintamisen tukemiseen osaksi palvelutuotantoa, 2) jarjestamiseen liittyvien laajojen
kokonaisuuksien kehittamisen tukemiseen, 3) sote-integraation toiminnalliseen edistamiseen seka 4)
kehittamisrakenteen muodostamiseen.

Tyoskentelya kohdennetaan rakentuvan maakunnallisen sote -kokonaisuuden osalta seka tuottajan etta jarjestdjan
suuntaan. Toimikaudella SONet BOTNIA jatkaa mukana muun muassa ennakoinnin seka tiedontuotannon
kehittamisessa ja osallistuu alueellisen kehittamisrakenteen suunnitteluun ja toteutukseen yhdessa muiden
kehittdjaorganisaatioiden kanssa. Osaamiskeskus osallistuu maakunnallisen palvelurakenteen
mallintamistydskentelyyn ja tdssa tarvittaessa resurssiensa puitteissa myds mm. tydprosessien ja hoito-ja
palvelupolkujen kehittdmisen edistamiseen erityisesti, mikali tarvitaan ns. prosesseja kehittavdaa mallintamista.
Alueellisen ennakoinnin osalta SONet BOTNIA jatkaa tyoskentelyaan Etela-Pohjanmaan Sote ennakointi -tyoryhmassa.
Osallistumme tarvittavalla tavalla myos erilaiseen strategia- ja ohjelmatydskentelyyn esimerkiksi sosiaalisen
osallisuuden edistamiseksi.

SONet BOTNIA haluaa edelleen toimia yhteistydn rakentajana maakunnan, maakuntien yhteistydalueen ja kansallisen
tason substanssikehittamisen ja TKKI -toiminnan valilla sekd maakuntien yhdyspinnoilla kuntiin ja kuntayhtymiin.

Esimerkkina toiminnallista sote-integraatiota edistavasta tyoskentelysta, jatketaan perusterveydenhuollon,
erikoissairaanhoidon, sosiaalihuollon (ml. Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtyma) alueelle ulottuvan Ketjuldhetti -
toiminnan arviointiin pohjautuvaa tavoitteellisen tyonkierron kehittamista benchmarkkaamisen tyékaluksi
yhteistydssa toimintaa koordinoivan perusterveydenhuollon yksikkd Aksilan kanssa. Tassa kehittdmistoiminnassa
rungon muodostavat Aksilan kanssa suunnitellut SONet BOTNIAn fasilitoimat dialogiset arviointiakvaario-tyyppiset
palauteseminaarit noin 2 krt/ vuosi, joiden pohjalta toimintaa suunnataan eteenpain.

Vaikka uusia hankkeita ei siirtymakaudella alueelle valttamatta valmistella entiseen tapaan, osallistuu SONet BOTNIA
yha mm. paljon palveluja tarvitsevien ja kayttdvien asiakkaiden asemaa edistavien hankkeiden ja toimintojen
kehittamisen tukemiseen ja juurruttamiseen. Eli jatketaan edelleen eriarvoisuuden vahentamiseen ja
yhdenvertaisuuteen tahtadvaa toimintaa. Talla pyritdan varmistamaan moniaanisyytta asiakas- ja
kuntalaisosallisuuden vahvistamiseksi palvelurakenteissa, -prosesseissa ja tyokaytanndissa siten, ettd myos ns.
marginaalisemmissa asemissa eldvien kuntalaisten aadni paasee esiin (toimintamuotoina erilaiset tyokokoukset,
tybpajat ja osallisuusfoorumit). Lisdksi toimikaudella ollaan kiinnostuneita eri tavoin toimimaan myds monialaisessa



maakuntajarjestdjen rakenteessa sekd maakunnan jarjestotoiminnan kehittamisen tukena. Kaytannossa
maakunnallisessa kehittamistydssa pyritdan siis huomioimaan ja hydodyntamaan entistd laajemmin kokemustoimijoita
seka edistdmaan julkisen sektorin ja jarjestdjen yhteistydta maakunnassa Jarjestotalon toimijoiden — erityisesti
Jarjestot mukana muutoksessa (Jarjesto 2.0) seka 2018 Eteld-Pohjanmaan maakunnallisen monialaisen
jarjestoyhteistydoryhma EMMYn kanssa yhteisty6ta tarkentaen ja tiivistaen.

Yha toimivien valtakunnallisten karkihankkeiden ja muutosohjelmien kanssa (mm. LAPE, 1&0 sekd PRO SOS) jatketaan
alueella kehittamista tukevaa ja uusiin rakenteisiin juurtumista edistdvaa tyota. Hyvinvoinnin ja terveyden
edistamistyon sisalldissa vahvistetaan sosiaalialan osaamista, monialaista tietotuotantoa (mm. barometritieto,
kokemustieto ja tulkinnat) sekad hyddynnetdan kehittamistydssa myos rakenteellisen tydskentelyn ideoita. SONet
BOTNIA voi resurssiensa puitteissa osallistua myds esim. hyvinvointikertomustydskentelyn analysointiin ja
kehittdmiseen hyvinvointijohtamisen yha monipuolisemmaksi tyékaluksi.

Seuraavassa poimintoja meneilladn olevasta ja tulevasta substanssikehittamisestd SONet BOTNIAn
painopistealueilla:

1. Sosiaalialan kdytannoénldheinen kehittaminen ja integroituvat palvelut kunta-maakunta- ja yhteistyoalueilla.
Painopisteina olevien substanssialueiden kehittdmisessa Eteld-Pohjanmaalla ovat erityisesti

Aikuissosiaality6

e  PRO SOS -hankkeen johtamisen ja koordinoinnin ohessa SONet BOTNIAlla on tehtavdana maakunnallisten
pilottien kehittamistyon ja juurruttamisen tukeminen sekd myds kansallisen kehittamistyon etenemisesta
tiedottaminen alueelle

e maakunnallisen aikuissosiaalityon verkoston (aikuissosiaalityon klubi) koollekutsujana toimiminen ja
sisdltosuunnittelu seka (aikuis)sosiaalityon ja tyollisyytta edistavien (hanke)toimijoiden yhteisten
kehittdmispdivien jarjestaminen

e aikuisten (ml. paljon palveluja kadyttdvien) osallisuuden turvaaminen hyte -toiminnoissa (ml. tiedontuotannon
ja sosiaalisen raportoinnin vahvistaminen)

o kehittadjaasiakastoiminnan tukeminen yhteistyoverkostoissa entistd osallistavimpien mm. aitoa
valinnanvapautta edistavan toimintakulttuurin muutoksen edistamiseksi

Lasten, nuorten ja lapsiperhepalvelujen kehittaminen (ml. lastensuojelu ja OT-keskuskehittaminen)

e kansallisen ja maakunnallisen kehittamistyon tukeminen mm. tuki kuntien ja maakunnan yhteistyoélle
hyvinvoinnin edistamiseksi ja eriarvoistumiskehityksen valttamiseksi -kdytannon toteutuksena EP:n lapen
arviointiakvaarioiden toteuttaminen kevaalla 2018

e lapsi-, nuori- ja perheldahtdisen toiminnan edistdminen maakunnassa varsinaisen lape -muutosohjelman seka
muutosagenttikauden jalkeenkin

e  osallistuminen maakunnallisen lape -verkoston toimintaan

e jatkona 2017 kdynnistyneelle tutkivan ja arvioivan kehittamisen Muutoksen tuki -foorumille* lapsildhtoisyytta
ja tietoperustaisuutta vahvistavien tavoitteiden suuntaisen toiminnan tukeminen ja juurruttaminen hyte -
toiminnan yhdyspinnoille maakunnan ja kuntien tavoitteelliseksi monialaiseksi toiminnaksi (ml.
tiedontuotannon ja sosiaalisen raportoinnin vahvistaminen) seka muiden kansallisten
yhdyspintainnovaatioiden edistaminen alueella (mm. verkostot, rakenteet, hyvat kaytannot)

*=tutkivalla ja arvioivalla kehittamisen tuella on haluttu luoda lapsi- ja perhepalveluiden kehittamiseen jatkumo, jossa alueella
jo tehty kehittdmisty6 kytketaan valtakunnallisen muutosohjelma/karkihankkeen tavoitteisiin ja toimeenpanoon. Tassa
tyoskentelymuotoina ovat valitun fokuksen sisdlla olleet yhtaalta kehittamistyon kartoittaminen ja koostaminen, mutta
erityisesti tietoperusteisuutta edistavien tydotteiden -ja valineiden kdyton tukeminen seka erilaisten ryhmamuotoisten
arviointitilanteiden toteuttaminen jatkumoiksi toimintakulttuurin muutosta (ml osallisuus) tukemaan.

e SONet BOTNIA koordinoi Pohjalaismaakuntien lastensuojelun kehittdjaverkostotoimintaa- toteutustapana
yhteisesti sovitut ja tarvittavat teemalliset kehittdjaverkostotapaamiset, koulutukset jne. Kokonaisuudessa
vastuuhenkil6ina jatkavat Tuula Mulju ja Anne Saarijarvi.



e valtakunnallisen / yhteistyGalueittain toteutettavan yhteiskehittamotoiminnan (mukana THL, STM ja
sosiaalialan osaamiskeskusverkosto) kehittaminen, suunnittelu- ja koordinointi maakunnissa yhteistyossa
lape- verkoston avaintoimijoiden kanssa

e osallistuminen Osaamis-ja tukikeskuskehittamisen (OT) rakentamiseen ja tukemiseen Vali-Suomen
yhteistoiminta-alueella maakunnalliset- ja osaamiskeskusalueittaiset ndkdkulmat huomioiden

Ikdihmisten palvelut

e gerontologisen sosiaalityon vahvistaminen asiakasohjauksessa ja palvelurakennetta suunniteltaessa

e |&O -toiminnan arviointiakvaariotilaisuuden toteuttaminen syksylla 2018

e kehittdmistyossa myos tiedontuotannon ja sosiaalisen raportoinnin ndkokulmien huomioimiseen
kannustaminen entistd osallistavimman ja aitoa valinnanvapautta edistdvan toimintakulttuurin muutoksen
edistamiseksi

e Pohjalaismaakuntien ikdihmisten palvelujen ylimaakunnallisen kehittdjaverkostotoiminnan koordinointi
(vastuuhenkildina liris Jurvansuu ja kehitysjohtaja?)

Vaikka vammais- ja kehitysvammatyé ei talla toimikaudella ole SONet BOTNIAN varsinaisena painopistealueena,
osaamiskeskus osallistuu edelleen uudistuvan lainsdadanndn ennakointiin, valmistautumiseen alueella seka
toimeenpanon tukeen jarjestamalla verkostoyhteistyona esimerkiksi alueen kuntien ja kuntayhtymien, maakuntien,
jarjestdjen seka muiden yhteistyokumppaneiden kanssa koulutuksellisen tydpajan toimintasuunnitelmakaudella.
Kokonaisuuden vastuuhenkil6ina toimivat Tuula Mulju ja liris Jurvansuu.

2. Sosiaalialan alueellisen tiedontuotannon vahvistaminen - tutkimustietopohjan, sosiaalityon sekd muun
sosiaalitieteellisen tutkimuksen vahvistaminen sote- ja maakuntauudistuksen tukena

e  palvelujarjestelméan ajankohtaisiin tietotarpeisiin reagoiminen (mm. sote ennakointityéryhman tyoskentelyyn
osallistuminen, EVA -koulutuksen toteuttaminen yhteisty6ssa alueen toimijoiden kanssa)

e vaikuttavuuden mitattavuuden edistaminen ja indikaattorityon edistiminen (tyokokoukset ja koulutukset)

e indikaattorityoskentelya- ja indikaattoreiden kdyttéonoton edistaminen seka muilla tavoilla tietoon
perustuvan sosiaalityon kehittamisen tukeminen (mm. erilaiset tyoskentelya tutkivan ja arvioivan
kehittamisen toimintamuodot)

e tiedontuotannon ja -hyddyntamisen arkipdivdistaminen edistaiminen organisaatioiden toiminnassa
(resurssien puitteissa jatkona Lape -palveluista kdynnistetylle toimintakulttuurin muutosta edistavalle
Muutoksen tuki -kehittamistydlle)

e eriikdryhmien monialaisten ndakékulmien huomiointi maakunnallisessa hytetoiminnassa (toimintamuotoina
tarvittaessa Muutoksen tuki foorumin formaatin tyyppiset tyokokoukset yhteistykumppaneiden kanssa
toteutettuna)

e jatketaan yliopisto- ja ammattikorkeakouluyhteistyén ja THL ym. tutkimusorganisaatioyhteistyon
vahvistamista sote-ja maakuntauudistuksessa integroituvan palvelutoiminnan tueksi ja uudenlaisten
tutkimus-, koulutus- ja kehittamistoiminnan jatkumoiksi:

e Eteld-Pohjanmaalla ajankohtaisena jatkuu yliopistoyhteistyon strateginen vahvistaminen Tampereen
suuntaan

e  SeAMKin kanssa kdytannon tason yhteistyota jatketaan hankkeissa, tyopajoissa ja muilla yhteisilla
substanssialueilla mahdollisesti myds uusin yhteisin avauksin mm. kadyttajalahtdisen- ja
kokemustiedontuotannon edistamiseksi

e SONet BOTNIA jatkaa tuen ja asiantuntija-avun antamista kehittamisprosesseille ja hankkeille (mm. erilaiset
arvioinnit ja/tai arviointia tukevien tytkalujen tarjoaminen/suunnittelu)

e Sote - integraatiota tukevien palvelukuvausten tyo-, hoito- ja palvelupolkuprosessien kehittamis- ja
mallinnusty6ta edistetdan edelleen tarvittaessa yhteistydssa muiden alueen toimijoiden kanssa
maakunnallisen palvelurakenteen kehittdmiseksi (mm. erilaisten monialaisten prosessikuvausten
kdynnistaminen). Osaamiskeskus voi olla tarvittaessa mukana tiiviimminkin tyoprosessien seka hoito-ja
palvelupolkujen mallinnuksia toteuttamassa tai konsultoimassa niiden kehittamista erikseen sovitusti
resurssiensa puitteissa, mutta ndista sovitaan tapauskohtaisesti.



3. Alueellisten, tutkimuspohjaisten tiedontuotannon rakenteiden kehittaminen (TKKI)

e vahvan, monialaisen ja pysyvan TKKI -rakenteen valmisteluun osallistuminen, jossa huomioidaan sosiaalialan
vaikuttavuuteen pohjautuva tiedontuotanto (ml. kuntien ja jarjestéjen tiedontuotanto)

e dynaamisten ja ketterien tietokdytantdjen visiointi tiedontuotantoon ja -hyddyntamiseen

e  osallistuminen SOTEMAKU TKKI:n pdatyoryhman lisaksi myos muutoskoulutustydryhman toimintaan

4. Sosiaalialan ja monialaisen tiedonhallinnan ja tiedolla johtamisen edistaminen

e maakunnallisen ja kunnallisen hyte -toiminnan ja sen johtaminen edistaminen; osallistuminen verkoston
suunnitteluun ja toimintaan

e maakunnallisen hyvinvointikertomustyén tukeminen; osaamiskeskus on mukana maakunnallisen
hyvinvointikertomuksen laadintaa tukevassa ja sparraavassa tyoryhmassa

e SONet BOTNIA tukee Kansa-koulu -hankkeen toimeenpanoa (maaramuotoisen kirjaamisen kehittdminen
sosiaalihuollossa, Kanta-yhteensopivuus) pohjalaismaakuntien alueella. Kansa koulu 2-hankkeen (2018-2019)
tavoitteiden mukaisen kehittamiskonseptin levidmista ja sisdltdjen juurtumista tuetaan maakunnan alueella
(ml. oppilaitosyhteisty6, kirjaamisvalmentajien ns. paikkokoulutukset seka alueellisen tukiverkoston
tapaamiset)

o lisdksi edistetdan sosiaalialan tiedonhallinnan rakentumista osaksi maakunnallisia ja yhteistydalueiden
kehittdmisen rakenteita seka edelleen osallistutaan lisdksi sosiaalialan tiedonhallinnan valtakunnalliseen
kehittdmiseen ja sen jalkauttamiseen pohjalaismaakuntien alueella

SONet BOTNIA jarjestaa lisaksi ylimaakunnallisesti syksysta 2018 alkaen seuraavia sosiaalialan osaamiskeskusten
perustehtdvaa tukevia sosiaalityotd/sosiaalisen sisaltoja esiintuovia seka soteintegraatiota edistavia
ajankohtaisseminaareja toimialueellaan Pohjalaismaakunnissa:

e Tiedonhallinta sosiaalihuollossa (syksy 2018)
e Maakunnallinen aikuissosiaality6 (yhteistyossa PRO SOS -hanke)

e  Sosiaali-ja terveydenhuollon rajapinta (mita tulee tietaa laeista, mita lait velvoittavat -ty6paja kevat
2019)

5. Pohjoismainen erityistehtava

e jatketaan pohjoismaisen kootun ja arvioidun tiedon valittdmista ajankohtaisista aiheista jatkuu sote- ja
maakuntauudistuksen seka koko sosiaalialan osaamiskeskusverkoston ja muiden valtakunnallis-alueellisten
yhteistydkumppaneiden kayttéon (raportit ja selvitykset seka erilaiset tyokokoukset, seminaarit jne.)

e yhteisia tilaisuuksia jarjestetdadn ajankohtaisista teemoista myos Etelda-Pohjanmaalla entiseen tapaan

6. Osaamiskeskustoiminnan rahoituksen turvaaminen sote- ja maakuntauudistuksen tukena ldhivuosiksi ja pysyviin
rakenteisiin

e  kehitysjohtajan toimenkuvaa (tdydentyy kevaan aikana)






