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OSALLISUUS OSAKSI HALLINTOA ja TOIMINTAA uuden
kuntalain ja Sote - uudistuksen toimeenpanossa

Globalisaatio, nopeat yhteiskuntamuutokset ja kompleksiset yhteiskuntahaasteet asettavat politiikkatehtavan ja
julkishallinnon uusien kehittamisedellytysten ja - mahdollisuuksien tilaan. Yha ajankohtaisemmaksi tdssa
tilanteessa muodostuvat kansalaisten osallisuuden ja vaikuttamisen kysymykset seka luottamus demokraattiseen
paatoksentekoon ja ndiden perustana toimivaan dialogiin ja kumppanuuteen. Tahan tiivistelmaan on koottu
pohjoismaisia paikallisdemokratian ja osallisuuspolitiikan hyvid toimintamalleja, tyovalineitda ja menetelmia
hyédynnettavaksi uude kuntalain ja Sote - uudistuksen toimeenpanossa.
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JOHDANTO

Yhteiskunta ja sen kehittamisedellytykset sekd - haasteet muuttuvat entistd nopeammin. Sosiaalista
kestavyyttd koettelee yhta lahemmaksi tuleva globalisaatio, vaestdlliset muutokset, maahanmuutto seka
urbanisoituminen. Taloudellinen laskusuhdanne ja wuseat paallekkdiset yhteiskuntarakenteelliset
muutosprosessit ovat osa tatd kompleksista kokonaisuutta. Monet viimeaikaiset yhteiskunnalliset ilmiot
osoittavat, ettd kuntien politiikkatehtdvia ja hallintoa haastetaan uudella tavalla. Entistd tarkedmmaksi
tdssa tilanteessa tulevat kansalaisten osallisuuden ja vaikuttamisen kysymykset sekd demokratia,
vuorovaikutus ja luottamus poliittiseen paatoksentekoon ja julkiseen sektoriin.

Tama tiivistelma kokoaa yhteen joitakin pohjoismaisia vaikuttavia osallisuudenmalleja, toimintatapoja ja
tyovélineitd hyodynnettaviaksi suomalaisessa kontekstissa. Muissa pohjoismaissa tehty kehittamistyo
osallisuuden vahvistamiseksi kannustaa luomaan demokratian edistamiseksi systeemin, rakenteen ja
kulttuurin. Vain vahvan yhteisen poliittisen tahdon seka hallinnollisen johtamisen keinoin demokratia ja
kansalaisvaikuttaminen voivat toimia edelld kuvatun kompleksisen tilanteen tasapainottajana, toiminnan
konkreettisena tavoitteena ja sitd ohjaavana arvona. Kuntalaisten roolissa on tdhan saakka painottunut
kansalaisuutta yleisemmin palvelujen tarve- ja kayttdjalahtoisyys, viime vuosina myos kuluttajan rooli.
Tamankin takia demokratiatehtadvallda on juuri nyt, niin kunta-, alue- ja palvelurakenteissa kuin
yhteiskunnallisessa muutostilassa, aivan erityinen merkityksensa.

Osallisuus toimii missa tahansa organisaatiossa parhaiten muodostaessaan suunnitelmallisen ja
systemaattisen kokonaisuuden, jota johdetaan lapileikkaavana tavoitteena. Taman tiivistelman tavoitteena
on kuvata lyhyesti miksi kansalaisten osallisuus ja vaikuttaminen on tarkeaa, mita se voi tarkoittaa ja miten
kunnat ja alueet voivat edistdd omaa osallisuuspolitiikkaansa. Kooste on kirjoitettu hyddyntden Arnsteinin
(1969) kansalaisvaikuttamisen portaikkoa. Siind kuljetetaan kuntalaisten osallisuuden mukana poliittista
paatdksentekoa, viranomaisia ja jarjestoja. Yksittdisten kuulemis- tai vaikuttamistilaisuuksien lisaksi
tarvitaan informaation ja kommunikaation seka dialogin jatkuvuutta varmistavia pysyvia alustoja,
toimintatapoja ja tyomenetelmid sekd osallisuutta, kumppanuutta ja kansalaisvaikuttamista edistavia
rakenteellisia raameja. Osallisuus on téll6in arjen toimintaa ja ratkaisuja ohjaava arvo.

Toivottavasti tama kooste kannustaa eri toimijoita keskusteluun strategisesta kansalaisvaikuttamisesta ja
systemaattisesta osallisuuspolitiikasta sekd yhteistyostd, jolla paastdadan parhaisiin  ratkaisuihin
integroitaessa osallisuutta rakenteisiin, organisaatioihin ja kaytantoihin. Yksi keskeisimmista lahtokohdista
tdhan keskusteluun on hyvinvointi, jota luodaan yhdessa vahvistamalla kansalaisten, paikallisyhteisojen,
jarjestojen seka yksityis - seka julkissektorin valista yhteisty6ta. Miten aktiivinen kansalaisuus ja osallisuus
otetaan vakavasti hyvinvoinnin uusissa ratkaisuissa ja rakenteissa?




OSALLISUUS TOIMINTAA OHJAAVAKSI ARVOKSI

Uusi_kuntalaki (410/2015) painottaa kuntalaisten osallisuutta ja vaikuttamismahdollisuuksia paatoksenteossa seka
palvelujen kehittdmisessa ja jarjestamisessd. Kuntien toiminnassa konkretisoituukin ihmisen arkikasitys demokratiasta.
Miten kunnat ja alueet voivat vahvistaa dialogia, kumppanuutta ja luottamusta asukkaiden kanssa ja edistdaa samalla
osallisuuden myonteisia kansanterveydellisid vaikutuksia?  Systemaattisen osallisuuspolitiikan ja vaikuttavan
osallistumisen perusta nayttdisi pohjoismaisten kokemusten perusteella olevan jaettu kasitys siitd, mitad osallisuus on,
miksi sitad tarvitaan ja miten sitéd toteutetaan. Tanskassa tutkitaan parhaillaan kysymystad mité seuraa, kun eri toimijat
ymmartavat ja madrittelevat osallisuuden eri tavoin. Osallisuutta kuvataan usein hierarkiana tai portaikkona, jossa
osallisuudella on erilaisia tasoja ja muotoja. Arnsteinin (1969)" mukaan osallisuus edellyttaa tietoa, neuvonpitoa,
ohjausta, vuorovaikutusta ja yhteistyota seka yhteista paatoksentekoa - olipa kyseessa asiakas, potilas tai kuntalainen.
Osallisuuden kokemuksen ydin perustuu kohtaamiseen, joka lapdisee kaikki osallisuuden ja vaikuttamisen tasot.

Kuvio 1: Kunta ja paikallisdemokratia - kuntalaisen demokratiakasityksen perusarvo
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Millainen on kunta, yhteiskunnallinen uudistus tai organisaatio, jonka keskeinen kasite ja
prioriteetti on osallisuudessa ja demokratiassa? Ihanteellisimmillaan osallisuus on kuin puistokatu,
jossa osallistumisen paikkoja ja mahdollisuuksia on tarjolla erilaisille intresseille ja vaestoryhmille.

! Arnstein S.R (1969) A ladder of citizen participation


http://finlex.fi/fi/laki/kokoelma/2015/20150410.pdf
http://www.kora.dk/temaer-paa-tvaers/brugerinddragelse/i10000/Klarhed-over-brugerinddragelse

INFORMAATIO JA KOMMUNIKAATIO - esimerkkina SOTE - uudistus

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistus vaikuttaa palvelujen jarjestamisen muodossa suoraan kuntalaisten arkeen ja
elamaan. Tiedon ja vuorovaikutuksen tarve on tdstd johtuen merkittava. Aikaisemmat uudistukset osoittavat
toimeenpanon onnistumiseen vaikuttavan miten kuntalaiset ja muut toimijat ovat voineet osallistua ja vaikuttaa
muutoksiin ja muutoksessa. Sote - palvelujen suunnittelu- ja jarjestamisprosessissa on monia vaiheita ja tavoitteita,
joiden eteneminen ja kaytannon merkitys ihmisten arkeen herdttda kysymyksida ja epdvarmuuttakin. Juuri ndissa
tilanteissa on tarkeda yllapitda sadnndllista tiedottamista ja kdyda vuorovaikutusta asukkaiden kanssa. Kuntalaiselle
on keskeistd ymmartdad toimintamuutosten vaikutukset arjessa ja paatoksenteon perustelut. Tiedottamisessa ja
vuorovaikutuksessa on perusteltua huomioida selkeys ja avoimuus sekd oman toiminnan arviointi. Ndin vahvistetaan
luottamusta kuntalaisten, viranomaisten ja paattdjien valilla. Virallisen tiedottamisen ohella on yllapidettava
osallisuuden areenoja, joissa kuntalaiset voivat tuoda esille omia ndkdkantojaan ja vaikuttaa prosessiin. Talla
toiminnalla luodaan uutta perustaa paikallisdemokratialle ja kansalaisvaikuttamiselle ennakoiden tulevaisuutta.

Kaytdannon yhteistyiiideoita2 kuntalaisten, viran-
omaisten, paattajien ja jarjestojen valille SOTEssa:

e Kuntalaislahtdinen alueellinen informaatio-
ja vuorovaikutussuunnitelma sitd tukeva
alusta keskitettyd, yhtendistd, oikeaa ja
selkeda tietoa ja vuorovaikutusta varten

e Kansalaisyhteiskuntaan verkostoituva
tiedottaminen, tiedonkeruu ja vuoro-
vaikutus, jolla tavoitetaan erilaiset vaesto-
ryhmat, erityisesti yhteistyé jarjestojen
kanssa

e Pysyvien saidnnollisten kohtaamis- ja
vuorovaikutustapahtumien, kdytantdjen ja
areenoiden perustaminen

e  Kuntalaisten varhainen mukaantulo
toimeenpanoprosessiin inspiroi keskustelua,
vahvistaa  tulevan palvelujarjestelman
legitimiteettia ja luottamusta kaikkien
toimijoiden valilla

e Yhteistyd paikallisen median kanssa,
sopimukset sdaanndllisestd tiedottamisesta
Sote — blogi/kulma tai liite paikallislehden
vélissa tai muussa paikallismediassa

e Avoimet Sote - kasittelyt, johon kuntalaiset
voivat osallistua ja panostaminen
dokumentoinnin julkisuuteen

e Sote - jdrjestajat ja paattajat torille ja
turuille KUUNTELEMAAN kuntalaisia ja
KYSELEMAAN kuntalaisilta (R6da och Gula-
bollar — menetelma)

2
Lokaldemokrati of kommunereform, KMD, Norge

Keskustelun aiheita yhteisista Sote -
toimintakaytannoista:

e Miten varmistetaan, ettd kuntalaiset saavat
tietoa ja saavat vastauksia palvelujen
jarjestamiseen liittyvissa kysymyksissa?

e Mitd osallisuus tarkoittaa SOTE — uudistuk-
sessa ja mihin kuntalaisten pitdisi osallistua
ja vaikuttaa?

e Millaisia tiedontarpeita kuntalaisilla on?

e Mitd tiedotuskanavia kunnalla on kdyt6éssa
jo nyt ja millaisia tarvitaan jatkossa?

e Miten tiedottaminen kohdennetaan
erilaisille viestéryhmille huomioiden heidan
erityistarpeensa?

e Millaisia vuorovaikutusrakenteita tarvitaan
tai pitdisi ottaa kdytt6on osallisuuden
edistamiseksi? Kenen ehdoilla
vuorovaikutustarpeita maaritelladn?

e Mita tietoa SOTEn toimeenpanossa tarvitaan
kuntalaisilta, elinkeinoelamalta ja
jarjestéilta ja  kuinka dialogi seka
kommunikaation ja informaation kulku eri
toimijoiden  valilla tdssa  yhteydessa
jarjestetadn ja ohjataan?

e Miten kansalaisyhteiskunnan eri toimijat
osallistetaan SOTEn toimeenpanoon?


http://skl.se/download/18.33ccf562145ac94e9982d6ef/1399385577565/skl-faktablad-9-medborgardialog-i-praktiken.pdf
http://skl.se/download/18.33ccf562145ac94e9982d6ef/1399385577565/skl-faktablad-9-medborgardialog-i-praktiken.pdf

DEMOKRATIA ja DIALOGISUUS - itsearviointi kehittymisen perustana

Dialogisuus ja demokratia eivat ole itsestdan selvyys yhteiskunnan toimintaedellytysten muutoksessa. Kansalaisten
tiedontarve kuntien, alueiden ja valtion vastuusta ja toimista kasvaa kuten myoOs tarve ymmartda resurssien
rajallisuudesta johtuvaa priorisoinnin dilemmaa. Tehokkaan muutoksessa johtamisen ankkurit ovat syvélld kansalais-
ja kuntalaislahtoisyydessa. Siina dialogi on keino edistaa luottamusta ja ymmarrysta molemmin puolin. Taman lisaksi
tarvitaan nykytilaa tarkentavia tyovalineita itse arviointiin. Kehittamistoimien tunnistamiseksi on tiedettdavda oman
organisaation, hallinnon tai paatdksenteon valmius ja tila avoimeen dialogiin, osallisuuteen ja vaikuttamiseen.
Parjatakseen tdssda yha ajankohtaisemmaksi tulevan demokratiatehtdavan hoitamisessa poliittiset paattdjat ja
viranomaiset tarvitsevat osallisuusosaamista tukevaa johtamiskoulutusta, teoreettista tietoa ja kaytdnnon
tyovalineitd. Ruotsissa SKL hoitaa systemaattisen ja tavoitteellisen toiminnan keinoin demokratiatehtdvaa yhteistydssa
kuntien kanssa. Demokratia muuttuu ja uudistuu - siihen pitda taipua myos rakenteiden, systeemien ja toimijoiden.

Se on my&s Sote - uudistuksen eheytymisen edellytys.

TEHTAVANA DEMOKRATIA ja DIALOGI

Kansalaisten osallisuuden ja vaikuttamisen integroiminen osaksi
kuntien toimintaa, hallintoa ja péaatoksentekoa, on osa
kuntalaislahtoistda muutoksessa johtamista. Toiminnan vaikuttavuus
on sidoksissa siihen, miten hyvin osallisuudelle onnistutaan luomaan
systeemi, rakenne ja kulttuuri. Toisaalta merkitykselliseksi nousee
niin  kuntien ja maakuntien kuin rakentumassa olevien
itsehallintoalueiden vastaaminen paikallisdemokratia tehtavaan.
New Public Management ja lainsddadantd on tukenut vahvasti
kuntalaisen roolia palvelujen tarvitsijana, kdyttajana ja kuluttajana.
My6s media on tukenut tata kehityssuuntaa. Kuntalaisten, kuntien
ja maakuntien demokratiatoimijuus ei ole kehittynyt samassa
tahdissa.

Dialogin ja demokratian edistamisen kysymyksia:

e Miten kehittdd kuntien ja alueiden kotisivuja
kuntalaislahtoisesti  demokratiaa  eldvoittaviksi  ja
vuorovaikutteisiksi strategisiksi alustoiksi
(vrt nykyisin usein vain palveluvalikot ja paatoksenteko
asiakirjat)

e  Miten demokratian avoimuus luodaan ja kuinka avoimia
ollaan talla hetkella?

e Halutaanko olla avoimia/ miten avoimia ollaaan valmiita
olemaan? Miten lisdtd avoimmuutta ja osallisuutta
poliittisessa pdatoksenteossa/yhteiskunnallisissa
uudistuksissa?

e  Mitd lapindkyvyys edellyttaa?

e  Miten verkkoldhetystenpotentiaalia voidaan kehittaa
esim. vain tietyn asian seuraaminen tai ei- reaaliaikainen
seuraaminen?

e  Miten Internetissa oleva virallinen tieto saadaan
kaikille ymmarrettavampaan muotoon?

e Miten kunnat ja alueet kohtaavat sosiaalisen median
tarjoaman yhteiskunnallisen osallisuuden, vaikuttamisen
ja dialogin areenan ja millainen rooli omille kotisivuille
annetaan tai tarvitaan jatkossa? Pitdisikd poliitikkojen ja
kansalaisten  valille luoda  dialogimahdollisuuksia
sosiaalisessa mediassa eli edistdd kaikille avointa
monidialogia?

Organisaation asennetta ja uskoa dialogiin
voidaan mitata itsearvioinnin keinoin SKL:n
Ruotsin  kunnille hankkimalla verkkotyo-
kalulla Organisations dialog Indexilld (ODI).

Tyokalun avulla kunnat ja maakunnat saavat
nopeasti kuvan miten ne tydskentelevat
seka sisdisesti ettda ulkoisesti dialogin,
osallisuuden ja vaikuttamisen kysymyksissa.
Tyokalu rakentuu organisaatioiden
tyypittelyindeksiin, jonka tavoitteena on
mitata tiimin, osaston tai kokonaisen
organisaation preferenssejd, arvoja ja
padtoksentekotapaa.

Tyovdlineen  avulla  organisaatio saa
kuvauksen nykytilastaan kuudentoista eri
organisaatiotyypittelyn  pohjalta  jatko-
kustelujen ja - kehittamisen lahtokohdaksi.

Kuntien demokratian kehittamiseksi on
SKL:n toimesta luotu paikallisdemokratian
alusta God lokal demokrati, joka toimii

yhteisena standardina. Alustaan on kytketty

arviointityovaline Demokratiabarometri,

joka  koostuu luottamushenkiléille ja
kansalaisille suunnatusta kyselystd samoin
kuin tuloksen analysointimallista. Arviointi
antaa nykytilakuvauksen miten kyselyyn
vastanneet ymmartavat paikallisdemok-
ratian ja osoittaa kunnan vahvuudet ja
heikkoudet tdssa tehtdvassa.

http://demokratibarometern.skl.se/#/browse/comp=1
&page=1



http://skl.se/demokratiledningstyrning/medborgardialogdelaktighet/organisationsdialogindexodisjalvutvarderingsverktyg.5311.html
http://skl.se/demokratiledningstyrning/medborgardialogdelaktighet/analysverktyglokaldemokratidemokratibarometern.1104.html
http://skl.se/demokratiledningstyrning/medborgardialogdelaktighet/analysverktyglokaldemokratidemokratibarometern.1104.html

TYOVALINEITA DIALOGIIN

Kuntalaisten kanssa tehtdvan yhteistyon vaikuttavuus on sidoksissa siihen, miten hyvin osallistavat menetelmat
integroidaan osaksi hallintoa, ohjausta ja toiminnan kehittamista. Ruotsissa SKL (Sveriges Kommuner och Landsting)
tdhtaa jasentensa kanssa talla toiminnalla kestavaan yhteiskuntakehitykseen. Ruotsin ja Norjan hallitukset ovat myos
kiinnittaneet huomiota osallistavaan kieleen ja julkisen sektorin yhteisiin osallisuutta painottaviin arvolahtékohtiin
viranomaistoiminnassa. Yhteistyon, dialogin seka yhteisen ja osallistavan vuorovaikutuksen keinoin otetaan vastuuta

kaikkien ihmisten osallisuudesta ja yhteiskunnan koheesiosta.

Tama tehtdva haastaa luottamushenkilot ja

viranomaistahot nykyisessa yhteiskuntatilanteessa aivan uudella tavalla.

SKL (Sveriges Kommuner och Landsting) tarjoaa kuntien,
maakuntien ja alueiden viranomaisille sekd luottamus-
henkildille valineen kuntalaisten kanssa tehtdvaan
yhteistydh6én Kansalaisdialogi - menetelmalld. Kayttoon-
ottamista tuetaan monitasoisella teoria- ja menetelma
koulutuksella, verkkotyovalineilla seka hyvin kunta-
esimerkein, verkoston tuella ja sosiaalisen median
valityksella.

Lahde: SKL, Medborgardialog 2013:03-14
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Viranomaisilla on dialogin suunnittelua varten kaytossa
toimiva verkkotyokalu Dialogi — opas, jonka avulla voi
tarkentaa menetelmdda oman dialogin suunnitteluun ja
tarpeisiin. Vastaamalla tiettyihin rajaaviin kysymyksiin,
saadaan ehdotus sopivasta menettelytavasta ja
esimerkkejda  hyvista  dialogeista  kansallisella  ja
kansainvalisella tasolla.

Menetelmana Kansalaisdialogi on joustava ja osallistava,
mutta kaipaa edelleen Ruotsissakin lisda vaikuttavuus-
tutkimusta. Sen integroiminen julkissektorin hallintoon ja
toimintoihin  kiinnittyy saumattomasti poliittisiin ja
strategisiin tavoitteisiin juuri viranomaisten dialogi-
osaamisen ansiosta. Menetelma - Kansalaisdialogi sopii
hyvinkin erilaisten kysymysten kasittelyyn. Menetelmaa
on laajennettu mm Kansalaisbudijettiin ja vakinaiseeen

Kansalaispaneeliin.

Luottamustoiminta on yhteiskunnallisesti
vaativa tehtdva, johon tarvitaan osaamista ja
sen tukea. SKL tukee kuntien, alueiden ja
maakuntien luottamushenkilditd  toimimaan
entista paremmin ja tehokkaammin
tehtdvdassadan mm mentoroinnin ja hyvan

poliittisen keskustelutaidon oppimisen keinoin.

Mentorprogram for toppolitiker — SKL ohjelma

on tarkoitettu tyotadn aloitteleville politiikoille,
jotka saavat mentoriksi kokeneen politiikon.
Kaytdannossa tama tuki on osoittautunut
merkittavaksi ajatustenvaihtoalustaksi uutta
luottamustehtavaa hoitavan roolin ja tyosken-

telytavan loytdmisessa.

Poliittisesta paatdksenteosta ja toiminnasta on
tullut vaativa areena. Paattdjiin kohdistuu
ulkoisia ja sisdisia paineita, joiden kasittelytaito
vaikuttaa toimen menestyksekkadseen hoitoon.
Tama puolestaan vaikuttaa siihen, miten
kuntalaiset luottavat demokraattisen jarjestel-
man toimivuuteen. Samtalstonen i politiken on

koulutusmateriaali lautakuntien, hallituksien ja
luottamuselinten jasenille. Koulutuksessa
kasitellaan poliittisen elaman tilanteita, joissa
luottamushenkilon on valittava toimintatapansa
tietyssd, usein haasteellisessakin tilanteessa.
Koulutus kasittda yhdeksan keskeista teemaa
mm intressikonfliktit, rohkeus luottamus-
toimissa sekd demokratia ja kunnioitus, joita

kasitelladn napakasti ydinasiaan keskittyen.



http://skl.se/
https://www.regjeringen.no/globalassets/upload/aid/publikasjoner/veiledninger_og_brosjyrer/2007/veileder_inkluderende_sprak_2007.pdf
http://www.regeringen.se/sokresultat/?query=offentlig+etos
http://skl.se/download/18.33ccf562145ac94e998b4349/1400664093782/skl-om-projekt-medborgardialogs-uppdrag-bakgrund.pdf
http://skl.se/tjanster/kurserochkonferenser/kalenderhandelser/masterclassiedialogfortjansteman.6711.html
http://www.dialogguiden.se/
http://skl.se/demokratiledningstyrning/medborgardialogdelaktighet/medborgardialog/faktabladmedborgardialog.668.html
http://skl.se/download/18.33ccf562145ac94e9982d703/1399385685798/skl-faktablad-5-medborgardialog-om-medborgarbudget.pdf
http://skl.se/download/18.33ccf562145ac94e9982d701/1399385671835/skl-faktablad-6-medborgardialog-om-medborgarpanel.pdf
http://skl.se/demokratiledningstyrning/politiskstyrningfortroendevalda/politisktledarskap/mentorprogramfortoppolitiker.2115.html
https://www.youtube.com/watch?v=YoUUQZTIrJk
https://www.youtube.com/watch?v=YoUUQZTIrJk
http://media.skl.se/samtalstonen/

OSALLISUUS - KESTAVAN HYVINVOINTIKEHITYKSEN ELEMENTTI

Yhteiskunnalla ei ole varaa olla ottamatta kdyttoon kaikkia olemassa olevia resursseja luodessaan uudistuvaa ja
tehokasta kuntaorganisaatiota sekd joustavasti kuntalaisten resurssit, toiveet ja tarpeet kohtaavaa hyvinvointimallia.
Vdeston tarpeita vastaavat hyvinvointipalvelut, alueen elinvoimaisuus, tyollisyys ja koulutus parhaana sosiaaliturvana
sekd osallisuus ja uudet demokratian muodot Idhtevat ja palaavat hyvinvoiviin kuntalaisiin ja kaikkien toimijoiden
vdliseen tavoitteelliseen yhteistyohon. Tassd kokonaisuudessa sosiaalinen, yhteiskunnallinen, ymparistd ja talous
yhdistyvat kuntalaislahtoiseksi kestavaksi kasvun ja hyvinvointikehityksen strategiaksi. Tatd kokonaisuutta tukee myos
uudistuva kuntalaki, joka mahdollistaa kunnan johtamisen kokonaisuutena. Mitd tdma voisi tarkoittaa SOTE -
uudistuksen ndakokulmasta kuntalaisldhtdisten palvelujen suunnittelussa ja jarjestamisessa?

Hyvinvointi ei tarkoita vain julkissektorin tuottamia palveluja vaan uusi ja parempi hyvinvointi luodaan yhdessa.
Hyvinvoinnin ylldpitaminen ja kehittdminen edellyttavat yhteiskunnan kaikilta toimijoilta uudenlaista ajattelua ja
ennakkoluulottomuutta ja avoimuutta yhteistydohon ja kumppanuuteen. Se edellyttda eri toimijoiden roolien ja
osaamisen tunnistamista ja arvostamista. Tanskassa tdtd uudisajattelua toteutetaan hyvinvointialliansseilla, jotka
kokoavat yhteen kansalaisten resurssit, paikallisyhteisot ja jarjestot seka julkis - ja yksityissektorin toimijat
osallistavaan kumppanuuteen.

Kuvio 2: Hyvinvointiallianssi kokoaa kestavan kuntalaislahtoisen hyvinvointistrategioiden liittouman

(W)
Yhteiskunta - ja (W)
i t! : Yhteiskunta
Vrltys:as uu Osallisyysg ia  kaikille
Yhden- q Uudet Laaja hyvin-
vertaisuus €Mokratian vointivastuu

Oikeuden- Muodot Yhteistyo
mukaisuus >

Alueen

ve‘tovoima elama %

- Julkinenja

;I‘nnovaatlot yksityisef(ton

. Parjaaminen

Jarjestot
(Y]

Mitka yhteiskunta - ja hyvinvointihyddyt niin SOTE - uudistuksessa kuin kuntastrategian toimeenpanossa
voidaan saavuttaa uudella  osallistavalla  kumppanuudella seka talouden, kasvun ja
hyvinvointistrategioiden liitolla?



http://www.kl.dk/Social-service/Fremtidens-velfard-skabes-i-fallesskab-id146706/

