
auliromppainen2 12/05/2023

Aikuissosiaalityön klubi 5.12.2023
Lisää tänne ryhmäsi keskustelussa nousseita huomioita

SOSIAALIHUOLLON 
TIEDONHALLINTA: Heikkoudet ja uhat

0 0 7

Anonymous 12/5/23 12�34PM

Järjestelmän heikkoudet (toimimattomuus, kankeus, yhteisten 
käytäntöjen puuttuminen ym.)

Anonymous 12/5/23 12�35PM

Tiedonkulun ongelmat

Anonymous 12/5/23 12�35PM

Työntekijä ei osaa käyttää järjestelmää, esim. tehdä päätöstä, etsiä 
päätöksiä, löytää asiakaskirjauksia ym.

Anonymous 12/5/23 12�45PM

Ohjelmistot eivät toimi kunnolla, pitkät odotusajat ja lataukset. 
Jos verkot eivät toimi, ei tietoihin pääse käsiksi / pysty 
kirjaamaan.

Anonymous 12/5/23 12�46PM

Ei löydy sopivaa asiakirjaa/otsikkoa. Rakenteellinen jäykkyys. 

Anonymous 12/5/23 12�46PM

Arkistoinnin kokonaiskuva puuttuu.

Anonymous 12/5/23 12�52PM

Tiedon etsiminen/hakeminen LC:stä, esim. liitteiden löytyminen 
oikeasta asiakaskertomuksesta tai liitteiden liittäminen oikeisiin 
asiakaskertomuksiin.
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SOSIAALIHUOLLON TIEDONHALLINTA: 
Vahvuudet/mahdollisuudet

0 0 11

Anonymous 12/5/23 12�36PM

Toimiessaan tuottaa laadukasta monin eri tavoin käytettävää 
tietoa

Anonymous 12/5/23 12�36PM

Helpottaa työskentelyä

Anonymous 12/5/23 12�37PM

Tiedon saatavuus samasta järjestelmästä, myös kuntarajojen yli

Anonymous 12/5/23 12�38PM

Oikeusturva-asiat, näkyväksi tekeminen

Anonymous 12/5/23 12�38PM

Kirjaamisen helppous tulisi ottaa huomioon.

Anonymous 12/5/23 12�38PM

Kirjaaminen on työntekijän turva ja työkalu

Anonymous 12/5/23 12�41PM

Mahdollistaa yhteistyön helpommin 

Anonymous 12/5/23 12�41PM

mitä kirjaamisesta tulisi sisällyttää eri asteen opintoihin?

Anonymous 12/5/23 12�42PM

Vahvistaa asiakkaan osallisuutta (kantanäkyvyys). Mahdollisuus 
korjata virheelliset tiedot.

Anonymous 12/5/23 12�47PM

Ajan saatossa saadaan sosiaalihuollosta tilastollisempaa 
näkyvyyttä, kun niitä kansallisesti yhteen kerätään.

Anonymous 12/5/23 12�48PM

Tiedon toisiokäyttö-> tutkimukset

SOSIAALIHUOLLON RAKENTEINEN 
KIRJAAMINEN: Heikkoudet ja uhat

0 0 11

Anonymous 12/5/23 12�33PM

Ellei riittävää aikaa kirjaamiselle ole, heikentää se sen 
hyödynnettävyyttä. Huoli siitä, ehtiikö kirjata laadullista tekstiä. 

Anonymous 12/5/23 12�35PM

Kirjaaminen vie aikaa/työlästä. Täytyy miettiä ja tietää, mitä 
kirjataan ja miten? Osallistava kirjaaminen kiireen keskellä? 

Anonymous 12/5/23 12�35PM

Tiedon pirstaloituminen, selkeät ohjeistukset ja linjaukset 
puuttuu/ muuttuu useasti

Anonymous 12/5/23 12�37PM

Yhteisötyö ei näy/kirjaudu

Anonymous 12/5/23 12�38PM

Ammattilaiset viettävät enemmän aikaa tietokoneen ääressä kuin 
asiakkaan kanssa. 

Anonymous 12/5/23 12�38PM

Yksittäistä tärkeää tietoa hankala löytää samanlaisten otsikoiden 
alta.

Anonymous 12/5/23 12�39PM

kirjaamiseen tulisi olla aikaa resurssia, vie oman aikansa, joka 
vaatii resurssin

Anonymous 12/5/23 12�40PM

Kirjaaminen on edelleen kankeaa, sujuva kirjaaminen vaatii vielä 
opettelua

Anonymous 12/5/23 12�42PM
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Kotikäynneillä vaikea kirjata asioita, ympäristö ja asiakkaan aito 
kohtaaminen vaativat huomioita

Anonymous 12/5/23 12�46PM

Epätietoisuutta kuka näkee mitkäkin kirjaukset.

Anonymous 12/5/23 12�47PM

Yhä laajemmat lomakkeet ja useat eri lomakkeet, jotka täytettävä 
yhden prosessin aikana. Kaikki ei ole kaikkien kohdalla oleellista 
eikä oikeasta vie asiakkaan asiaa eteenpäin, esim. tavoitteen 
asettaminen mt-kuntoutujan kanssa: onko yhteiskunnallinen 
konteksti tai se, miten asiakas oman paikkansa ymmärtää 
oleellista vai se, että kirjataan tavoite ja keinot (osallisuuden 
lisääminen -> päivätoiminta .> miten (kuka lähtee mukaan, koska 
jne.).

SOSIAALIHUOLLON RAKENTEINEN 
KIRJAAMINEN: Vahvuudet/mahdollisuudet

0 0 6

Anonymous 12/5/23 12�33PM

Työn näkyväksi tekeminen

Anonymous 12/5/23 12�36PM

Asiakkuus alkaa ja asiakkuus päättyy, systemaattisempaa ja 
tietoisempaa työskentelyä

Anonymous 12/5/23 12�40PM

Yhtenäinen toimintatapa, tietojen kirjaus sekä tietojen 
vertailukelpoisuus

Anonymous 12/5/23 12�41PM

Tieto liikkuu tietoturvallisesti ja on ajantasaista. 
Moniammatillinen yhteistyö/ yhteinen kirjaaminen helpottuu. 

Anonymous 12/5/23 12�41PM

Tavoitteellinen asiakastyö

Anonymous 12/5/23 12�53PM

Jos saa soveltaa tilanteen mukaan, niin on hyvä työkalu. Eli esim. 
PTA:n saa tehdä tilanteen vaatimassa laajuudessa.
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