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EPSHP – KOKEMUSASIANTUNTIJAT   

 

Kokemusasiantuntija on kokemusasiantuntijakoulutuksen käynyt 

henkilö, jolla on omakohtaista kokemusta mielenterveys- tai 

päihdeongelmasta joko niitä sairastavana, niistä toipuneena, palveluita 

käyttäneenä tai läheisenä. Hän toimii palveluiden suunnittelussa, 

kehittämisessä ja arvioinnissa, vertaistoimijana tai kokemuskouluttajana. 

 

Kokemusasiantuntijan tehtäviä: 

• Kehittämistyöryhmissä jäsenenä  

• Kouluttajana  

• Ryhmässä vertaisohjaajana 

• Vastaanottoaulassa asiakkaiden/potilaiden tukena 

• Tukihenkilönä  

• Kotikäynneillä vertaistukena 

• Sosiaalisena tukena 
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• Asioinnissa (esim. kauppa tai Kela-käynnit)  

• Sosiaalisiin tilanteisiin ja harrastuksiin ohjaamisessa (esim. 

Olkkari/Fästilä/Kamari, kirjasto, kahvila, kuntosali, lenkkeily, keilailu)  

 

Toiminnan periaatteet: 

 

Toiminta on suunnitelmallista ja siitä vastaa tilaajaorganisaatio. 

 

Yhteisiä tapaamisia on säännöllisesti. 

 

Kokemusasiantuntijalla tulee olla voimassaoleva työsopimus  

EPSHP:n kanssa  Vaitiolovelvollisuus. 
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KÄYTÄNNÖSSÄ: 

1. Keskustele asiasta asiakkaan kanssa – kerro, rohkaise ja kannusta!  

2. Ole yhteydessä EPSHP kokemusasiantuntija  

      Tilauslomake tai puhelu 

3. Aikatauluta yhteistapaaminen: asiakas, kokemusasiantuntija ja 

omatyöntekijä  

4. Sopikaa tapaamisessa sosiaalisen tuen tavoitteista, 

yhteydenpidosta, kestosta, reunaehdoista ja käytännöistä 

5. Sopikaa seuraava tapaaminen 

6. Seuraavalla tapaamisella tarkistetaan suunnitelma ja sovitaan 

jatko. Omatyöntekijä kirjaa suunnitelman. 
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KIRJAAMINEN, KUSTANNUKSET JA OHJAAMISEN TUKI: 

 

o Oma työntekijä huolehtii yhteistapaamisten ja suunnitelmien 

kirjaamisesta  Yhteinen näkemys toiminnasta 

 

o Kokemusasiantuntijan palkkion maksaa EPSHP maakunnan sote-

palveluihin 

 

o Osallistumismaksuista sovitaan erikseen asiakassuunnitelmassa 

(esim. pääsymaksut, kuntosaliliput, osallistumismaksut) 

       Kulttuuria kaikille & Kaiku-kortti - tapaaminen 2.4.2020 

 

o Kokemusasiantuntijan tuki: voi olla yhteydessä  

asiakkaan asioissa hänen oma työntekijään  

haastavissa tilanteissa  
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KIITOS MIELENKIINNOSTA!  


