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Tyo~ ja toimintakyvyn

arvioinnin check list

1.TYO= JATOIMINTAKYVYN
ARVIOINNIN TARPEEN TUNNISTAMINEN

+ Tyo- jataimintakyvyn arviointia voidaan tehda
asiakkuuden erivaiheissa ja erilaisissa palveluissa.

Tyo~- ja toimintakyvyn arviointiin tarpeen
tunnistetaan edellyttaa:

« Asiakkaan kuuntelemista ja kohtaamista

+ Asiakkaan ja tyontekijan valisen luottamuksen syntymista

2. ASIAKASNAKOKULMAN HUOMIOIMINEN

Asiakkaalle on tarkeai, etta:
« Erilaisista palvelumahdollisuuksista
ontietoa saatavilla

+ Palveluihin hakeutuminen on helppoa

» Tyoskentelyssa huomioidaan asiakkaan
arki ja elamantilanne

» Selvitetaan toimeentuloon ja etuuksiin
littyvat asiat perusteellisesti

3.ASIAKKAAN JAAMMATTILAISTEN YHTEISTYO

+ Tyontekijat ovat tukemassa asiakkaan oman
suunnitelman toteuttamista

+ Asiakas on oman elamansa asiantuntija

» Kunnioitetaan asiakkaan mielipidetta ja valinnan-
vapautta hanen asiciden kasittelyssa ja suunnittelussa

4. TYONTEKIJA ASIAKKAAN TUKENA

+ Sovitaan selkeasti kuka on asiakkaan omatyontekija,
jokatarjoaa asiakkaalle riittavan tuen tyd- ja toimintakyvyn
arvioinnin ajan, myos kaytannon asioissa (ajanvaraukset,
yhteydenotot, etuuksien hakeminen)

+ Tyontekija kulkee asiakkaan rinnalla

5. TIEDONKULKU TYO- JATOIMINTAKYVYN
ARVIOINNIN KAIKISSAVAIHEISSA
» Kunkin toimijan tuottaman tiedon ja arvion arvostaminen

+ Hyva ja avoin tiedonkulku - paallekkaisen tydn poistaminen

6. TIEDON KOKOAMINEN JAKIRJAAMINEN

+ Yhteenvetojen jalausuntojen tekeminen
on tarkeaa, sihen on resursoitava aikaa

« Onsovittava yhteisista kirjaamiskaytannoista



Tyoelaman ulkopuolella olevan asiakkaan
tyo~ ja toimintakyvyn arvioinnin prosessikaavio

1. Asiakkaan palvelutarpeen
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Tyopaikalla tapahtuva arviginti:
kuntouttava tyotoiminta, tyokokeilu
Sosiaalinen kuntoutus

Enilaiset asiantuntia-aniot
Ammatinvalinnanchjaus

Kelan kuntoutuspalvelut

= suunnitelman tarkistus

4. Asiakkaan

kokonaistilantean

selvittaminen |a

asiakastietojen kokoaminen

it palvelut

Monialaisan yhteistyon kaytannot:

Yhteisvastaanotot
Mikralaboratono
TyKe-timit

Kokemusasiantuntija tukihankildna

0%
OSMO
(N

FU:lta

2014-2020

urioni
e



0 ::‘:.;I:':::,I:I:::::“ DHIAUS TERVITS "' AA KR AN ECEGRAIR "L? SUUNMITELMAN i HORIALA|FEN ARVIGINTL SEURANTA JA
W TARKASTURBEEN » TILANTEEN SEL¥ITTAMINEN |_| LEATIMIHEN X THORVE ARG Eo| SHUMNITELMAN TAERISTES

TURMISTAMINEN

§6  ARVIOWMTIA TUHEVAT
Y paiviLeT

1. Palvelutarpeen arviointi

Asiakkaan palvelutarpeen arviointi on asiakastyon perusta kaikissa monialaisen
yhteistyon eri organisaatioissa. Palvelutarpeen arviointi tehdaan monialaisesti
silloin, kun asiakas tarvitsee useita eri palveluita samanaikaisesti.

Palvelutarpeen arvicinnin toteuttaminen ja sen sisaltd ovat erilaisia eri organisaatioissa.
Niista saadetaan useissa monialaista tyota ohjaavissa laeissa.

Palvelutarvetta arvioitaessa Tassd julkaisussa keskitytadan palvelutarpeen
tulee huomio kiinnittaa erityisesti: arviointiin tyd-ja toimintakyvyn nikékulmasta.
« henkildn omiin tavoitteisiin Palvelutarpeen arviointi:

ammattitaitoon ja osaamiseen

kaytossa olevaan tyokykyyn

hoidon ja kuntoutuksen tarpeeseen

mahdolliseen erityisen tuen tarpeeseen

(Lahde: OTE-hanke. D<bydkyoyisen tyollistyrmisen tuen muistiista 2008)
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Miten tyoikaisten sosiaalipalveluissa selvitetaan
asiakkaan tyo- ja toimintakykya?

TE-pahvaluissa

palvalussa (TYF)

Tutustu tybohjeeseen ja sisaltosivuihin Vipuvoimaa

tarkemmm:. . .. ... EUlta Euroopan unioni
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YHDESSA POHDITTAVAKSI...

o Mikéa tieto asiakkaan sosiaalipalveluiden palvelutarpeen
arvioinnista on olennaista ja tarkeaa asiakkaan tyo- ja
toimintakyvyn kuvaamiseksi?

Mita tietoa erityisesti sosiaalipalveluissa voidaan
havainnoida ja kuvata asiakkaan ty6- ja
toimintakyvyn arviointiin?

Vipuvoimaa

E U : l.ta- Euroopan unioni

2014—2020 Euroopan sosiaalirahasto




2. Sosiaalinen kuntoutus palvelujarjestelmassa

SOSIAALIPALVELVIDEN KOKONAISUUS

Sosiaalihuollon peruspalvelut | Sosiaalihuollon erityispalvelut

Tyodikaisten palvelujen sosiaalipalvelut .

SOSIAALIPALVELUJA SOSIAALISEN KUNTOUTUKSEN RAJAPINNOILTA

Sosiaalihucllon Taloudelliseen

& tilantee ja mi
a?;l_:h.l.lttn S elimanhallintaa —tye
jaavat ity adistivit 5 sosiaalipalvelut

sosiaalipalvelut

Sosiaalityd . Sosiaalinen . Kuntouttava .

| kuntoutus tytoiminta
Sosiaalichjaus .

[Lahde: THL 2007, Sosaalinkn tedanhallinnan Snasto) arne Timo & Merja Paulasan 28 3.2M9




2.1 Sosiaaliohjaus, sosiaalinen kuntoutus ja kuntouttava
tyotoiminta ~ kolme erillista sosiaalihuolfolain mukaista palvelua

SOSIAALIOHJAUS

Sosiaalihucllo

« ohjataan asiakas palveluihin

+ tustaan palvalujen kaytossa ja
elamanhallinnassa

+ tehdasn yhieistyota en tukimuotojen
sovittamisaksi

« neuvantaa ohjgusta ja tukea palvalujen
kaytossa seka yhieistydta en
tukimuokbojen yhteensovittamisessa (SHL

165)

SOSIAALINEN KUNTOUTUS

Sosiaalista hyvinvointia ja eldmén-
hallintaa edistéva sosiaalipalvelu

+ painotetaan sosiaalista toimintakykya

jaosallisuutta
+ arkitaidot
+ sosiaaliset taidot
. yhteisGtaidot (THL2018)

+ tuetaan siirtymista tyohon suuntaaviin

palveluihin

+ ehkaistian tyn ja opintojen

keskeytymistd

- sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen

keinoin annettavaa tehostettua tukea
(SHL17§)

HUHTOUTTMF.A T"I"ﬂ'TOIHINTA

« painotetaan asiakkaan

tyollistyrmisedallytyksien @

glamanhallinnan tukemista

« tuetaan kokonaisvaltaista tyo- ja

toimintakykya

« parannetaan adelkytyksia tyollistya

avoimilla tydmarkkinoilla seks edistetasn
mahdollisuuksia osallistua koulutukseen
jatyo- ja elinkeinoviranomaisan
tarjoamaan julkisean tydvoimapaheluun
(Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta 15)




