SONet Coe) BOTNIA

POHJANMAAN TOIMINTASUUNNITELMA 2013-2014
Toimintaympariston muutokset suuntaavat toimintaa

Kunnissa eletddn suurten muutosten aikaa sosiaali- ja terveydenhuollon sekéa kunta- ja palvelurakenne-
uudistuksen ja sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmislain valmistelun vuoksi. Tamén lisaksi uudistu-
van sosiaalihuoltolain mukaiset kehittdmistarpeet ovat valittyneet ohjausryhmén toimintakauden 2013—
2014 suunnitelmaan ja toiminnan profilointiin SONet BOTNIAssa. Tallaisena aikana tarvitaan keskus-
telu- ja vaikuttamisfoorumeita. N&ditda SONet BOTNIA tarjoaa kunnissa tapahtuvan kehittdmisen tuki-
rakenteena pohjalaismaakunnissa, strategiansa mukaisesti. Jatkamme sosiaali- ja terveydenhuollon ra-
kenneuudistuksen tydseminaarisarjaa, joka on suunnattu kunta- sek& sosiaali- ja perusturvajohdolle,
luottamushenkildille ja kehittdmiskumppaneillemme. Ylimaakunnallisessa johtoryhméassdmme ja maa-
kuntakohtaisesti ohjausryhmissdmme seké sosiaali- ja perusturvajohdon kokouksissa paneudumme néi-
hin ajankohtaisasioihin. Sosiaalialan osaamiskeskusneuvottelukunta (Jokiranta/Rajaniemi) ja osaamis-
keskusjohtajien tydvaliokunta (Rautajoki) ovat vaikuttamisen kanavia, joissa my0ds sosiaalialan osaa-
miskeskusten toimintaa suunnataan ajan mukaisesti.

Sovitamme yhteen valtakunnallista ja alueellista kehittdmista Kaste-ohjelman tavoitteissa Pohjanmaan
tarpeiden mukaisesti aktiivisessa ja aloitteellisessa yhteistydssé Vali-Suomen ja mahdollisesti Lansi-
Suomenkin alueen toimijoiden kanssa. Valmistelemme samoin yhteistydssa Pohjanmaan liiton kanssa
Pohjanmaan maakuntastrategian 2014-2017 ja maakuntaohjelman 2011-2014 toteuttamissuunnitel-
man hyvinvointiosiota.

Sosiaalialan osaamiskeskusten lakisaateiset tehtdvat ovat edelleen hyvin ajankohtaiset:

- sosiaalialalla tarvittavan asiantuntemuksen seké& perus- ja erityispalvelujen kehittyminen ja valitty-
minen seké kéytannon ja koulutuksen monipuolinen yhteys

- sosiaalialan tutkimus-, kokeilu- ja kehittamistoiminnan toteutuminen seka

- erityistehtdvdndmme Pohjoismaisen yhteistyon valittdminen sosiaalialan osaamiskeskusverkoston
kautta.

Kauden aikana teemme toimintaamme ja sosiaalialan kehittdmista alueellamme tunnetuksi kunnille ja

niiden luottamushenkildille.

Pohjanmaan maakunta koostuu 15 kunnasta, neljasta yhteistoiminta-alueesta ja n. 179 000 asukkaasta.
Kunnista Kruunupyy on suuntautunut Kokkolan yhteistoiminta-alueeseen ja Isokyrd Eteld-Pohjanmaan
sairaanhoitopiiriin. Pohjanmaan alueen erityispiirteené ovat useat korkeakoulut ja kehittdmisorganisaa-
tiot: kaksikielisen alueen kaksi ammattikorkeakoulua ja yliopistoa, (ei sosiaalityon koulutusta toetutta-
vaa yliopistoa), kaksi sosiaalialan osaamiskeskusta ja pohjoismaisen yhteistyotehtdvan toteutuminen
Vaasasta, THL:n Vaasan aluetoimipaikka sekd Pohjanmaan hyvinvointitutkimuksen ja — osaamisen
BoWer-verkosto. Néin ollen verkostotyon erityispiirteend Pohjanmaalla on yhteisty6 korkeakoulujen ja
kehittdmisorganisaatioiden kanssa.

Toiminnan painopisteet Pohjanmaalla ovat



- Tietotuotannon kehittdminen

- Substanssikehittdminen ja Kaste-ohjelman toteuttaminen

- Kestévan kehittdmisen rakenteet

- JdrjestOyhteisty0

- Pohjoismainen yhteistyo.
Toimintasuunnitelman toteutumista ja kytkent&4 strategiaan arvioidaan toimintakauden puolivéalissa ja
sen paattyessa.

Toiminnan painopisteet kehittamisessa tarkemmin kuvattuna:
« Tietotuotannon kehittdminen

Kuntien tehtdva on tuottaa tietoa kuntalaisten hyvinvoinnista. Hyvinvoinnin ja sosiaalialan tietotuotan-
non ylimaakunnallisen ja maakunnallisten kehittajaryhmien tydsuunnitelmat valmistuvat syksylla 2013
janiiden avulla tuetaan kuntia téssé tehtvassa. Tavoitteena on kehittad a) hyvinvointi koskevaa ja so-
siaalialan tietotuotantoa b) tiedonhallintaa ja c) tiedon hyddyntamistd. Pohjalaismaakuntiemme ylimaa-
kunnallinen kehittajaryhma jarjestad myos tyokokouksia, joihin kutsutaan vierailevia esittelijoita tieto-
tuotantoamme koskevista teemoista.

Pohjanmaan tietotuotannon kehittajaryhma on tydsuunnitelmassaan maaritellyt tarkeimmiksi tietotuo-
tannon tarpeiksi tiedon palveluiden vaikuttavuudesta seké tiedon palvelutarpeiden ja valintojen enna-
kointia varten, jotta tiedolla johtaminen voi toteutua esimiesty0ssé ja paatoksenteossa. Sosiaalityon tie-
totuotannon tehtdvana on puolestaan tydomenetelmien ja - kayténtdjen kehittdminen asiakastyon raja-
pinnasta saatavan tiedon avulla. Pohjanmaalla halutaan aktiivisesti painottaa asiakkaiden ja kuntalais-
ten osallisuutta tukevia valintoja. Kokonaisuudessaan on kysymys tiedolla johtamisen kéytantojen vah-
vistamisesta ja kehittdmisestd johtamisessa ja esimiestydssa. Tiedon valittdmiseksi ja kokoamiseksi
verkkosivuillemme avataan tietotuotannolle oma sivusto.

Pohjalaismaakuntien alueella toista kertaa toteutettava hyvinvointibarometri pohjautuu asiantuntijatie-
toon ja valmistuu kesélla 2013 osaamiskeskuksen toteuttamana ja maakuntaliittojen resursoimana. Tie-
don tulkitsemiseksi ja ké&sittelemiseksi jarjestetddn maakunnittaiset tydpajat. Pohjanmaan liitto yhteis-
tyokumppaneineen jarjestda Terve ja hyvinvoiva Pohjanmaa — seminaarin maakunnan tietotuotannon
aikaansaannosten ympérilla syksylld 2013, jolloin myds hyvinvointibarometrin tuloksia ja raporttia esi-
tell&4&n. Seminaari toteutetaan joka toinen vuosi.

SONet BOTNIA jatkaa hyvinvointijohtamisen tueksi sahkoinen hyvinvointikertomus- tyokalun kéyt-
toonoton tukemista yhteistydssa Terveempi Pohjois-Suomi (Terps)-hankkeen kanssa tydkokouksissa ja
jarjestad aiheesta koulutusta syksylla 2013. Tassa Pohjanmaan toimijoiden verkostotapaamisessa sovi-
taan alueellisen myds valtakunnallisen verkoston yhteistydsta. Tyokalu otetaan kayttoon Mustasaares-
sa, Rannikko-Pohjanmaan sosiaali- ja perusterveydenhuollon kuntayhtymassa ja VVaasassa.

Kansallisen ja aluetason kehittdmista sovitetaan yhteen kahdessa tematiikassa: aikuissosiaalityon vai-
kuttavuuden arvioinnissa seké sosiaalihuollon tiedonhallinnan kehittdmisessd, mikali mahdollista.
Vuoden 2013 aikana selvitetddn yhteistydmahdollisuudet THL:n Vaikuttavuustietoa sosiaalityohon ja
kunnalliseen paatoksentekoon” tutkimus- ja kehittdmishankkeen kanssa seké sosiaalihuollon tiedonhal-
linnan ja tietoperustan valtakunnallisen kehittdmisen kanssa, jota THL:n OPER-yksikko yhteistydssé
sosiaalialan osaamiskeskusten kanssa jalkauttavat.



Sosiaalihuollon henkildstd ja sen patevyytta koskevaa selvitystd syvennetdén ja se toteutetaan uudel-
leen niin, ettd voidaan jatkossa saada yhtenaisesti tietoa sosiaalihuollon henkildston tilanteesta ja sen
kehittymisesta.

Hyvinvointia koskevassa tietotuotannossa SONet BOTNIA tekee yhteistyétd THL:n aluetoimipaikan ja
BoWer-verkoston kanssa mm. ATH-tutkimukseen liittyvéssd Pohjanmaan indikaattoreiden valmiste-
lussa ja tietojen hyddyntamisessa edelleen.

« Kaste-ohjelma ja kehittdminen substanssialueilla

Substanssikehittamisessa voidaan tukea myos sosiaalityon vetovoimaisia tyéolojen kehittamista. Tahan
liittyvat esimerkiksi asiakkaita osallistavat kehittdmisen ja arvioinnin k&ytannot seké tyoyhteisojen ja
tyontekijoiden reflektiivistd ammatillisuutta tukevat kaytannot ja rakenteet. Lisaksi tarvitaan toimivia
rakenteita tietotuotannolle sek& avointa vuoropuhelua tyéntekijoiden, esimiesten, asiakkaiden ja poliit-
tisten paattajien kesken. Tama edellyttad vahvasti kaytannon tyéhon kytkettyja hankkeita ja kehittamis-
ta.

Aikuissosiaalityon kehittamiseksi valmistellaan Vali-Suomen SOS Il hankesuunnitelma -10/2015 saak-
ka pienemmille resursseille (Kaste). Hankkeen tavoitteena on kehittda aktivoivan ja kuntouttavan sosi-
aalityon tyokalupakkia, asiakkaiden osallisuutta, rakenteellista sosiaalityoté seka henkildstén osaamista
ja johtamista. Hankkeeseen ovat sitoutuneet kaikki Pohjanmaan kunnat yhté lukuun ottamatta. Sosiaali-
tyon kokemusasiantuntijakéytantoa kehitetdan edelleen osallisuuden ja palvelujen kehittdmisen nako-
kulmasta. SONet BOTNIA osallistuu edelleen vuosittain jérjestettavien valtakunnallisten aikuissosiaa-
litydn paivien valmisteluun ja toteuttamiseen yhteistytssa jarjestavén tahon kanssa. Kokemusasiantun-
tijakdytantoa sosiaalityossa kehitetddn edelleen. Aikuissosiaalityon paivat tayttavat hyvin paikkansa ai-
kuissosiaalityon tematiikan esilla pitdmisessa ja sen parissa tyoskentelevié tukien. Aikuissosiaalityon
kentéssa on tarvetta sosiaaliohjauksen (sosiaaliohjaajat, sosionomit) foorumille, joka toimii vertaistuel-
lisena kohtaamispaikkana, jossa myds selkiinnytetdan sosiaaliohjauksen suhdetta sosiaality6hon.

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen kehittdmistarve arvioidaan PerheKaste-hankkeen péattyessa
10/2013. Ennaltaehkaisevén tyon lisaksi lastensuojelusektorilla tarvitaan kehittdmista. Valtakunnalli-
sen lastensuojelun selvitystyéryhman raportin kehittdmisehdotusten valmistuttua jatketaan lastensuoje-
lun kehittamista niin alueellamme kuin yhteistydssé osaamiskeskusten lastensuojelu-verkoston kanssa.
Pohjanmaan yhdeksén kuntaa on osallistunut VVali-Suomen Lastensuojelun selvitysta kehittavan LasSe
— hankkeen valmisteluun (Kaste). Hankkeen kehittdamisteemat ovat asiakkaiden osallisuus, monialaiset
yhteistyokaytannot sekd lastensuojelutarpeen arvioinnin selvitysprosessin kehittdminen. Lastensuojelun
lisamaararahan hakumahdollisuus on Kaste-hankehaun yhteydessa syksylla 2013.

Maahanmuuttajien integraation edistdminen ja palvelujen kehittdminen on edennyt Pohjanmaalla
THL-vetoisesti Vaasan aluetoimipaikan profiilin mukaisesti. Maahanmuuttajien integraation edistami-
sessé ajankohtaisina aiheina ovat maakuntatasoinen yhteisty, osallisuus ja tyollisyyden edistdminen.
Yhteistydssa THL:n kanssa markkinoidaan referenssiryhmén kanssa suunniteltu ”Tydkaluja monikult-
tuuriseen tyohon” - taydennyskoulutus ja tuetaan sen toteuttamista Abo Akademissa. Monikulttuurisuu-
teen liittyvien kehittdmistarpeiden selvittdminen kaikissa pohjalaismaakunnissa on téll& toimintakau-
della ajankohtaista. Kuntien yhteisend ajankohtaisena asiana on kotouttamislain mukaisten alkukartoi-



tusten laadinta ja kaytannot erikokoisissa kunnissa. Yhteisty6td Vaasan THL:n toimipaikan kanssa teh-
daan valikoiduissa yhteistydaiheissa.

Vammaispalveluiden kehittdminen valtakunnallisen vammaispalveluhankkeen avulla péaattyy kesélla
2013. Aluehallintovirasto, Vammaispalveluhanke ja SONet BOTNIA jarjestavét yhdessa vammaispal-
veluiden tydkokouksen. Tyokokouksessa kuullaan osallistujien ehdotuksia verkostotapaamisten ja tyo-
kokousten tarpeesta jatkossa. Vammaispalveluissa tapahtuvia muutoksia seurataan ja jasennetddn tassa
verkostossa.

Vanhustyon ja -palveluiden kehittdminen jatkuu mahdollisesti nyt valmisteltavan Ikalain pilotintina
(haku 30.3.2013 mennessé) Aldre — Centrum Osterbotten hankkeen paattyessa. Ylimaakunnalleen van-
hustyon kehittajaryhma jatkaa toimintaansa ja vahvistaa jatkossa kaytantolahtoista kehittamista

Varhaiskasvatuksen kehittdmiseksi sosiaalialan osaamiskeskusten tehtavéat fokusoituvat nykyisin lasten,
nuorten ja perheiden hyvinvoinnin edistamiseen ja palvelujen kehittdmiseen. Tahan liittyvasta yhteis-
tyostd SONet BOTNIA ja Aluehallintovirasto neuvottelevat kauden aikana.

Paihde- ja mielenterveystyota kehittava Valittaja- hanke jatkuu 10/2013 seka perusterveydenhuoltoa ja
ennaltaehkéaiseva tyota kehittdva Potku-hanke 10/2014. Kunnat ja terveydenhuollon organisaatiot
koordinoivat néit& hankkeita.

Sosiaalitydn verkostojen toiminnan jasentaminen substanssikohtaisessa kehittdmisessé on ajankohtais-
ta, silld useat verkostot ovat toimineet substanssihankkeitten vetdminé. Aikuissosiaalityon SOS-
hankkeen aikana kaynnistetyn SOS- klubin toiminta laajenee vahitellen kattamaan laajemmin sosiaali-
tyota (myos korkeakoulut, kehittdjat) ja se siirtyy vahitellen osaamiskeskuksen vastuulle. Sosiaalialan
tietotuotannon tydsuunnitelman valmistuttua kutsutaan koolle esimiestason ylimaakunnallinen sosiaali-
tyon tyokokous, jossa tydsuunnitelmaa kasitellaan ja keskustellaan kokoontumisen tarpeesta. Sosiaali-
tyon vertaistukimaista keskustelua tarvitaan ja osin esim. lastensuojelun ja perheoikeudellisissa asioissa
myos ylimaakunnallisesti.

« Kestavan kehittamisen rakenteet

Useimmat nyt kehitteill& olevat asiat (tyoryhmat ja niiden tyosuunnitelmat sek& hankkeet) 16ytavat
paikkanansa kestadvan kehittdmisen rakenteet - painopisteemme sisélta. Tarkoituksena on kehitté toi-
mintoja ja yhteisty0td sote-rakennetta tukien ja siind sosiaalihuollon nakékulmaa ponnekkaasti vahvis-
taen. Det finlandssvenska kompetenscenteret inom det sociala omradet ja SONet BOTNIA tekevét yh-
teistyotéan erityisesti talla painopistealueella.

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistydn vahvistamiseksi perustetaan pieni ja maakunnallisesti kattava
kehittgjaryhma, josta vastaavat perusterveydenhuollon yksikko ja sosiaalialan osaamiskeskukset. Tyo-
ryhmé konkretisoi yhteistyon sisaltoja VVaasan sairaanhoitopiirin perusterveydenhuollon yksikon, Vaa-
san kaupungin ja sosiaalialan osaamiskeskusten valmisteleman esityksen pohjalta. Tyéryhman jéseniksi
kutsutaan sosiaali- ja terveydenhuollon edustajat yhteistoiminta-alueittain, asiakas- ja jarjestoedustajat
sekd arvioinnin ja tutkimuksen edustajat. Yhteistyon kehittdmisteemoiksi on alustavasti maéritelty so-
siaali- ja terveydenhuollon yhteiset palvelukokonaisuudet ja -ketjut seka tydvalineet, yhteiset asiakkuu-
det sek& asiakkaiden kokemustieto ja osallisuus.



Sosiaalityon opetus- ja tutkimusklinikkatoimintaa kehitetd&n jokaisessa pohjalaismaakunnassa ja toi-
minnan aikaansaaminen on osaamiskeskusyhteistydssa erds keskeisimmista asioista. SONet BOTNIA
tukee kehittdmistd ja yhteisty6ta vertaistuen kokoontumisilla ja osallistuu toimintaan itsekin roolinsa
mukaisesti. Vaasan seudun opetus ja tutkimusklinikan tehtava on kehittaé sosiaality6ta ja sen toimin-
nassa yhdistyvat kaytantolahtdisesti opetus, tutkimus, tietotuotanto ja kehittdminen eri toimijoiden yh-
teistydnd. Kehittdmisen viisivuotisen prosessin yleisena tavoitteena on:
- Sosiaalialan tyévoimapulan lievittdminen ja tyontekijoiden parempi rekrytoituminen Pohjan-
maan alueelle
- Kehitta4 sosiaali- ja terveysalan koulutuksen, tutkimuksen ja kehittdmis- ja innovaatio-
toiminnan tydelamaé- ja kaytantolahtoisyytta, alueellista tieto- ja osaamisperustaa uudistaen
- Toteuttaa em. tavoitteita rakentamalla VVaasan seudun opetus- ja tutkimusklinikka sosiaalityon
kehittdmiseksi Pohjanmaan alueella toimivien keskeisten sosiaali- ja terveysalan koulutusta
antavien korkeakoulujen, Vaasan seudun kuntien ja sosiaalialan osaamiskeskusten yhteistyo-
né opetus- ja tutkimusklinikkatoiminnaksi.
Opetus- ja tutkimusklinikan kokeiluvaihetta varten Vaasa ja SONet BOTNIA valmistelevat hankeha-
kemuksen ja neuvottelevat korkeakoulujen ja muiden kuntien kanssa hankkeen toteutuksesta kéaytan-
nossd. Tarkoituksena on kaynnistédéd vuoden mittaisen valmisteluvaiheen jalkeen opetus- ja tutkimuskli-
nikkatoiminta kaksivuotisena kokeiluna.

Ajankohtaista toimintakaudella on sosiaalityon koulutuksen jatkumisen varmistaminen Pohjanmaalla
Kokkolan yliopistokeskus Chydeniuksen ja Social och kommulahtgskolan /HU kanssa sek& sosiaa-
lialan korkeakoulutyéryhman ehdotusten toteuttaminen em. toimijoiden ja VVaasassa sijaitsevien kor-
keakoulujen kesken. Ty6ryhmassé korkeakoulujen liséksi ovat Vaasan kaupunki ja Pohjanmaan liitto.

SONet BOTNIA on mukana Bower-verkostossa (Pohjanmaan hyvinvointitutkimuksen ja —osaamisen
keskittymad), joka nimensa mukaisesti keskittyy hyvinvointia koskevan tiedon ja tutkimuksen eteen-
painviemiseen Pohjanmaalla. Vastavuoroinen yhteisty6 vahvistaa hyvin tietopohjaista kehittamistéa
Pohjanmaalla.

+ Jarjestoyhteistyo

Vuosittainen jarjestdjen ja julkisen sektorin yhteistydkokous jarjestetdan lokakuussa Vaasassa yhteis-
tyossd SOSTEN kanssa. Viime aikoina jarjestojen ja julkisen sektorin yhteistyon kehittdmiseksi on
valmisteltu yhteistyésopimusta, jolla niiden yhteistyota halutaan selkiinnyttaa ja tiivistaa. Jarjestoyh-
teisty0 painottuu jarjestdjen asiantuntemuksen parempaan kéayttdon, mik& huomioidaan tietotuotannos-
sa erityisesti sosiaalisen raportoinnin kehittdmisessa ja kokemusasiantuntijoiden osallistumisena. Vaa-
san seudun Filantropia Center — hankkeetta SONet BOTNIA tukee ohjausryhmétydskentelyn kautta.

« Pohjoismainen yhteisty0

Pohjoismaisen yhteistyon tehtdvd SONet BOTNIAssa hoidetaan vield vuoden 2013 ajan ostopalveluna.
Tavoitteena on, etta se integroitaisiin Vaasan THL:n toimipisteeseen pysyvasti. Tdménhetkinen rahoi-
tus koostuu STM:n, Vaasan kaupungin ja THL:n rahoitusosuuksista.

Pohjoismaisen erityistehtdvan siséltonéd ovat osaamiskeskusjohtajien kanssa keskustellut selvitystehta-
vat sosiaalialan osaamiskeskusverkoston ja kansalliseen kayttoon: 1) Kyselytutkimus hyvinvointialan
pohjoismaisista yhteistyéverkostoista, 2) Monitoimijaisen ja asiakaslahtoisten pohjoismaisten kaytanto-



jen kartoittaminen 3) sosiaalialan osaamiskeskuksille ja sosiaalialan osaamiskeskusneuvottelukunnalle

suunnatun opintomatkan suunnittelu ja toteuttaminen ja 4) pohjoismaisen asiantuntemuksen ja kaytan-
t6jen valittdminen aikuissosiaalityon paivilla 2014.

Pohjoismainen asiantuntemus tuodaan Pohjanmaalla mukaan maahanmuuttajien osallisuutta késittele-
vassa kevaélla 2013 ja Maahanmuuttajasta kuntalaiseksi - hankkeen loppuseminaariin lokakuussa. Jar-

jestojen ja julkisen sektorin yhteistyon kehittdmisessa Vaasassa sovelletaan pohjoismaisen yhteistyon
kautta jalkautettavaa yhteistydsopimuskéytantoa.



