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1§ Kokouksen avaus ja läsnäolijat
Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 10.15. Todettiin läsnäolijat.
2§ Esityslistan hyväksyminen

Päätös: Esityslista hyväksyttiin.
3§ Pohjanmaa-hankkeen ja Stakesin Vaasa alueyksikön toiminnan esittely
Stakesin uuden Vaasan alueyksikön toiminta keskittyy päihde-, mielenterveys- ja maahanmuuttajatyöhön. Vuonna 2005 alkanut Pohjanmaa-hanke (2005–2014) kehittää ennaltaehkäisevään päihde- ja mielenterveystyötä Pohjanmaan maakuntien alueella.  Molempien toimintaa esitteli Maritta Vuorenmaa, kehittämispäällikkö Stakes, arviointipäällikkö Pohjanmaa-hanke.
Asian käsittely:  Joitakin poimintoja esittelystä. Laajempi diaesitys on liitetiedostona sähköpostissa.
Stakesin Vaasan alueyksikössä on tällä hetkellä käynnissä seuraavia hankkeita (EU), jotka ovat kaikki tutkimuksellisia
· Support-hankkeessa täsmennetään kansallisesti mielenterveyspolitiikkaa ja – strategiaa
· ProMenPol- hanke on mielenterveyttä edistävä ja hyviä käytäntöjä etsivä hanke, jota toteutetaan käytännössä eri toimintaympäristöissä. Liikkeelle on lähdetty koulusta.
· Ithaca-hanke keskittyy eettisiin arvoihin laitosmaisissa olosuhteissa

· DataPrev – hanke keskittyy mielenterveyshäiriöiden ehkäisyn mallien tietokantaan saamiseen
· Maahanmuuttajatyössä Stakes tekee yhteistyötä SONet BOTNIA ja sen toimijoiden kanssa. Tällä hetkellä maahanmuuttajatyön ja - palveluiden kehittämiseksi valmistelussa on Kotona paras – Hemma bäst- hanke. Palveluista se keskittyy nimenomaan kotiin vietäviin palveluihin.

Hyvinvointi- ja arviointitutkimus ovat keskeisiä Stakesin alueyksikön toiminnassa. Näitä keskenään verkottamalla arviointi ja tutkimus halutaan saada paremmin tukemaan toisiaan.

Mielenterveys- ja päihdetyön kysymykset peruspalveluissa ovat eräs asia, johon Stakesin toiminnalla pyritään vaikuttamaan. Tähän liittyvänä esimerkkinä mainittakoon kuntalaiskyselyssä esille tullut asia, että kuntalaiset eivät juuri tiedä, minne palveluihin ottaa yhteyttä masennuksen yhteydessä. Muusta kehittämistoiminnasta esillä olivat pohjalaismaakuntien A-neuvoloiden hyvien käytäntöjen kartoittaminen sekä mielenterveys- ja päihdeongelmiin liittyviin asenteisiin vaikuttaminen, kaksoisdiagnoosi- osaaminen ja siihen liittyvien palvelujen parantaminen.
Hyvien ja toimivien käytäntöjen jalkauttaminen ja levittäminen ei ole ongelmatonta. Eräänä keinona on tuotteistaminen ja tästä esimerkkinä Vuorenmaa mainitsi mielenterveyden ensiapu -mallin koulutuksen. Stakes ja Pohjanmaa-hanke järjestävät yhteistyössä alueella mielenterveystyöhön liittyvää ammatillista ja muuta koulutusta osaamisen ja tiedon lisäämiseksi näissä asioissa. Eräänä merkittävänä saavutuksena on ollut myös Helsingin yliopiston kanssa tehty koulutussopimus, joka mahdollistaa kokonaisuudessaan psykiatriaan erikoistumisen Vaasan keskussairaalassa.
Keskustelussa tuotiin esille joitakin Stakesin painopistealueisiin liittyviä ajankohtaisasioita alueeltamme. Röda Korsetilla on alkamassa maahanmuuttaja-hanke, joka voisi tehdä yhteistyötä Kotona paras -hankkeen kanssa. Päihdetyön kehittäjä on aloittamassa sosiaalialan osaamiskeskuksen alueella 2008–2009 hankerahoituksella, jota on myönnetty kaikille osaamiskeskuksille päihdetyön kehittämisen etenemiseksi.

Pohjanmaan ohjausryhmämme toimintasuunnitemassa mielenterveys- ja päihdetyön kehittäminen ovat nousseet uusina asioina kehitettäviksi. Näissä ja maahanmuuttajatyössä asioissa tullaan tekemään yhteistyötä Stakesin alueyksikön, Pohjanmaa-hankkeen ja SONet BOTNIAn kesken painopistelaueina.

Keskustelussa nostettiin esille kysymys, miten juurruttaa ja siirtää käytäntöön hankkeissa tehtyä työtä hankekunnassa ja laajemmin sieltä alueella. sosiaalialan osaamiskeskukselta toivottiin tässä jalkauttamistehtävässä kokoavaa roolia ja enemmän systemaattisuutta.

4§ Pohjanmaan toimintasuunnitelman vuosille 2007–08 (-10)
Ohjausryhmä käsitteli Pohjanmaan alueen toimintasuunnitelman luonnosta lokakuun kokouksessaan. Toimintasuunnitelmaa on muokattu kommenttien perusteella keskusteltavaksi ja hyväksyttäväsi (liite1).
         Koska toimintakausi jää nyt tavallista lyhyemmäksi, reilun vuoden kuluttua toimintasuunni-

         telman toteutusta arvioidaan ja täydennetään seuraavalle kaksivuotiskaudelle.

Asian käsittely: Pohjanmaan toimintasuunnitelmasta keskusteltaessa esillä oli muutamia painotuksia. 
Sosiaalityön koulutuksen avulla on edelleen pyrittävä vaikuttamaan kiperään sosiaalityöntekijätilanteeseen alueellamme. Pohjanmaa on valtakunnallisessa raportissa esillä yhtenä kolmesta maan alueesta, jolla sosiaalityöntekijäpula on kovin. Ei ole tietoa tarkoitetaanko raportissa yhtä maakuntaa vai Pohjanmaan aluetta laajemmin. 

Helsingin yliopiston alaisena avoimena yliopisto-opetuksena Social och kommunalhögskolan järjestää Vaasassa sosiaalityön opintoja ruotsinkielisenä. Koulutuksen tilanteesta ja jatkomahdollisuuksista alueellamme tietoja tuo ja kysyy Ossi Pursiainen. Jyväskylän yliopiston alaisena Chydenius-Instituutti järjestää sosiaalityön opintoja Vaasassa ja koulutus on turvattu vuoteen 2011 asti suomenkielisenä. Jatkosuunnitelmista ei tällä hetkellä ole tietoa, mutta todettiin, että niihin pyritään vaikuttamaan. Kaksikielinen yhteinen sosiaalityön koulutus paikallisten yliopistojen osallistumisella nousi esille varteenotettavana vaihtoehtona.
Maahanmuuttajatyö otetaan työn alle yhteistyössä Tampereen kehittämisyksikön kanssa. Järjestöjen roolia tähän kaivataan enemmän ja STKLn toimet ja yhteistyö on toimintaan ja suunnitelmaan lisättävä asia. Myös Etelä-Pohjanmaa on kiinnostunut maahanmuuttaja-asioista lisääntyvän ulkomaalaisen työvoiman myötä.
Edellisen ohjelmakauden hankkeissa on syntynyt materiaalia (mm. sähköisiä lomakkeita, oppaita), jota valtakunnallisesti ja oman alueen kesken voitaisiin hyödyntää hanketta laajemminkin. Esimerkiksi eri puolilla Suomea toteutettavissa vammaispalveluhankkeissa, joita ei ole kovin paljon, syntynyt materiaali olisi kohtalaisen helposti valtakunnallisesti koottavissa ja saatettavissa kuntien yhteiseen käyttöön. Stakesin mahdollisuuksia tähän voitaisiin selvittää. Muutoinkin SONet ONIAn roolia tiedonjakamisessa alueen hankkeissa syntyneistä käytännöistä korostettiin.
Det Finlandssvenska kompetenscentretin ja SONet BOTNIAn yhteistyö Pohjanmaalla on toivottavaa.
Päätös: Toimintasuunnitelma hyväksyttiin edellä mainituilla tarkennuksilla.
5§ Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisen kehittämishankkeen eteneminen
Kehitysjohtaja Juha Luomala kertoi Sosiaali- ja terveydenhuollon kehittämisohjelman (KASTE) valmistelun etenemisestä ja organisoitumisesta.  Juha esitteli asiaa erityisesti Väli-Suomen alueen valmistautumisen kannalta.

· KASTEon sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen ohjelma

· ohjelma täsmentää hallitusohjelmaa

· ohjelmaa on valmisteltu alueellisissa kuulemistilaisuuksissa

· tavoitteina on (1) syrjäytymisen väheneminen, (2) terveyden ja hyvinvoinnin lisääntyminen sekä terveyserojen kaventuminen ja (3) palveluiden laadun, vaikuttavuuden ja saatavuuden paraneminen ja alueellisten erojen väheneminen

· ns. miljoonapiirialueet, meillä Väli-Suomi

· kukin alueellinen johtoryhmä päättää, kuinka ohjelma koordinoidaan ja viedään alueella ja kokoaa alueellisen suunnitelman toteuttamisesta

· kehittämisen kärjet maakunnista tammikuun aikana ilmoitettava Väli-Suomen aluejohtoryhmälle

· ensi vuoden hankeaiheet tullaan keräämään

Kaste ohjelmaa koskevaa informaatiota linkissä molemmilla kielillä ja Juhan dia-esitys alemmassa.
http://www.stm.fi/Resource.phx/hankk/hankt/sote/index.htx (suomi)

http://www.stm.fi/Resource.phx/sve/proje/utprog/index.htx (svenska)

http://www.stm.fi/Resource.phx/hankk/hankt/sote/index.htx.i1014.pdf (Juhan diat)
Asian käsittely:   Pohjanmaan sosiaalijohto käsittelee kärkien valintaa tammikuun kokouksessaan ja ne ilmoitetaan Väli-Suomen aluejohtoryhmälle. Kårkullan kuntayhtymä on hakemassa ohjelmasta rahoitusta hankkeelle, jossa selkiinnytetään ja kehitetään kuntayhtymän roolia ja tehtäviä. Kaste- ohjelmaan palataan ohjausryhmän kokouksissa.
7§      Muut asiat
          Muita asioita ei ollut. 
8§      Kevätkauden 2008 kokousajat
          Seuraavat kokoukset ovat 13.2. klo 13 (pidettiin sosiaalijohdon kokouksena Paras hankkees-
          ta), 17.4. klo 13 (päivämäärä muuttui) ja 11.6. klo 13.
9§       Kokouksen päättäminen
         Puheenjohtaja päätti kokouksen klo 12.05.

Liite 1.








        

POHJANMAAN TOIMINTASUUNNITELMA 2007–08  (-10)

Toimintaympäristö

Sosiaalialan kehittämisessä ja toimivuudessa on uusia haasteita ja niin ikään mahdollisuuksia. Kunta- ja palvelurakenneuudistus on tällä hetkellä tärkein kuntien sosiaalihuollon reunaehtoihin vaikuttava ja myös niitä muokkaava asia. Sen edetessä ja yhteistoiminta-alueiden muodostuessa on sosiaalialan osaamiskeskuksen tehtävänä tukea sosiaalihuollon asemaa ja organisoitumista. Uudistus edellyttää, että kehittämistyössä huomioidaan useita tasoja ja näkökulmia. Tällaisia tasoja ovat tarkastelu kuntalaisen, palvelunkäyttäjän, henkilöstön, kunnan, yhteistoiminta-alueen, maakunnan ja myös laajemman alueellisen yhteistyön kannalta. Toisaalta asia on nähtävä tarvittavan osaamisen ja palveluratkaisujen kehittämisenä edellä mainitut toiminnan tasot huomioiden.

Toisena toimintaan merkittävästi vaikuttavana seikkana on sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisen kehittämisohjelman (2008–2011) valmisteluprosessi ja toteuttaminen. Kehittämisohjelma suuntaa sisällöltään ja jakaa resurssia alueemme kehittämistoimintaan. Tämä edellyttää, että tietoa alueemme kehittämistarpeista on systemaattisemmin saatavilla ja käytettävissä tarvittavien toimien suunnittelemiseksi. Samoin tarvitaan aktiivista tiedonvälitystä ja yhteistyötä kehittämisohjelman Väli-Suomen alueellisen johtoryhmän ja alueemme kesken. Ohjausryhmä tekee tarvittavia priorisointeja ja on keskusteluareenana kehittämisohjelman toteuttamisessa Pohjanmaan näkökulmasta.

Kehittämisresurssina ja keskeisinä yhteistyökumppaneina Pohjanmaalla ovat toimintansa aloittaneet Stakesin alueyksikkö, joka keskittyy Päihde-, mielenterveys- ja maahanmuuttajatyöhön sekä Pohjanmaa-hanke (2005–2014), joka työskentelee ennaltaehkäisevän mielenterveys- ja päihdetyön sisältöalueella. Stakesin alueyksikön, Pohjanmaa-hankkeen ja sosiaalialan osaamiskeskuksen toiminnasta tiedottaminen sekä roolien ja yhteistyön selkiinnyttäminen koetaan alueella tärkeäksi. Tämä luo edellytyksiä sille, että kehittämisresurssien käyttäminen ja toteutus kuntien kannalta olisi mahdollisimman onnistunutta.

Kuntien välinen yhteistyö on viime vuosina lisääntynyt Pohjanmaan alueella huomattavasti enimmäkseen sosiaalialan kehittämishankkeen toteutuksen ansiosta. Lastensuojelun, vanhustyön ja sosiaalipäivystysjärjestelmän kehittämisessä yhteistyö on edennyt koko maakunnan laajuiseksi. Toimintakaudella Pohjanmaalla huomioidaan myös se, että maakunnassa on tällä hetkellä meneillään laajoja yhteisiä hankkeita, joiden toiminnan vakiintuminen ja organisoituminen on tärkeätä huomioida uusien toimien ajoituksessa.

Toimintasuunnitelma keskittyy yleisiin painopistealueisiin ja sen sisältöjä konkretisoidaan toiminnaksi osin kunta- ja yhteistoiminta-alueiden sekä henkilöstötasolla. Koska ohjausryhmän toimintakausi 2007–2008 on näinkin pitkällä, ohjausryhmä arvioi ja täydentää toimintasuunnitelmaa vuoden kuluttua seuraavaa toimintakautta varten. Ohjausryhmän kokoonpano liitteessä.

Toimintasuunnitelmassa määritellään aluksi Pohjanmaan alueen keskeiset painopistealueet ja sen jälkeen kuvataan SONet BOTNIAn roolia ja tehtäviä kehittämistyössä.

Toiminnan painopisteet Pohjanmaan alueella

1. Palvelurakenne ja palveluntuotanto yhteistoiminta-alueilla
Tärkeimpänä ja ajankohtaisimpana painopistealueena on yhteistoiminta-alueiden palvelurakenteen- ja palvelutuotannon kehittäminen Paras-hankkeen toteuttamisessa. Tavoitteena on koordinoida kuntien sosiaalisektorin toimintaa tehokkaammin palvelujen ja henkilöstön osalta sekä poistaa päällekkäisyyksiä. Toimivia käytäntöjä etsitään erityisesti päivähoidon, vammaispalvelujen, lastensuojelun sekä vanhuspalvelujen koordinoimiseksi. Soveltavan tietoteknologian mahdollisuuksia käytetään myös hyväksi.

Varsinaisia kehittämisen sisältöjä konkretisoidaan kunta- ja yhteistoiminta-alueiden sekä henkilöstötasolla. 

Yhteistoiminta-alueiden muodostuessa sosiaalialan osaamiskeskuksen tehtävänä on tukea sosiaalihuollon asemaa ja organisoitumista, milloin sitä tarvitaan. SONet BOTNIA välittää hyviä käytäntöjä yhteistyössä kehittämisyksiköitten kanssa sekä järjestää Terve kunta – päivät yhteistyössä Pohjanmaan liiton kanssa. 

2. Kehittäminen substanssialueilla

Pohjanmaan keskeiset substanssialueet ovat päihde- ja mielenterveystyö, lastensuojelu sekä maahanmuuttaja- ja vammaistyö.  Asiakkaan ja työntekijöiden kannalta työ ja palvelut koskevat useamman sektorin toimintaa, erityisesti sosiaali- ja terveydenhuoltoa. Ennaltaehkäisevässä työssä korostuvat myös muut tahot ja sektorit. Juuri näillä alueilla on tarvetta perus- ja erityisosaamisen sekä palvelujen kehittämisessä ja työskentelyssä monitoimijaisesti. Erityiskysymyksissä tarvitaan yhteistoiminta-aluetta laajempaa (yli)maakunnallista yhteistyötä palvelujen ja erityisosaamisen turvaamiseksi. Esimerkiksi vammais- ja maahanmuuttajatyössä rakennetaan kumppanuuksia laajemmalla alueella, koska kehittämistyö vaatii ns. laajempia harteita, etteivät nämä sektorit jäisi muiden kehittämistarpeiden vuoksi taka-alalle.

Vanhustyön, varhaiskasvatuksen ja päihdetyön kehittämistoiminta kuvataan SONet BOTNIAn toimintasuunnitelmassa em. kehittäjäryhmien ja kehittämisyksiköiden toiminnassa toisaalla toimintasuunnitelmassa.

· Päihde- ja mielenterveystyö

Uutena substanssialueena Pohjanmaalla sosiaalialan näkökulmasta nostetaan esiin päihde- ja mielenterveystyö sekä yhteistyön kehittäminen niissä.  Tällä hetkellä on käynnissä mielenterveyskuntoutujien palveluohjauksen kehittämishanke (Vaasa, Laihia, Isokyrö, Vähäkyrö) sekä På spåret – Jäljillä hanke (Närpiö, Kaskinen, Kristiinankaupunki). Pohjanmaa- hankkeen ja Stakesin alueyksikön toiminta keskittyvät vahvasti tähän alueeseen.  Lisäksi uusia kuntien hankkeita sekä päihdekehittäjä osaamiskeskuksiin on tulossa päihdehuollon kehittämisrahoituksella. Päihdetyön kehittämisyksikkö on suunnitteilla Kokkolan hallinnoimana ja sen toimintaan sisältyy myös ylimaakunnallista yhteistyötä.

Kehittämistarpeet koskevat sekä henkilöstön tieto-taidon, työmenetelmien että palvelujen kehittämistä.  Tavoitteena on päihde- ja mielenterveystyön kehittäminen alueellisesti, ei vain yhteistoiminta-alueella, sekä palveluketjujen ulottuminen asiakkaan kotikuntaan asti. Pohjanmaa-hankkeen kautta tuetaan vahvasti yhteistoiminta-alueiden päihdestrategiatyötä ja SONet  BOTNIA osallistuu tähän yhteistyökumppanina maakunnittain.

Koska pohjalaismaakuntien alueella on päihdehuollon alalla näin paljon kehittämistoimintaa, perustetaan päihdetyöhön ylimaakunnallinen kehittäjäryhmä. Kehittäjäryhmä koostuu kuntien hankkeiden, kehittämisyksikön ja Pohjanmaa-hankkeen työntekijöistä ja osaamiskeskusten (2) päihdekehittäjistä. Koordinoijina ovat Pohjanmaa-hanke, SONet BOTNIA sekä Stakesin alueyksikkö. 

· Maahanmuuttajatyö

Maahanmuuttajasosiaalityön hankkeen ja kehittäjäryhmän toiminnan päätyttyä jatkosuunnitelmissa on ollut yhteistyö Pikassoksen ja siellä Tampereen hallinnoiman alueellisen maahanmuuttajatyön kehittämisyksikön kanssa. SONet BOTNIA on koonnut kehittämistarpeita, mutta työ ei ole edennyt tätä pidemmälle. 

Tavoitteena on monikulttuurisen työn sekä eritaustaisten maahanmuuttajien integraation ja hyvinvoinnin edistäminen Pohjanmaalla ja tarvittaessa myös maakuntaa laajemmalla alueella. Toimintakaudella selvitetään kehittämisen nykytarpeet ja neuvotellaan yhteistyöstä kuntien, Pikassoksen alueen kehittämisyksikön ALMAn sekä Stakesin alueyksikön kanssa. Yhteistyötä järjestöjen kanssa tiivistetään kehittämisen monipuolistamiseksi.
· Lastensuojelu

Pohjanmaalla aloittaa toimintansa kaksikielinen, maakunnanlaajuinen lastensuojelun kehittämisyksikkö Pietarsaaren hallinnoimana. Kehittämisyksikkö keskittyy lapsen ja perheen lähiverkostoon sekä viranomaisverkostoon voimavarana. Yhteistyön ja palveluketjujen toimivuutta parannetaan mm. työmenetelmiä ja malleja kehittämällä. Uuden lastensuojelulain jalkauttaminen sisältyy kehittämisyksikön tehtäviin. Tavoitteena on kehittämisyksikön toimintarakenteen luominen ja toiminnan vakiinnuttaminen pysyväksi toiminnaksi. Alueen molemmat osaamiskeskukset tukevat kehittämisyksikön toimintaa.

Uuden lastensuojelulain mukaisten lastensuojelusuunnitelmien syntymistä yhteistoiminta-alueille tuetaan Länsi-Suomen lääninhallituksen, kehittämisyksikön ja SONet BOTNIAn toimin. Myös lastensuojelun kehittämisohjelman annista ja valtakunnallisista jatkotoimista lastensuojelutyössä välitetään tietoa kaksikielisen työseminaarin avulla. 

Lastensuojelun ja ennaltaehkäisevän työn osalta jatkotoimia tarkennetaan toimintakauden aikana. Ennaltaehkäisevän työn resurssien ja toimintamallien vähyys, työskentely korjaavan lastensuojelun sekä sijais- ja jälkihuollon kehittämisessä kaipaavat parannusta lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistämiseksi.

· Vammaistyö

Vammaistyön- ja palvelujen kehittämiseksi on käynnissä kuljetuspalvelujen ja henkilökohtaisen avun organisointi hankkeiden avulla Vaasan seudulla. Maakunnan vammaispalvelujen sosiaalityöntekijöille nämä hankkeet tarjoavat vertaistuen mahdollisuuden ja he voivat osallistua hankkeisiin tarkentamaan yhdessä sosiaalityön sisältöä ja linjauksia. Hankkeet verkostoituvat vammaistyön kehittämisyksikön kanssa, joka on aloittanut toimintansa Pohjanmaan maakuntien ja Keski-Suomen alueella Eskoon sosiaalipalvelujenkuntayhtymän hallinnoimana. Kehittämisyksikön toiminnan käynnistyminen ja juurtuminen maakuntien alueella on tärkeää, jotta se saadaan pysyväksi kehittämis- ja asiantuntijarakenteeksi. 

Vammaistyön kehittämisyksikön toiminnan avulla tuetaan vammaisten henkilöiden lähipalveluja ja niiden kehittämistä sekä asiakastyötä tekevien erityisosaamisen karttumista. Kehittämisyksikkö kokoaa, arvioi ja kehittää vammaistyön toimintatapoja. Se toimii verkostoitumalla kiinteässä yhteistyössä vammaispalveluja toteuttavien tahojen kanssa. Tavoitteena on uusien työskentelymallein ja palveluohjausmenettelyn laaja käyttöönotto yhteistoiminta-alueilla ja yksikkö tukee vammaistyötä tekeviä uusien työmenetelmien käyttöönotossa. Teemoina ovat varhaiskuntoutus, haastava käytös, asumispalvelut, henkilökohtainen apu sekä tulkki- ja kuljetuspalvelut. Vammaispalvelutuotannossa etsitään tieto- ja viestintäteknologian sekä sähköisten palvelujen mahdollisuuksia ja käyttöönottoa aloittaen tulkkipalveluista. Kehittämisyksikkö työskentelee täydennyskoulutuksen ja vertaistuen koordinoijana. Oleellista asiakastyön kehittämisessä on yhteyksien luominen oppilaitosten, koulutuksen ja soveltavan tutkimuksen välille. Vammaistutkimuksen edistäminen kuuluu myös kehittämisyksikön kiinnostuksen kohteisiin.

Tämän lisäksi pohjalaismaakuntien alueella kehitetään parasta aikaa autismin kirjon osaamista ja kuntoutuspolkua sosiaali- ja terveydenhuollon, koulutussektorin ja työvalmennuksen yhteistyönä.

Vammaistyön kehittämisen uusimpana sisältönä esille on noussut tilapäishoito. Vaikeavammaisten henkilöiden tilapäishoidon järjestämiseksi sekä omaishoitajien jaksamiseksi työssään etsitään nykyistä toimivampia käytäntöjä julkisen ja kolmannen sektorin toimijoiden kesken.

3. Henkilöstön osaaminen, työhyvinvointi ja riittävyys

Keskeisimpänä haasteena Pohjanmaalla on henkilöstön riittävyys, erityisesti sosiaalityössä. Erityisen tärkeää on jatkaa Helsingin yliopiston Svenska social- och kommunalhögskolanin toteuttamaa sosiaalityöntekijöiden ruotsinkielistä ja Chydenius-Instituutin Kokkolan yliopistokeskuksen suomenkielistä sosiaalityön arvosanaopetusta Vaasassa.

Tällä painopistealueella edistetään ja tuetaan hankkeiden aikaansaamista, joissa kehitetään henkilöstön ammatti- ja tehtävärakennetta sekä organisoitumista yhteistoiminta-alueilla. Kehittämisohjelman tukea ja sen suomia mahdollisuuksia kehittämistyön resursoinnissa käytetään hyväksi ja välitetään valtakunnallisten verkostojen kautta saatavaa tietoa muualla Suomessa jo toimivista kokeiluista ja järjestelyistä. 

Henkilöstön osaamista ja työhyvinvointia edistetään kehittämällä työssä ja yhteistoiminta-alueilla yhteisiä toimintamalleja, hyödyntämällä paremmin tiimityötä ja moniammatillista yhteistyötä sekä konsultaatiokäytäntöjä.

Täydennyskoulutuksen toteuttamiseksi suunnittelu on ruotsinkielisen koulutuksen osalta jo käynnissä Länsi- Suomen lääninhallituksen koordinoimana. Vastaava suunnittelu aloitetaan toimintakaudella myös suomenkielisen täydennyskoulutuksen osalta. Kehittämisyksikköjemme substanssialueilla osaamiskeskus tekee tässä yhteistyötä kehittämisyksikköjen ja alueen oppilaitosten kanssa. 

4. Järjestöyhteistyö

STKL:n Länsi-Suomen Hyve-toiminta jatkuu vakinaisena aluetoimintana ja sitä hoitaa alueella kehittämispäällikkö. Yhteistyö jatkuu vuonna 2004 perustetussa Vaasan aluetyöryhmässä, jossa on edustettuina em. kehittämispäällikkö, järjestöt, korkeakoulut, Vaasan kaupunki sekä SONet BOTNIA. Suunnitteilla on yhteistyöhanke sekä korkeakouluyhteistyön kehittäminen ”Kolmas sektori ja sosiaalinen pääoma” opintokokonaisuuksien osalta. Työskentely toteutuu erillisen toimintasuunnitelman mukaisesti.

Järjestöjen vahva läsnäolo alueella on voimavara, jota hyödynnetään yhteistyössä edelleen enemmän. Järjestöjen rooli ja asiantuntemus huomioidaan kehittämishankkeiden valmistelussa ja palvelurakenteen kehittämisessä. Järjestöjen kautta vuoropuheluun saadaan paremmin tuotua mukaan kansalaisten ja palvelunkäyttäjien osallisuus, käyttäjänäkökulma sekä järjestöjen kokeilutoiminnan mahdollisuudet toimintamallien ja palvelujen kehittämisessä.

SONet BOTNIA alueellisena ja valtakunnallisena toimijana

Sosiaalialan osaamiskeskuksen toiminta kuntien tukena tarkoittaa edelleen hankkeiden kokoamista ja hanketoiminnan tukemista monin tavoin. Tuki on osaamiskeskuksen henkilöstön konkreettista yhteistyötä ja konsultatiivista tukea kehittämisessä. Kehittämistyötä toteutetaan niin, että se vahvistaa sekä työntekijöiden että palvelunkäyttäjien osallisuutta prosessissa. Tarkoituksena on myös vahvistaa työntekijöiden kehittävää ja arvioivaa työotetta heidän omassa työssään sekä käytännönläheisen tiedon tuottamista sosiaalialalta. Kehittämisyksikköhankkeiden tukeminen ja vakinaistumisedellytysten luominen on eräs keskeisimmistä osaamiskeskuksen tehtävistä.

Työprosessien mallintamisen avulla työtä voidaan selkiinnyttää ja tehdä näkyväksi niin, että se on useiden työntekijöiden saatavilla ja myös välitettävissä kunnille, jotka eivät juuri kyseiseen kehittämistyöhön ole osallistuneet. Osaamiskeskus tukee ja tekee käytännönläheisiä arviointeja yhteistyössä työntekijöiden ja kehittämisyksiköiden kanssa (esim. käyttäjälähtöinen Bikva-arviointi, prosessiarvioinnit, dialogit). Hyvät käytännöt – ohjelman (Stakes) edetessä myös sitä pyritään tuomaan alueella enemmän esille, jotta työntekijät ja työyhteisöt voivat käyttää sitä työkäytäntöjensä hahmottamisessa ja hyvien käytäntöjen välittämisessä.

Aluelähtöistä tiedontuotantoa on tehty hyvin pienimuotoisesti lähinnä kädestä suuhun – periaatteella hankevalmistelujen yhteydessä ja se on kanavoitu suoraan hankesuunnitelmiin. Pitemmän aikavälin kehittämistoiminta edellyttää suunnitelmallista ja systemaattista alueellista tiedontuotantoa suunnittelun ja päätöksenteon tueksi. Tämä on ajankohtaista myös sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisen kehittämisohjelman toteuttamiseksi aluelähtöisesti. SONet BOTNIA kokoaa toimintakaudella työryhmän alueen toimijoista tätä tehtävää varten.

Käytännönläheisen tiedon tuottamiseksi osaamiskeskus kehittää ja kokeilee ns. sähköisiä arviointikortteja yhteistyössä vammaistyön ja lastensuojelun kehittämisyksiköitten kanssa (sosiaalinen raportointi). Arviointikorttien avulla kerätään ennakoivaa ja hiljaista tietoa kuntien asiakastyön tekijöiltä ja järjestöjen aluesihteeriltä. Sisältöinä ovat huolet ja uudet ilmiöt sosiaalityön kentässä, asiakkaiden sosiaaliset ongelmat ja voimavarat sekä työntekijän mahdollisuudet vaikuttaa tilanteeseen. Työntekijät itse osallistuvat arviointikorttien suunnitteluun ja kerätyn tiedon jatkotyöstämiseen.
Osaamiskeskus välittää aktiivisesti ja systemaattisesti hankkeissa syntyneitä käytäntöjä alueensa kunnissa ja yhteistyössä kehittämisyksikköjen kanssa.
Verkostoituminen, kumppanuuksien edistämien ja foorumit näyttävät tällä hetkellä korostuvat sosiaalialan osaamiskeskuksen toiminnassa. Säännöllisesti toimivia foorumeita ovat Pohjanmaan sosiaali- ja perusturvajohtajien työkokoukset, SONet BOTNIAn alueen projektityöntekijöiden työkokoukset sekä varhaiskasvatuksen kehittäjäryhmä. Projektityöntekijöiden työkokouksien rinnalle on tarvetta aloittaa myös substanssikohtaisia hanketyötekijöiden kokouksia. Tällaisia ovat esim. pohjalaismaakuntien päihdehankkeiden työntekijöiden kehittäjäryhmä ja mahdollisesti myös kehittämisyksikköjen työntekijöiden kokoontumiset.

Kehittämistoiminnan vankistuessa verkostoituminen ja foorumien rakentaminenkin muuttuu. Tämä näkyy mm. siinä, että pohjalasimaakuntien kesken tarvitaan nyt verkostoitumista, yhteistyötä (esim. lastensuojelun kehittämisyksiköt) ja toimivien käytäntöjen välittämistä. Toisaalta kehittäjäverkostojen ja toimijoiden keskinäistä yhteistyötä tiivistetään ja työnjakoa selkiinnytetään (Pohjanmaa-hanke, Stakesin Vaasan alueyksikkö, det FSKC, SONet BOTNIA). Tässä SONet BOTNIAlla on aktiivinen rooli. 

Sosiaalialan osaamiskeskusten substanssikohtaiset valtakunnalliset verkostot kokoontuvat varhaiskasvatuksen, vammaistyön, vanhustyön ja aikuissosiaalityön tiimoilta. Lastensuojelun verkosto arvioi jatkotoimintaansa nyt, kun lastensuojelun kehittämisohjelman toimintakausi on päättymässä. Verkostoihin osallistuvat osaamiskeskusten ja hankkeiden työntekijät. Tämä on osaamiskeskusten eräs tapa toteuttaa keskinäistä verkostoitumistaan sekä verkostoida ja luoda kumppanuuksia hankkeiden ja muidenkin kehittäjien kesken valtakunnallisesti. 

Sosiaalialan osaamiskeskusten yhteistyö toteutuu myös keskinäisenä konsultaationa ja välittämistehtävässä. Yhteistyö on tiivistymässä myös miljoonapiireittäin ja naapuriosaamiskeskusten välillä sosiaali- ja terveydenhuollon kehittämisohjelman yhteydessä. Pohjanmaan alueella erityisen tärkeätä on yhteistyön tiivistäminen Det Finlandssvenska kompetenscentretin kanssa ruotsinkielisen seutukehittäjähankkeen päätyttyä. Tähän yhteistyöhön voidaan paneutua tarkemmin nyt osaamiskeskusten toiminnan vakiinnuttua. Osaamiskeskuspäivät järjestetään vuonna 2008 Vaasassa Det FSKC:n, SONet BOTNIAn ja Nopusin yhteistyönä.

Nopus- toiminnan (Nordiska utvecklingsprogrammet för utveckling av social service) kanssa SONet BOTNIA toteuttaa pohjoismaista välitystehtävää osaamiskeskusverkostossa yhteistyössä Nopusin kehittämiskonsultin kanssa. Nopus-toiminnan painopiste kehittämissuunnittelijan työssä on tällä kaudella vammaistyön pohjoismaisten hyvien käytäntöjen ja tiedon välittämisessä yhteistyössä vammaistyön kehittämisyksikön kanssa.

SONet BOTNIAn oman toiminnan kehittämisessä keskitytään tällä kaudella strategiatyöhön ja sen toteuttamiseen.

____________________________________________________________________

Pominnat lisäksi maakuntien yhteisestä kehittämistyöstä vanhustyön (Pirjo Knif Keski-Pohjanmaa) ja varhaiskasvatuksen osalta (Anne Saarijärvi Etelä-Pohjanmaa).

Vanhustyö

Keski-Pohjanmaan suunnittelija on koordinoinut vanhustyön kehittäjäryhmän toimintaa (2004-06). Kehittäjäryhmän toiminta on ollut ylimaakunnallista kattaen Etelä-Pohjanmaan, Keski-Pohjanmaan ja Pohjanmaan. Mukana siinä on ollut koulutuksen, tutkimuksen ja käytännön työn edustajia eri kokoisista kunnista. Kehittäjäryhmässä on koottu pohjalaismaakuntien vanhustyön kehittämistarpeita ja sen pohjalta kehittäjäryhmä ideoi kehittämisyksikköhankehakemuksen. SONet Botnian näkökulmasta kehittämisyksikköhanke nähdään kehittäjäryhmän toiminnan jatkona ja kehittämisyksikkö toteuttaa kehittämisyksikön tavoitteita. Hankkeen aikana kehittämisyksikön toiminta on keskeytetty ja kehittäjäryhmä jatkaa hankkeen ohjausryhmänä. 

Vanhustyön kehittämisyksikköhanke toteutetaan 1.10.2007- 30.10.2009. Hankkeessa ovat mukana Seinäjoki, Vaasa ja Kokkola. Seinäjoki toimii hankkeen hallinnoijana. Hankkeen avulla vastataan pitkäjänteisellä tavalla vanhustyön ylimaakunnallisiin kehittämistavoitteisiin ja tarpeisiin sekä vahvistetaan yhteistyöverkostoja ja pyritään vakinaistamaan kehittämistyön  rakenteita vanhustyössä.

Vanhustyön kehittämisyksikön toiminta kytkeytyy Seinäjoen kotihoidon, Kokkolan Honkaharjun ja Vaasan Vuorikodin asiakaspalveluja tuottavien yksiköiden kehittämistyöhön.  Tavoitteena on kuntien kehittämistyötä tukien auttaa vanhustyön rakenteiden ja palvelujen laadun kehittämistä. Hanke pyrkii  edistämään ikäihmisten oman osallisuuden toteutumista heitä koskevassa kunnallisessa ja muussa toiminnassa sekä koordinoida vanhustyön henkilöstön kehittämistarpeita ja vahvistaa vanhustyön ammatillista houkuttelevuutta. Hankkeessa kiinnitetään huomiota vapaaehtoisen omaishoivan ja –hoidon tukemiseen.

Hanke tekee yhteistyötä alueen kuntien ja muiden vanhustyön toimijatahojen kanssa. Kehittämisteemojen ympärille kootaan hankkeen koordinoimana avoimia verkostoja, jotka ovat tukena vanhustyön kehittämiselle kunnissa. Apuna käytetään mm. kesällä 2007 toteutettua vanhustyön kuntakyselyä. Hanke välittää vertaistukea sekä kokoaa täydennyskoulutuksen tarpeita ja välittää niitä koulutusorganisaatioille. Kehittämisyksikköhankkeen tavoitteena on tuottaa alueen tarpeita vastaava pysyvä tutkimus- ja kehittämisyksikön rakenne. Kehittämisyksikön toiminnasta tullaan tiedottamaan oman www-sivun välityksellä.

Hankkeessa aloittaa projektikoordinaattorina YTM Päivi Niiranen 1.11.2007. Hänen toimitilansa sijaitsee SONet Botnian yhteydessä Seinäjoella. Lisäksi hankkeelle on perustettu projektityöryhmä. Keski-Pohjanmaan kehittämissuunnittelijan resurssia käytetään hankkeessa sopimuksen mukaisesti ja kehittämisyksikön toimintaa rakennetaan tiiviissä yhteistyössä SONet Botnian kanssa. 

Pohjanmaalla on aloittanut lokakuussa 2007  (-10/2009) ruotsinkielinen vanhustyön kehittämisyksikkö Äldrecentrum Österbotten - utvecklingsenhet inom äldreomsorgen i Österbotten, jota koordinoi Mustasaaren kunta. Siinä on mukana 13 ruotsinkielistä ja kaksikielistä kuntaa Pohjanmaalta (mm. Vaasa ja Pietarsaari) ja se toimii yhteistyössä Svenska yrkeshögskolanin sekä Åbo akademin kanssa. Tutkimustyön osuus hankkeessa toteutetaaan yhteistyössä GERDA-projektin kanssa. Erityisesti koulutuksen organisoimisessa sekä hyvien käytäntöjen välittämisessä yli kielirajan tehdään näiden kahden vanhustyön kehittämisyksikköhankkeen välillä yhteistyötä ja yhteistyöstä on kirjattu kummankin hankkeen suunnitelmaan.

Varhaiskasvatus 

SONet BOTNIAn koordinoima varhaiskasvatuksen ylimaakunnallinen kehittäjäryhmä jatkaa toimintaansa kolmen maakunnan alueella kehittämistarpeiden kokoajana, alueen varhaiskasvatushankkeiden taustatukena ja kehittämistyön maastouttajana päätavoitteenaan kehittämisyksikön muodostaminen pohjalaismaakuntien alueelle. Ryhmä kokoontuu 2- 4 kertaa vuodessa ja kehittämissuunnittelija toimii ryhmän sihteerinä. Ylimaakunnallisella kehittäjäryhmällä on kiinteä yhteys alueelle muodostettuihin paikallisiin työrukkasryhmiin (seutukunnalliset, moniammatilliset pienryhmät), joiden tehtävänä on luontevasti pienempänä aluetoimijana keskusteluttaa ja jatkotyöstää kehittäjäryhmässä nousseita teemoja verkostoissaan. Pienryhmätoimintaa pyritään yhä terävöittämään, samoin yhteistyötä maakuntien oppilaitosten kanssa. Kehittäjäryhmä pyrkii myös entistä tavoitteellisemmin toimimaan eräänlaisena linjausvälineenä kuntiin päin. Tällöin kehittämistehtävät liittyvät muun muassa varhaiskasvatuksen uusiin organisoitumis- ja hallinnointikuvioihin kunta- ja palvelurakenne-uudistuksen edetessä.

Kehittämistyön painopisteenä tulevat toimintakauden aikana olemaan erityisvarhaiskasvatuksen kysymykset, varhaiskasvatussuunnitelmatyön tukeminen, perhepäivähoidon kehittäminen sekä ylimaakunnallisen kehittämisyksikön valmistelu SONet BOTNIAn alueelle. Kehittämisyksikkötyöskentelyä varten kootaan erityinen hankesuunnitteluryhmä maakuntien veturikaupunkien kehittäjätoimijoista täydennettynä maakuntien muilla varhaiskasvatuksesta kiinnostuneilla kehittäjillä (lähinnä kehittäjäryhmän jäsenet, tutkimuksen ja koulutuksen edustajat). Erityisvarhaiskasvatuksen yhteydessä kehittämistoiminnan kysymyksiksi nousevat edelleen kunnallisten erityispalvelujen riittävyys ja seutukunnallisen yhteistyön lisääminen sekä henkilöstön osaamisen kehittäminen ja muun muassa johtamiseen liittyvät kysymykset. Perhepäivähoidon ylimaakunnallisessa kehittämisessä keskitytään erityisesti toimivan varahoidon kehittämiseen. Varhaiskasvatussuunnittelun osalta kehittämisen kohteina jatkuvat edelleen suunnitelmien laadintaan ja maastouttamiseen liittyvät asiat sekä varhaiskasvatusyhteistyön kehittäminen ja tehostaminen. Varhaiskasvatuspalveluja pyritään kehittämään monimuotoisemmiksi, jolloin moniammatillisuus -esimerkiksi perhetyön ja varhaiskasvatuksen rajapinnalla - tarjoaa hedelmällisen kohteen kehittämistoiminnalle. Etelä-Pohjanmaalla toimintansa aloittanut lastensuojelun avohuollon ja perhetyön kehittämisyksikköhanke tarjonnee kehittämistoiminnassaan kytköksiä myös varhaiskasvatuksessa toteutettavaan varhaisen puuttumisen tematiikkaan. Suupohjan alueen erityisvarhaiskasvatuksen kehittämishankkeella ja mainitulla kehittämisyksiköllä tulee olemaan luontevaa moniammatillista yhteistyötä, jonka sisältöjä hiotaan hanketyöskentelyn edetessä. Samoin Keski-Pohjanmaalla toimiva perhetyön kehittämishanke ja perhepäivähoidon kehittämishanke jatkavat jo alkanutta, muun muassa yhteiseen koulutussuunnitteluun ja -toteutukseen liittyvää yhteistyötään. Mainittakoon, että myös Etelä-Pohjanmaan alueen perhehankkeissa (Järviseudun hanke ja Kuusiokuntien hanke) varhaiskasvatus on mukana peruspalvelujen kehittämistyössä. Pohjanmaan maakunnassa kehittämistyön haasteet liittyvät erityisesti kaksikielisten kuntien ruotsinkielisen varhaiskasvatushenkilöstön täydennyskoulutukseen; koulutusyhteistyötä (mm. vasun kehittäminen) tultaneen toimintakauden aikana suunnittelemaan ja toteuttamaan myös yhteistyössä ruotsinkielisen osaamiskeskuksen (Det finlandsvenska kompetenscentret) kanssa. Mainittakoon vielä, että varhaiskasvatuksessa tullaan järjestämään Nopusin kanssa toimintaa, jonka tavoitteena on tutustuttaa alueellisia (kehittäjäryhmä) - ja kansallisia (varhaiskasvatuksen osaamiskeskusverkosto) kehittäjätoimijoita ajankohtaisiin ilmiöihin pohjoismaisessa varhaiskasvatuksessa ja muodostaa mahdollisesti myöhemmin verkostoja pohjoismaisen yhteistyön kehittämiseksi. 
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