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Kaste-ohjelman tavoitteet

= Kaste-ohjelman strategisina tavoitteina on turvata:

= | Kaikille mahdollisuus osallisuuteen, hyvinvointiin ja terveyteen
- Ihmisten osallisuus on lisdantynyt
- Ehkéaiseva tyo ja varhainen tuki ovat vaikuttavia
- Vaeston hyvinvointi- ja terveyserot ovat kaventuneet

= |l Asiakaslahtoiset ja taloudellisesti kestavat sosiaali- ja
terveydenhuollon rakenteet ja palvelut
- Ihmiset luottavat palveluihin ja ne koetaan laadukkaiksi
- Palvelut ovat vaikuttavia

- Johtamisella turvataan toimivat palvelut sekd osaava ja hyvinvoiva
henkilosto
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Kaste 2012 - 2015, valmisteluaikataulu
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Tulosyhteenveto kansalaisten ajatuksista

SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERIO
Julkisten sosiaali- ja terveyspalvelujen seka
iIhmisten hyvinvoinnin parantaminen
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Projektin tavoite ja tulos
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Prosessi — kutsusta tuloksiin
Verkkohaastattelun aukioloaika 17.10.—-2.11.2011

(D Kutsu (2) Taustamuuttujien (3) Rasti ruutuun: hyvinvointia
sahkopostitse selvittaminen uhkaavien asioiden korjaaminen ja
julkisten palvelujen parantaminen
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saadaan toimimaan edistaa tulosyhteenvedon
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Osallistujia 1984

Osallistujissa on naisia selkeasti miehia enemman. Eri ikaryhmat
ovat varsin hyvin edustettuina. Enemmisto osallistujista on
tyoelamassa ja asuu kaupungissa paakaupunkiseudun ulkopuolella.
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Tulokset lyhyesti

Hyvinvoinnin lisdadminen

Hyvinvointia uhkaavista asioista mielenterveysongelmat, tyottomyys ja
alkoholin liikakayttd kaipaavat osallistujien mielesta eniten korjaamista.
Hyvinvointia lisdavista keinoista eniten puhutaan toimivista sosiaali- ja

terveyspalveluista seka tybteosta. Tarkeimmiksi keinoiksi hyvinvoinnin
lisddmiseen arvioidaan tyonteko ja ongelmien ennaltaehkaisy.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen parantaminen
Julkisissa palveluissa eniten parannettavaa koetaan olevan
terveyskeskus- ja mielenterveyspalveluissa.

Riittavat resurssit nousee suurimmaksi puheenaiheeksi sosiaali- ja
terveyspalvelujen parantamisessa. Resurssien lisaksi muina tarkeina
keinoina ndhdaan ennaltaehkaiseva tyo, byrokratian ja hallinnon
vahentaminen seka palvelujen helppo saatavuus.
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Hyvinvointia uhkaavat asiat

Mielenterveysongelmat, tyottomyys ja alkoholin liikakayttd kaipaavat
eniten korjaamista

mielenterveysongelmat
tyottomyys

alkoholin liikakaytto
liilkunnan puute

lasten kasvatusvaikeudet
huumeiden kaytto
vakivalta

yksindisyys
pitkaaikaissairaudet
asunnottomuus
epaterveellinen ruoka
jokin muu
ladkkeidenvaarinkaytto
tupakointi

koulutuksen puute

parisuhdeongelmat |
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Hyvinvointia lisdavat keinot

Toimivista sosiaali- ja terveyspalveluista seka tyonteosta puhutaan
eniten, tarkeimpina keinoina ndhdaan tyonteko ja ennaltaehkaiseva

toiminta
Amount
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Parannettavaa julkisissa palveluissa

Terveyskeskusten palveluissa ja mielenterveyspalveluissa eniten
parannettavaa

terveyskeskusten palvelut >
mielenterveyspalvelut

vanhusten kotipalvelut

vanhusten asumispalvelut

sosiaalitoimistojen palvelut

paihdepalvelut

lapsiperheiden kotipalvelut

koululaisten ja opiskelijoiden terveydenhuolto

lastensuojelun palvelut

vammaispalvelut

erikoissairaanhoidon palvelut

jokin muu

lasten paivahoito

tyoterveyspalvelut
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Toimivat sosiaali- ja terveyspalvelut

Riittavista resursseista puhutaan eniten. Tarkeimmiksi keinoiksi
arvioidaan resurssien lisaksi ennaltaehkaiseva tyo, byrokratian ja
hallinnon vahentaminen seka palvelujen helppo saatavuus.

Amount
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yhteistyo mainittu
asiakaslahtoisyys aineistossa,
nopea palveluprosessi vihrea palkki
. sen
tasavertaisuus arvioidun
hoitohenkiléstén hyvinvointi tarkeyden.
byrokratiasta palveluihin
valtion kontrolli
valinnanvapaus
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Sosiaali- ja terveyspalveluja hyvinvoiville inmisille

HYVINVOIVAT
IHMISET

Ongelmien ennaltaehkaisy
Tyonteko

Riittava toimeentulo
Kouluttautuminen
Toimivat sote-palvelut

Eriarvoisuuden
vahentaminen

Yhteisollisyys
Perheiden tukeminen

Vaikuttamis-
mahdollisuudet

Yksilon vastuu
Terveet elamantavat
Paihteidenkayton
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Hyvinvointia lisataan paaosin
syrjaytymisen ehkaisemisen
keinoin. Ennaltaehkaisevilla
palveluilla ja toimintamalleilla on
tasséa ratkaiseva rooli.

Toimivat sosiaali- ja terveyspalvelut
ovat ennakoivia, helposti saatavilla,
Sujuvia ja tasavertaisia.

Yksilon ja yhteiskunnan vastuu
seka julkisen ja yksityisen sektorin
keskinainen roolitus palvelujen
tuottamisessa jakavat mielipiteita.

T3

TOIMIVAT SOTE-
PALVELUT

Ennaltaehkaiseva tyo
Byrokratiasta palveluihin
Riittavat resurssit
Helposti saatavilla
Hoitohenkildston
hyvinvointi

Nopea palveluprosessi

Hoitohenkildston
osaaminen

Tasavertaisuus
Asiakaslahtoisyys

Valtion kontrolli
Palveluntuottajien yhteistyo
Asiakkaan valinnanvapaus
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LUONNOSTELUA OHJELMAKAUDEN
PAINOTUKSIIN 24.3.2011 TYORYHMA
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ALUEELLISEN JOHTORYHMAN PAINOTUKSIA

15.6.2011

1. OSAAMINEN, TYOHYVINVOINTI

2. JOHTAMINEN, sote-prosessien tunnistaminen

3. TIETOPOHJAN JATIETOJARJESTELMIEN VAHVISTAMINEN (terveyden
edistdminen, ehkaisevan tyon koordinointi, sdhkoiset tyokalut kayttoon), TIEDON
SAAVUTETTAVUUS

4.  ASIAKKAAT, kuuleminen ja tarpeiden tunnistaminen

5. SYRJAYTYMISEN POISTAMINEN (EHKAISY), HYVINVOINTIEROJEN
EHKAISY

6. VARHAINEN PUUTTUMINEN - lapset ja nuoret

7. PYSYVAT PALVELURAKENTEET JA-PROSESSIT, PALVELURAKENTEEN
MUUTOS,

8. SAAMELAISTEN OSALTA, vanhusten hoivapalvelut, psykosos.palvelut, terveyden
edistdminen)

9. TOIMINNAN TULOKSELLISUUS

10. ERITYISTA TUKEA VAATIVAT RYHMAT:

-KOULU- JA TYOPUDOKKAAT
-VAMMAISET
-IKAIHMISET
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KASTE-OHJELMAN AJATUKSIA
SYKSYLTA 2011 (ALUEJORY)

-KEHITTAMISTYO OMASSA TOIMINNASSA, EI VAIN HANKKEINA
-OHJELMA JA TAVOITTEET OK

-ASIAKSLAHTOISYYS VAHVASTI ESILLE JATKOSSA, ASIAKKAAN POLKU
JA PROSESSIT

-HEIKOMPIOSAISET, "RISKIRYHMAT” (ALKOHOLI, TUPAKKA, VAKIVALTA,
DIABETES YM), KULTTUURISET KYSYMYKSET, SAAMELAISET
-SOTERAKENTEET

-TIETOPERUSTA

-ALUEELLISET EROT, VALIMATKA, PALVELUJEN TARJONTA,
TEKNOLOGIA

-SAHKOISET PALVELUT JA ASIOINTI

-MONITUOTTAJUUS, PALVELUIDEN TARJOAJAT, JARJESTOT
-VAIKUTTAVUUS, TU LLISUUS
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KASTE-OHJELMAN ALUEELLINEN
TOIMEENPANOSUUNNITELMA

-VALMISTELU TAMMIKUUSSA

-ALUEJOHTORYHMA KASITTELEE LUONNOSTA
14.2.2012

-VALTIONEUVOSTOON HELMI-MAALISKUUSSA

-VALTAKUNNALLINEN ALUEKIERROS OULUSSA

26.3.2012 KLO 12.00-16.00
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HANKKEIDEN KOKONAISUUS

HANKE

AVAUS
HYVE-JOHTAMINEN
TERPS 2

TUKEVA 3

KAIKKI YHTEENSA

20 2012 2011

BUDJETTI € (noin)
STM haku  yhteensa

300 026 400 032
1263 984 1685076
3.... + 4 024 459

300 000 400 000

n.49 ME n.65ME



Kaste-ohjelma valmistellaan ja
toimeenpannaan yhdessa!
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