SONet €98) BOTNIA

TOIMINTASUUNNITELMA 2009 - 2010

POHJALAISMAAKUNTIEN SOSIAALIALAN OSAAMISKESKUS

SONet BOTNIA



Pohjalaismaakuntien sosiaalialan osaamiskeskus SONet BOTNIA
TOIMINTASUUNNITELMA 2009-2010

SISALLYSLUETTELO
1. YLEISTA

1.1. SONet Botnian organisaatio
1.2. Toimintaymparisto

2. SONet BOTNIAN PERUSTEHTAVAT, VISIO JA TOIMINTA-AJATUS
3. TOIMINNAN SUUNTAVIIVAT

3.1. Kansallinen sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdmisohjelma 2008-2011
3.2. Mieli 2009
3.3. Palvelurakenteiden kehittyminen

4. OSAAMISKESKUSYHTEISTYO

4.1. Pohjoismaisen yhteistyon valittdminen — SONet Botnian erityistehtava
4.2. Muu yhteisty0

5. SOSIAALIALAN KEHITTAMINEN

5.1. Sosiaalialan ty6, tutkimus, kehittdminen ja koulutus
5.2. Strateginen ty0, tiedon tuotanto ja arviointi
5.3. Sosiaali- ja perusterveydenhuollon kestavét tutkimus- ja kehittdmisrakenteet

6. SUBSTANSSIKEHITTAMINEN, HANKKEET JA TYORYHMAT

6.1. Lapset, nuoret ja perheet
6.2. Vanhustyo

6.3. Paihde- ja mielenterveystyo
6.4. Monikulttuurinen ty6

6.5. Vammaisty0

6.6. Aikuissosiaality0

6.7. Muu tydryhmaétyoskentely

7. TIEDOTTAMINEN JA JULKAISUTOIMINTA

8. RESURSSIT, HENKILOSTO JA TOIMITILAT



TOIMINTASUUNNITELMA 2009 - 2010

1. YLEISTA

Toimintasuunnitelman lahtokohtana on SONet Botnian yhteisesti asetetut, kolmea maakuntaa
kattavat toiminnan tavoitteet. Toimintasuunnitelman painopisteind ovat SONet Botnian
kokonaisuutta korostavat sisallét, alueellisten ndkdkulmien kautta tarkasteltuina.

1.1. SONet Botnian organisaatio

SONet Botnian toiminta perustuu Seindjoen, Kokkolan ja Vaasan kaupunkien seka Seinédjoen
ammattikorkeakoulun yhteistydsopimukseen. Toimintaa ohjaa toimintaséanto ja organisaatio
rakentuu alueellisten ohjausryhmien, johtoryhman sek& muun alueellisen ja ylimaakunnallisen
verkostotoiminnan ja kehittajaryhmien varaan.

Maakunnalliset ohjausryhmat valitaan  kaksivuotiskausiksi ~ kuhunkin — maakuntaan.
Maakunnallisten ohjausryhmien jésenet edustavat sopijaosapuolten lisdksi maakunnan kuntia,
koulutus- ja tutkimusorganisaatioita, jarjest6ja, maakuntien liittoja, sairaanhoitopiireja ja
muita sosiaalialan kehittdmisen yhteistyékumppaneita. Nykyisten ohjausryhmien toimikausi
on v. 2009-10. Ohjausryhmat kokoontuvat noin 4-6 kertaa vuosittain. Ohjausryhmien
kokoukset toimivat alueellisina kehittdmistoiminnan koordinoinnin ja tiedottamisen
foorumeina.

SONet Botnian johtoryhmé& valitaan kahdeksi vuodeksi kerrallaan ja sopijaosapuolet
vastaavat johtoryhman jasenten valinnasta. Kustakin maakunnasta on kolme edustajaa seka
heilld henkilokohtaiset varajasenet. Etela-Pohjanmaalla yksi edustaja on Seingjoen
ammattikorkeakoulusta/ Koulutuskuntayhtymasta. Nykyinen johtoryhma jatkaa toimintaansa
vuoden 2009 loppuun ja vuoden 2010 alussa aloittaa uusi johtoryhmad toimikautensa.

Valtakunnallisesti toimii sosiaalialan osaamiskeskustoiminnan neuvottelukunta, joka valitaan
neljaksi  vuodeksi  kerrallaan.  Uusi  neuvottelukunta  valitaan v. 2010-2013.
Osaamiskeskusneuvottelukunnan tehtavista  ja kokoonpanosta on séadelty
osaamiskeskustoimintaa koskevassa laissa (1230/2001) ja asetuksessa (1411/2001). Sosiaali-
ja terveysministerid koordinoi tit4d toimintaa ja SONet Botnialla on oma edustajansa
neuvottelukunnassa. Neuvottelukunnalle muodostetaan tydvaliokunta osaamiskeskusjohtajista
ja yksi tyovaliokunnan jasen edustaa osaamiskeskusjohtajia neuvottelukunnassa.

1.2. Toimintaympaéristo

Toimintaympéristossa tapahtuviin muutoksiin on monien muiden asioiden ohella vaikuttanut
Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallinen kehittdmisohjelma, johon on Kirjattu menossa
olevan hallituskauden (2008-11) keskeiset sosiaali- ja terveydenhuollon tavoitteet. Uutta on
se, ettd ndma tavoitteet on koottu samaan ohjelmaan. Edellisen ohjelmakauden lukuisista
mutta suppeista kehittamishankkeista on siirrytty Kaste-ohjelman my6td laajempiin
ohjelmallisiin kokonaisuuksiin. Kaste-hankkeissa yhteistyokumppanit tulevat laajemmalta
alueelta ja hankkeiden kattavat sisallot ovat vaativia niiden organisoinnille ja hallinnolle.



Kaste-hankkeen toteuttajiksi mainitut kunnat, kuntayhtymat ja jarjestot ovat sosiaalialan
osaamiskeskusten  keskeisid  yhteistybkumppaneita.  Kaste-hanke  on tiivistanyt
osaamiskeskusten vélisida yhteistyokuvioita johtuen 1&hinnd siitd, ettd esimerkiksi SONet
Botnia toimii kahden Kaste-alueen sisélla: Pohjois-Suomen alueella yhteisty6td on POSKEnN
(Pohjois-Suomen  sosiaalialan  osaamiskeskus) ja 1SOn (Itd&-Suomen  sosiaalialan
osaamiskeskus) kanssa. Vali-Suomen alueella yhteisty6ta tehdddn Pikassoksen (Kanta-
H&meen, Pirkanmaan ja Satakunnan sosiaalialan osaamiskeskus) ja VERSOn (Pdijat-Hameen
ja Itd-Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskus) kanssa. FSKC:n (Finlands svenska
kompetenscenter) tehdaan yhteistyota sekéd Véli-Suomen ettd Pohjois-Suomen alueella. Myds
muunlaisia yhteistyokonsortioita voi muodostua kuten vammaispalveluhankkeessa, joissa
yhteistyotd on tehty KOSKEN (Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus) kanssa. Kaste-
hankkeissa yhteistyokumppaneita haetaan aikaisempaa enemman terveydenhuollon piirista.

Kaynnistymassa tai jo kaynnistyneend on my0s muita sosiaalialan kehittdmiseen liittyvia
kansallisia ohjelmia, joilla on vaikutusta ja jotka tulee huomioida osaamiskeskustyossa.
Né&istd mainittakoon jo aikaisemmin kdynnistynyt kunta- ja palvelurakenneuudistus. Se on
muokannut ja aikaansaanut monia muutoksia niihin toimintaympéristdihin, joissa sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluja tuotetaan ja kehitetadén ja joissa myos osaamiskeskukset toimivat.
Mieli 2009 -ohjelmassa on suunnattu mielenterveys- ja paihdetyon tavoitteet vuoteen 2015
asti. Mielenterveyden ongelmat ovat lisdéntyneet kaikilla ik&ryhmill& ja usein samanaikaisesti
on muitakin palveluntarpeita.

Kaste-hanke tukee Paras-hankkeen tavoitteiden, mm. kuntien palvelutarjonnassa todettujen
erojen tasaannuttamista. Tah&n mennessa saatujen kokemusten perusteella osaamiskeskukset
ovat huomioineet maantieteellisesti isoilla alueilla toimivien hankekokonaisuuksien vaatiman
raskaan hallinnoinnin ja sen jarjestdmisen haasteet kdytdnndssa. Toinen huolestumista
aiheuttanut seikka ja alkaneen kehittdmistyon uhka on kuntatalouden realiteettien ja ohjelman
tavoitteiden vélinen ristiriita, mika voi vaikuttaa etenkin ohjelman jaljell4 olevalla jaksolla.
Palautetta Kaste-ohjelman etenemisesta saadaan sen arvioinnista.

Osaamiskeskukset ovat kiinnittdneet huomiota kunta- ja palvelurakenneuudistuksen
tuottamiin rakenteisiin, joista kaikki eivat turvaa sosiaalihuollon palvelujen ehytta
kokonaisuutta ja uhkaavat jopa pirstoa ne hallinnollisesti eri ratkaisuihin. Kuntakentalta on
kaannytty osaamiskeskusten puoleen ja kysytty arvioivaa tietoa kdytdssa olevista malleista ja
niiden toimivuudesta. Nopeat muutokset ovat kuormittaneet erityisesti tyon keski- ja ylinta
johtoa. Hyvad muutosjohtaminen on kuitenkin syvéllisen, asiakkaiden saamaan palveluun
vaikuttavan muutoksen edellytys ja tukee henkildston sitoutumista. Asiakkaiden ja
kansalaisosallisuuden toteutuminen on Kriittisesti nostettu esille palvelujen sisélt6jen
kohdalla.

Kaste-hankkeen tavoitteiden tueksi on kéynnistetty useita lakivalmisteluja. Néista Sosiaali- ja
terveydenhuollon hallintolaki tulee maéarittelem&én sosiaalialan osaamiskeskusten paikan
alueellisessa hallinto- ja kehittdmisrakenteessa. Sosiaalialan valtakunnallisista linjauksista
huolentii ~ Sosiaali- ja  terveysministerion  alaisuudessa  toimiva  Sosiaalialan
osaamiskeskustoiminnan neuvottelukunta. Osaamiskeskusjohtajat valmistelevat
neuvottelukunnalle asioita muodostamassaan tydvaliokunnassa. Neuvottelukunnalle on
vuoden 2009 alussa muodostettu seuraavat alajaostot: Sosiaalihuollon erityisosaaminen ja
palvelut -alajaos, Koulutus ja tutkimus -alajaos, Aluejaos ja Kansalaisjaos. Nykyisen
neuvottelukunnan toimiaika paattyy vuoden 2009 lopussa.



2. SONet BOTNIAN PERUSTEHTAVAT, VISIO JA TOIMINTA-AJATUS
SONet Botnia toteuttaa osaamiskeskukselle lain mukaan kuuluvia perustehtévid, joita ovat:

e sosiaalialalla tarvittavan asiantuntemuksen kehittyminen ja valittyminen
e peruspalvelujen kehittyminen seka erityisosaamista vaativien erityispalvelujen ja
asiantuntijapalvelujen kehittyminen ja valittyminen
e sosiaalialan perus-, jatko- ja tdydennyskoulutuksen ja k&ytdnndn tydn monipuolinen
yhteys
e sosiaalialan tutkimus-, kokeilu- ja kehittamistoiminnan toteutuminen
SONet BOTNIANn valtakunnallisena erityistentdvand on pohjoismaisen yhteistyon
kehittdminen osaamiskeskusverkoston kéayttoon.

Sosiaalialan osaamiskeskustoiminnan tarkoituksena on luoda ja yllapitdd alueellinen yhteis-
tyorakenne sosiaalialan perus- ja erityisosaamisen edistamiseksi sekd sosiaalialan alueellista
yhteistyoté edellyttévien erityisosaamista vaativien erityispalvelujen ja asiantuntijapalvelujen
turvaamiseksi. SONet BOTNIA muodostaa Eteld-Pohjanmaan, Keski-Pohjanmaan ja
Pohjanmaan maakuntien asiantuntijoiden ja palveluntuottajien verkoston. Verkoston avulla on
tarkoitus ohjata sosiaalialan kehittdmistoimintaa alueella, osana valtakunnallista sosiaalialan
osaamiskeskusten verkostoa.

SONet Botnian haasteena on muuttuneessa toimintaymparistossd edelleen vakiinnuttaa
asemaansa sosiaalialan k&ytdnnon tyon, tutkimuksen ja koulutuksen valisend kehittajana.
Toiminnan visiona on hyvinvoinnin edistdmiseksi tehtavéssa tydsséa tuoda esille sosiaalisen
nékokulmaa. Sosiaalisen nédkdkulman vahvistamista toteutetaan erilaisissa verkostoissa kuten
asiantuntijafoorumeissa, hankkeiden ym. ohjausryhmissa. Alueellisen hyvinvoinnin
tiedontuotannon avulla sekd siihen liittyvad osaamista tukemalla mahdollistetaan sosiaalisen
nakokulman huomioiminen esimerkiksi strategisessa ty0dssa, suunnittelussa ja paatdksenteon
perustana.

SONet Botnian rakentumiseen on vaikuttanut yhteinen ymmarrys siitd, ettd kehittdmistyotéa
varten tarvitaan “riittdvan leveat hartiat”. Se on tapahtunut kokoamalla kolmen maakunnan
sosiaalialan kehittdmisresurssit yhteisty6hon. SONet Botnia on toiminut pohjalaismaakuntien
sosiaalialan  kehittdmisresurssien  valittdjand ja  koordinoijana  sekd  yhteisena,
ylimaakunnallisena foorumina. Kehittdmisresursseissa on toiminnan alkuajoista vuodesta
2001 tapahtunut muutoksia. Esimerkiksi Vaasassa on vakiinnuttanut toimintansa Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen alueyksikkd ja Kokkolan yliopistokeskus Chydeniuksessa on
kaynnistynyt Sosiaalitydn maisteriopinnot. Vuodesta 2004 jatkuneet STM:n rahoittamat
kehittdmishankkeet ovat tuoneet alueelle merkittdvaa kehittdmisresurssia.

Kehittdjaryhmét ovat osa SONet Botnian toimintarakennetta. Perustetuista kehittajaryhmista
muut paitsi varhaiskasvatuksen kehittdjaryhma ovat johtaneet hankkeisiin, vaikka sekin on
toiminut hyvand valmistelupohjana sekd pienemmille alueellisille varhaiskasvatuksen
hankkeille ettd kahdelle laajalle KASTE —hankkeelle. Hankkeet ovat mahdollistaneet lis&a
resursseja yhteisten tavoitteiden toteuttamiseksi. Paihdetydn osalta kehittajaryhma on koottu
l&hinnd hankkeiden toimijoiden varaan. Mydhemmin ryhmé& on tdydennetty palvelujen
edustajilla. Kehittdmisrakenteen kautta kehittdjaryhmié tarkasteltaessa vaikuttaa siltd, ettd



suuntautuminen on kehittdmistoimijoiden kokoamiseen alueelliseksi tai sitakin laajemmiksi
toimijoiden verkostoiksi, jotka esimerkiksi sitoutuvat tietyksi ajanjaksoksi tekemé&&n
yhteistyotd tiettyjen, yhteisesti asetettujen tai muulla tavoin yhdistavien tavoitteiden
saavuttamiseksi. Tamadn tunnistaminen merkitsee SONet Botnian ndkokulmasta, ettd
kaytannossa kehittdjaryhmaéssa toimiminen VOI olla alueella toimiviin
osaamiskeskustoiminnan kannalta tarkeisiin kehittdjaverkostoihin osallistumista. Toimiminen
niissa voi tarkoittaa SONet Botnialle erilaisia rooleja.

3. TOIMINNAN SUUNTAVIIVAT

Tassa kappaleessa tarkastellaan keskeisia kansallisia ohjelmia ja niiden tavoitteita ja yhteytta
SONet Botnian osaamiskeskustyohon. Niiden tavoitteista johdetaan SONet Botnian alueeseen
ja  painopisteisiin  konkreettisesti  kytkeytyvat  tavoitteet  otettavaksi  mukaan
toimintasuunnitelmaan 2009-2010.

3.1.Kansallinen sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdmisohjelma 2008-2011

Kaste-ohjelma siséltdd kehittdmisohjelmakaudelle 2008-2011 valtioneuvoston vahvistamat
keskeiset kansalliset sosiaali- ja terveydenhuollon tavoitteet. Kasteohjelma toimii strategisena
ohjausvalineend suomalaisen sosiaali- ja terveyspolitiikan johtamiseen. Sen paatavoitteena on
lisatd osallisuutta ja vahent&dd syrjaytymistd, lisatd terveyttd ja hyvinvointia sekd parantaa
palveluiden laatua, vaikuttavuutta, saatavuutta ja kaventaa alueellisia eroja. Naihin
tavoitteisiin pyritddn ehkdisemalld ongelmia ennalta ja puuttumalla niihin mahdollisimman
varhain, varmistamalla alan henkiloston osaaminen ja riittavyys seka luomalla sosiaali- ja
terveydenhuollon ehyet palvelukokonaisuudet ja hyvét toimintamallit.

Kaste-ohjelma sisaltdd 39 toimenpidettd, joita toteuttavat valtio, kunnat, kuntayhtymét ja
jarjestot. Tavoitteiden toteutumista seurataan 19 erilaisen indikaattorin avulla. Ohjelmaa
toteuttamiseen on varattu yhteensd noin 100 miljoonaa €. Ohjelman toteutumista arvioidaan
ulkoisella arvioinnilla indikaattorien liséksi. Kaste-ohjelman tueksi ja sen aloitteesta on
kaynnistetty useita lakiuudistuksia, kuten sosiaali- ja terveydenhuollon lakiuudistus. Siind on
kyse sosiaali- ja terveydenhuollon toimintakdytantdjen ja organisointitapojen uudistamisesta.
Muutos on laaja-alainen ja periaatteellinen, joka uudistaa niin organisoimis- kuin
toimintatavatkin. Ohjelmassa on nostettu esille myods sosiaali- ja terveydenhuollon
kehittdmisrakenteen vahvistaminen. Sosiaalialialan osaamiskeskukset kuuluvat oleellisesti
kestdvddn kehittdmisrakenteeseen. Kehittdmisrakenneasia on siséllollisesti  mukana
terveydenhuollon lakiuudistuksessa, jonka esityksen odotetaan valmistuvan kevééalla 2010.

Kaste-ohjelma toteutus on jaettu viiteen alueeseen, joita varten perustetut johtoryhmat ovat
laatineet alueelliset kehittdmistoiminnan suunnitelmat. Johtoryhmat vastaavat alueillaan
Kaste-ohjelman toteuttamisesta. SONet Botnian toiminta tapahtuu kahden johtoryhmén
alueella, Keski-Pohjanmaan kuuluessa Pohjois-Suomen alueeseen kun taas Etel&d-Pohjanmaa
ja Pohjanmaa kuuluvat Vali-Suomen alueeseen. Sosiaali- ja terveysministerid, Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos (THL), Tyoterveyslaitos (TTL), Suomen Kuntaliitto seka sosiaali- ja
terveysjarjestot antavat kunnille asiantuntija-apua kehittdmishankkeisiin.

Tahan mennessd SONet Botnian alueella on kéynnistynyt seuraavat hankkeet/ SB:n alueen
kunnat tai kuntayhtyméat ovat mukana seuraavissa hankkeissa: PerheKASTE —hanke Véli-



Suomessa, IKAKASTE Véli-Suomessa, Pohjois-Suomen  monialaiset  sosiaali- ja
terveyspalvelut, Vélitt4ja-hanke Véali-Suomessa ja Tervein mielin —hanke Pohjois-Suomessa.
Suunnittelun alla on laaja-alainen vammaispalveluhanke seka aikuissosiaalityon hanke.

Tavoitteet:

Kaste-ohjelman tavoitteiden toteuttamiseksi pohjalaismaakuntien alueella toimitaan
yhteistyossa Vali-Suomen ja Pohjois-Suomen alueilla esille nostettavien hankkeiden/
hankeaihioiden edistamiseksi ja alueellisissa kehittdmistoiminnan suunnitelmissa asetettujen
tavoitteiden edistdmiseksi.

Tarkennetaan ja vahvistetaan alueellisia kehittamisrakenteita SONet Botnian alueella.

Toimintatavat:

Konkreettisesti  toiminta  tapahtuu osallistumalla alueen  Kaste-hankkeisiin  seka
koordinoimalla hankesuunnittelua. SONet Botnia tiedottaa aktiivisesti maakunnissa ja
maakunnallisten ohjausryhmien kautta Kaste-asioista. Seurataan SONet Botnian alueen
Kaste-indikaattoreiden toteutumista.

Maakuntien alueilla SONet Botnia aktiivisesti kdynnistad keskusteluja eri foorumeilla siitd,
mitd alueelliset kehittdmisrakenteet voisivat olla, mitka ovat alueelliset kehittamistoimijat,
jotka ovat mukana rakenteessa, mitd yhteisid tavoitteita toimijoilla on ja miten voidaan
yhdistaa resursseja sekd parantaa synergiaetuja kehittamisrakenteen kautta.

3.2.Mieli 2009

Kansallisessa mielenterveys- ja paihdesuunnitelmaan on koottu STM:n asettaman tydryhmén
ehdotukset mielenterveys- ja pdihdetydn kehittdmiseksi vuoteen 2015. Tadssa ohjelmassa
mielenterveys- ja pdihdety0n kehittdmistd linjataan ensimmaéisen kerran yhtend
kokonaisuutena valtakunnallisella tasolla. Kansallisella mielenterveys- ja
paihdesuunnitelmalla pyritddn vahvistamaan mielenterveys- ja péihdeasiakkaan asemaa,
edistamaan mielenterveytté ja paihteettomyytta ja ehkdisemaan haittoja ja painottamaan avo-
ja peruspalveluja mielenterveys- ja paihdepalvelujérjestelman kehittdmisessa.

Mieli 2009 ohjelman tavoitteita toteutetaan Kaste-ohjelman kautta.

Pohjanmaa-hankkeen jatkohankkeissa, Tervein Mielin -hanke Pohjois-Suomessa ja Vélittdja-
hanke Véli-Suomessa toteuttavat Mieli 2009 -ohjelman tavoitteita. Vlitt4ja-hankkeeseen on
palkattu maakunnalliset projektipaallikot/ suunnittelijat sek& Pohjanmaan ettd Etela-
Pohjanmaan alueella, joista Etel&d-Pohjanmaan suunnittelijan tydsuhde muodostuu SONet
Botniaan. Pohjanmaa-hankkeen jatkohankkeiden kanssa tehdaan tiivistd yhteistyota
mielenterveys- ja paihdeasioissa. Tervein mielin -hankkeessa, Keski-Pohjanmaan osuudessa
keskitytaan tyéelamé kuntoutukseen, erityisesti mielenterveyden ndkdkulmasta. Mieli 2009—
2015 tavoitteet ohjaavat toimintaa vield Kastekauden jalkeenkin.

Tavoitteet:

Mielenterveys- ja  pdihdepalveluiden  kehittdmisessd  korostuu  hoitoon  tulossa
matalakynnyksinen yhden oven periaate sekd yhdistetyt mielenterveyshéirididen ja
paihdehoidon avohoitoyksikét. Suunnitelman toteuttaminen edellyttdd lainsd&ddénndn
muutoksia, resurssien kohdentamista mielenterveys- ja pdihdetybhon ja osaamisen
kehittamisté koulutuksella.

Toimintatavat:



Mieli 2009 tavoitteiden edistdmiseksi kolmen pohjalaismaakunnan alueella tehdédén
yhteisty6td THL:n ja Pohjanmaa-hankkeen jatkohankkeiden (Tervein mielin ja Valittaja —
hankkeet) kanssa, osallistutaan alueellisiin ja valtakunnallisiin paihde- ja mielenterveystydn
verkostoihin ja esimerkiksi koulutusten suunnitteluun ja jarjestamiseen sek& mielenterveys- ja
péihdestrategiatyohon hankkeiden ja THL:n kanssa.

3.3. Palvelurakenteiden kehittyminen

Sosiaalialan palvelutuottajien kirjo moninaistuu entisestdén, mika aiheuttaa palvelutoiminnan
kehittamiselle uudenlaisen haasteen. Kehittdmistoimintaa tulee muokata pitk&jéanteisemmaksi.
Osaamiskeskukset ovat esittaneet, etta siirryttaisiin kehittdmismalleihin, joissa vahvistuu
kaytannon, tutkitun tiedon ja opetuksen valinen vuorovaikutus. Informaatio-ohjauksen ja
ohjelmakehittamisen rinnalle on luotava pitkdjanteisia konseptikehittamisen malleja.
Esitettyyn malliin siirtyminen edellyttad kuntatoimijoiden, perustettujen ja perusteilla olevien
kuntayhtymien, sosiaalialan osaamiskeskusten, sosiaalialan korkeakoulujen ja Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen (THL) tiivistd yhteisty6td. My0s terveydenhuollon tulisi nykyista
tiivilmmin liittyd osaksi hyvinvointipalvelujen kehittdmista. Haaste kulminoituu sek& perus,
jatko- ja tdydennyskoulutukseen, jonka tulisi nykyista paremmin kyetd luomaan ké&ytannon,
opetuksen ja tutkimuksen yhteisid kehittamisalustoja.

Palvelujen tuottamiseen liittyy keskeisesti asiakkaan/kansalaisen/kuntalaisen osallisuus ja
vaikuttamismahdollisuudet. My0ds osaamiskeskuksen tehtdvd on korottaa asiakkaan &&nta
hantd koskevien palvelujen suhteen. Téta varten kehitetadn tydvalineitd ja edistetddn niiden
kayttoon ottoa. N&in saadaan tietoa palvelujen vaikuttavuudestakin. Palvelujen tuottamisen
haasteisiin kuuluu moniammatillinen ja eri hallintokuntien vélinen yhteistyd. Palvelujen
uudelleen organisoimisessa on jo tdhan mennessa, mm. Paras-arvioinnin kautta, néhty, etta
palvelujen tuottamisesta toimivana kokonaisuutena tulee erityisesti huolehtia. Jérjestot ja
yksityiset palveluntuottajat kokevat uuden tilanteen palvelukentélld osittain epdselvana ja ovat
kaantyneet osaamiskeskuksen puoleen odottaen jonkinlaista vélittdjan roolia téssa asiassa.

Sosiaalihuollon erityispalvelut ovat kehittyneet monitoimijamallin mukaisesti. Uusi tapa
jarjestéd palveluita edellyttdd uudenlaista tukea/hallinnollisia rakenteita, jotka samanaikaisesti
turvaavat kansalaisten tasa-arvoisen palveluiden saannin ja yksil6lliseen palvelutarpeeseen
perustuvan ja eldméntilanteeseen sopivan palvelukokonaisuuden. Sen pitéisi turvata avoin,
innovatiivinen ja kustannustehokas toimintatapa. Sosiaalihuollon erityispalvelut ja osaaminen
edellyttavat jatkuvaa kehitysty6td, arviointia ja tutkimusta. Tulevaisuudessa erityispalvelu
tarkoittaa yha useammin, peruspalveluiden ohella konsultaatiota, toimivaa osaajaverkostoa,
palveluohjausta tai palvelukoordinointia.

Tavoitteet:

Tavoitteena on voida selkeyttdd ja koordinoida asiakkaiden tarpeita suhteessa palvelujen
tuotantoon, kehittdmiseen ja suunnitteluun. Palvelurakenteiden perusta ja malli on vasta
aikaan saatu ja tarvitaan vield paljon mm. osaamisen ja moniammatillisen yhteistyon
kehittamistd, palveluketjujen selkeyttdmistd ja palvelujen sisaltdjen arviointia.

Toimintatavat:

SONet Botnian alueella tulevana toimikautena keskitytdan mielenterveyden, péihdehuollon,
vammaishuollon ja lastensuojelun erityispalveluihin, sisallyttden niihin monikulttuurisen
nakokulman.



Liséksi kehitetddn lastensuojelun ja vanhustyon palveluja ja toimintoja Kaste-hankkeiden
avulla, ja selvitetadn palvelujen kehittdmisen tarpeita myos muilla siséltéalueilla.

4. OSAAMISKESKUSYHTEISTYO

4.1.Pohjoismaisen yhteistyon vélittdminen — SONet Botnian erityistehtavé

SONet BOTNIAN erityistehtdvand oleva pohjoismaisen yhteistydon kehittdminen
valtakunnallisen osaamiskeskusverkoston kayttdon on osa koko SONet BOTNIAN toimintaa.
Koordinointitehtavan hoitamisesta on alun perin sovittu NOPUS -koulutusyksikén kanssa.
Vuoden 2009 alusta on tilanne muuttunut, kun Nopus on yhdistetty osaksi Nordiska
valfardscenteria (NVC). Taman organisaation toiminta ja tavoitteet tarkentunevat
toimikauden 2009-10 aikana. Muutosta aiheuttaa myds Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
paatds osallistua jatkossa  merkittdvasti  pienemmallda  resurssilla  pohjoismaisen
yhteistyoasioiden valittdmisen resurssointiin.

Pohjoismaisen yhteistyon vélittdmistehtavan yhtend  tavoitteena, suhteessa
osaamiskeskusverkostoon, on kehittda resurssien mahdollistama ja sen tarpeisiin vastaava
toimintatapa. Sen siséltdna on pohjoismaisen sosiaalialan kehittdmisen tiedon- ja kokemuksen
valittaminen sekd edellytysten parantaminen yhteispohjoismaisen kokemusten vaihtoon,
koulutukseen ja tutkimus- ja kehittdmistyohon. Tavoitteen saavuttamiseksi tydskennelldan
sekd ”pohjoismaisen ulottuvuuden” vahvistamiseksi kansallisissa osaamiskeskusverkostoissa
ettd luodaan toimivia yhteyksida muiden maiden sosiaalialan kehittdmisverkostoihin.
Pohjoismaisen yhteistyon esille ottaminen suunnitelmallisesti osaamiskeskusjohtajien
kokouksissa on tehtdvan hyvan hoitamisen strateginen edellytys. Vahintdan kerran vuodessa,
jossakin  vaiheessa  syksylld  pyydetddn ottamaan asia mukaan asialistalle
osaamiskeskusjohtajien kokouksiin. Talléin voidaan kdyda keskustelua, mita painopisteita
osaamiskeskusjohtajat asettavat pohjoismaisen yhteistyon valittamiselle. Yhteisesti
keskustellen valitaan 1-2 painopistealuetta vuosittain.

Kehittamiskonsultin tyopanosta on suunniteltu hyddynnettdvan Kaste-hankkeissa (Lapset,
nuoret ja perheet —Kastehanke) ja substanssiverkostoissa. Valittdmistehtdvan toteuttamiseen
osallistuu SONet Botnian henkildstd. Pohjoismainen yhteistyd tulee esille erilaisissa
seminaareissa (esim. Monikulttuurinen integraatioseminaari jarjestetddn 22.-23.10.09
Vaasassa), ja se voidaan tuoda erilaisiin koulutuksiin ja koulutustilaisuuksien sisélle yhdeksi
nékokulmaksi. Pohjoismaisen yhteistyon valittdmisessa huomioidaan, ettd se on
parhaimmillaan pohjoismaista yhteistyota ja kaytantdjen vaihtamista, mikéa edellyttdd myos
Suomen ndkokulman esille tuomista. Tiedottamista parannetaan kayttamalla tahéan
tarkoitukseen SONet Botnian web-sivua. Kehittdmiskonsultti osallistuu mahdollisuuksiensa
mukaan SONet Botnian tiimin tydskentelyyn ja samoin johtoryhman kokoukseen hén
osallistuu 1-2 kertaa vuodessa .

Tavoitteet:

Toteutetaan pohjoismaista yhteisty6td osana SONet Botnian muuta toimintaa.

Varmistetaan ~ pohjoismaisen  yhteistydon  valitystehtdvda ja  sen  toteuttaminen
tarkoituksenmukaisella tavalla muuttuvissa olosuhteissa ja toimintaymparistossé.



Toimintakautena  2009-2010 panostetaan  osaamiskeskusverkostoissa  pohjoismaisen
yhteistyon kayttdmahdollisuuksien tunnetuksi tekemiseen.

Toimintatavat:

Pohjoismainen yhteistyd voi olla joidenkin kokousten pé&ateema. Vuosittain kokoonnutaan
yhteiseen suunnittelukokoukseen NV C:n kehittdmiskonsultin toimipaikassa.

Késitelld&n vuosittain osaamiskeskusjohtajien kokouksessa pohjoismaisen valitystehtavén
toteutumista ja madritell&&n yhteisesti 1-2 painopistealuetta tehtavalle.

4.2. Muu yhteistyo

Osaamiskeskusverkoston rakenteeseen kuuluu vakituinen osaamiskeskushenkilosto, joista
yleissuunnittelijat osaamiskeskusjohtajien ohella jarjestavat saannollisesti kokoontumisia.
Osaamiskeskusjohtajat kokoontuvat noin kerran kuukaudessa ja usein néissad kokouksissa on
kutsuttuna muita yhteistydkumppaneita tai STM:n edustajia. Lisaksi osaamiskeskusjohtajat
tapaavat  s&annollisesti  peruspalveluministerin  ja ovat kuultavina sosiaali- ja
terveysvaliokunnassa eduskunnassa. Osaamiskeskusten yleissuunnittelijat ovat kokoontuneet
sédannollisesti 2 kertaa vuodessa. Osaamiskeskuspéivat jarjestetdan perinteisesti elokuussa.
Henkildstod osallistuu aktiivisesti naihin yhteisiin tapahtumiin.

Osaamiskeskukset ovat koonneet valtakunnallisia substanssiverkostoja - lastensuojelun,
vammaispalvelujen, vanhustyon, varhaiskasvatuksen ja aikuissosiaalityén verkostot.
Monikulttuurisuuden verkoston toimintapohjaa selvitellddn. My®ds tiedontuotannon osalta on
tiivistetty yhteistyotd osaamiskeskusten kesken. Néihin verkostoihin osallistutaan harkinnan
mukaisesti, kukin suunnittelijoista osallistuu ensisijaisesti oman vastuualueensa verkoston
toimintaan ja vuorollaan my0s vastaa verkoston kokoamisesta.

Tavoitteet:
Osaamiskeskusverkostoissa tehtdvan yhteistyon avulla vahvistetaan alueelta nousevien
sosiaalialan kehittamistarpeiden koordinoimista ja esille nostamista.

Toimintatavat:

Seurataan ja mahdollisuuksien seka tarpeiden mukaan aktiivisesti osallistutaan
osaamiskeskusverkoston toimintaan eri tavoin, tiedotetaan ja valitetdan eteenpdin niiden
kautta tulevista asioista SONet Botnian alueella. Samoin valitetdan alueelta tulevia asioita ja
aloitteita eteenpain.

5. SOSIAALIALAN KEHITTAMINEN
5.1. Sosiaalialan ty0, tutkimus, kehittdminen ja koulutus

Sosiaalialan  osaamiskeskusten perustehtdvand on kadytannén tyon, tutkimus ja
kehittdmistoiminnan sek& koulutuksen lahentdminen toisiinsa. Téhén tehtavakenttadn liittyy
monia haasteita. Tutkimuksen hyddyntdminen, tutkimustulosten soveltaminen kaytdnt6on
sekd tutkimuskohteiden kaytannén hyddynnettdvyys ovat asioita, joiden suhteen on paljon
odotuksia. Yliopistojen ja korkeakoulujen vaikuttavuutta haluttaisiin laajentaa koskemaan
alueiden kehittamistd keskustoimipaikkojen rajojen ulkopuolella. My®os télla tavalla voitaisiin
edistaa sosiaalisen nakyvyytta.
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Sosiaalialan osaamisen vahvistaminen ja henkil6ston saatavuus ovat sosiaalialan kehittdmisen
kannalta ratkaisevia. Alan houkuttelevuutta voidaan parantaa monilla tekijoilla, esimerkiksi
tehtdvarakenteita ja tyon organisointia ja siséltgja kehittaméallad. Tyon dokumentoinnin avulla
saadaan valineet itse arvioida ja kehittdd omaa tyotd sekd tuottaa objektiivista tietoa, jota
voidaan k&yttdd seurantaan, arviointiin ja sosiaalipalvelujen suunnitteluun. Sosiaali- ja
terveydenhuollon tiivistyva yhteistyd hallinnollisella tasolla tuo uudenlaisia haasteita
yhteisten rajapintatoimintojen lisdksi. Taydennyskoulutuksen avulla voidaan vastata tyon
kautta tuleviin uusiin haasteisiin ja osaamistarpeisiin. Opetus-tutkimusklinikat ovat uusi
toimintamalli; ne toimivat tydelaméldhtdisen sosiaalialan osaamisen kehittdmiseksi
yhteistydssa yliopistojen sosiaalityén ja ammattikorkeakoulujen sosiaalialan opetuksen
kanssa.

Tavoitteet:

Jatketaan SONet Botnian yhteisty6ta koulutusorganisaatioiden kanssa eri verkostoissa ja
ohjausryhmissa ja kehitetddn edelleen yhteistyon siséltéja kaytdnndn kentaltd nousevien
tarpeiden ohjaamana.

Taydennyskoulutuksen tavoitteet ja siséllot nivotaan toimintaa ohjaaviin strategioihin, jolloin
niiden toteuttaminen on pitkajanteista ja suunnitelmallista.

Opetus-tutkimusklinikkatoiminnan kehittdminen SB:n alueella.

Toimintatavat:

SONet Botnia kokoaa maakuntien alueilla taydennyskoulutustarpeita, ja vélittdd niita
koulutusorganisaatioille ja osallistuu suunnitteluun.

Yhteistyd Kokkolan yliopistokeskuksen sekd Vaasan kaupungin/ Pohjanmaan opetus-
tutkimusklinikoiden kanssa. Selvitetddn Seindjoen ja Eteld-Pohjanmaan tilanne.

5.2.Strateginen ty0, tiedon tuotanto ja arviointi

Pitkdjanteisen kehittdmistyon tarve nousee esille entista haasteellisempana. Toisaalta
erilainen ohjelmatyd ja strategiatyd on vyleistynyt ja toteutettuja organisaatio- ja
palvelurakennemuutoksia seuraa ohjelmien ja strategioiden paivitystyon tarve. Pitk&janteinen
kehittdmistyd edellyttdd sitoutumista, riittdvid resursseja, tiedon tuotantoa, asetettujen
tavoitteiden ja toteutuksen arviointia. Onnistuakseen tiedon tulee olla mahdollisimman
ajantasaista ja vélittomaan toimintaan liittyvaa.

Maakuntaliittojen kanssa on kussakin maakunnassa jo pitkaan tehty ohjelmallista yhteistyota
maakuntasuunnitelmien ja niiden toteuttamissuunnitelmien tydstamiseksi. Naissé yhteyksissa
tehdaan valtakunnallisten ohjelmien yhteensovittaminen maakuntatason suunnitelmiksi.
Osallistamalla hyvinvointialan toimijoita eri foorumeilla voidaan vaikuttaa maakunnalliseen
sosiaalipolitiikkaan ja sen suunnitteluun.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittdminen edellyttdd alueellisen hyvinvointitiedon
tuottamista ja sen hyvéksikdyton varmistamista kaikessa aluekehittdmisesséd ja
paatoksenteossa. Hyvinvoinnin  muutosten ja hyvinvointipolitiilkan seurannan kannalta
keskeista on tiedon hyddynnettdvyys alueellisessa paatoksenteossa, palvelujen
rakenteellisessa  ja  sisallollisessa  kehittdmisessd,  ennakoinnissa,  toimenpiteiden
vaikuttavuuden arvioinnissa ja hyvinvointistrategisessa tydssa. Uusi tiedon tuottamistapa
edellyttdd  keskeisten  toimijoiden, kuntien, yliopistojen, ammattikorkeakoulujen,
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l&&ninhallitusten, TE-keskusten, maakuntaliittojen, sosiaalialan osaamiskeskusten, THL:n,
Tilastokeskuksen, Kelan ja Ty0- ja elinkeinohallinnon yhteisty0td. Sosiaalialan
osaamiskeskukset ovat esittdneet sellaisen kokeiluhankkeen kaynnistdmistd, jossa
yhdistettdisiin nykyisten toimijoiden tietdmys alueellisesta tiedontuotannosta ja sen
kehittdmistarpeista.

Hyvinvointibarometri on  konkreettinen  toteutus alueellisen  hyvinvointikatsauksen
toteuttamisesta samanaikaisesti kolmen maakunnan alueella, jolloin esimerkiksi vertailu ja
nakokulman laajentaminen mahdollistuu.

Tavoitteet:

Jatketaan systemaattiseen tiedonkerddmiseen téhtddvaa toimintaa ja perustellaan sen
merkitysta eri yhteyksissa seurannan, arvioinnin ja suunnittelun mahdollistamiseksi.
Selvitetdan seka alueellisesti ettd valtakunnallisesti (osaamiskeskusten tiedontuotannon
verkosto) tiedontuotannon mahdollisuuksia, valineitd ja huomioimista toimintakaytanngissa,
my0s johtamisen nakokulmasta.

Pyritddn saamaan hyvinvointibarometrista saannollisesti toteutettava, alueen hyvinvointia
systemaattisesti kuvaava valine.

Toimintatavat:

Alueellisesti jatketaan tydprosessien mallintamista mahdollisuuksien mukaan.

Osallistutaan alueellisen arviointiverkoston toimintaan ja jatketaan arviointitoimintaa
mahdollisuuksien mukaan (ostopalvelutoiminta).

Vahvistetaan SB:n arviointiosaamista tarjolla olevia koulutuksia hyvaksi kayttden ja
osallistutaan arviointiverkostoihin.

5.3. Sosiaali- ja perusterveydenhuollon kestavét tutkimus- ja kehittdmisrakenteet

Kestdva kehittdmisrakenne kokoaa yhteen sosiaalialan ja perusterveydenhuollon
kehittdmiseen tahtd&van toiminnan. Pysyvén tutkimus- ja kehittdmisrakenteen avulla
varmistuu pitkajanteinen alueellinen kehittamistyd. SONet Botnia osallistuu valtakunnallisen
oske-verkoston kautta tdman tavoitteen edistdmiseen. Kehittamisyksikot olivat lupaava alku
tdman tyyppiselle toiminnalle mutta niille ei jarjestynyt pysyvaa resurssia Kaste-ohjelman
kautta. Hyvin jérjestettyd, systemaattista alueellista tutkimus- ja kehittdmistoimintaa tarvitaan
alan kehittymisen, sisdisen vetovoimaisuuden ja innovatiivisuuden seka tasapainoisen
aluekehityksen turvaamiseksi. Kehitystyon prosessimaisuus ja tyon vaikuttavuuden pitka
aikajénne vaativat kehitystyota voimistavia rakenteita. Sosiaalialan osaamiskeskustoiminta on
tuottanut hyvia alueellisia tuloksia omalla sektorillaan. Uudet palvelurakenteet vaativat
sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisten kehittamisrakenteita aikaansaamista.

Kestéavat kehittamisrakenteet vahvistavat ja kokoavat yhteen alueiden kehittdmisvoimavaroja.
Tarkasteltaessa SONet Botnian alueen haasteita ja mahdollisuuksia kuntien sosiaali- ja
terveyspalveluiden kehittdmistydssd perehdytaan alueiden eroihin, huomioidaan alueellinen
kattavuus, eri toimijoiden verkostoituminen ja henkildston osaamisen ja saatavuuden
turvaaminen, sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistyd, kootaan hajanaista kehittdmistyota
yhteen, turvatan erityisosaamisen ja —palveluiden turvaaminen. Osaamiskeskukset ovat osa
alueellista kestdvad kehittdmisrakennetta. Sonet botnia on omalla alueellaan hankkinut
seitseman toimintavuoden aikana arvokasta kehittdmistyon kokemusta.
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Osaamiskeskukset ovat esittdneet seuraavia keinoja pysyvén sosiaali- ja terveysalan
kehittdmisrakenteen synnyttdmiseen:

e Pitkalla tdhtdimelld pysyvén valtionosuuden turvaaminen koko kehittdmisrakenteelle

e Sosiaalialan kestavén alueellisen kehittdmisrakenteen — sosiaalialan osaamiskeskusten
- tukeminen. Rakenteessa ovat mukana kunnat/kuntayhtymat, oppi- ja
tutkimuslaitokset, valtio, jarjestot, kehittamisyhtiot ym. alueelliset kehittajatahot.

e Valtakunnallisen asiantuntija- ja rahoitustuen (STM, OPM,THL) jatkumisesta
huolehtiminen

e Alueellisen yhteistydn ja kehittdmistyon koordinoiminen osaamiskeskusten kautta

e Entista tiiviimpi verkottuminen, yhteisty0 ja yhteinen toimintarakenne
terveydenhuollon kehittamisyksikoiden/kehittédja-
terveyskeskusten/perusterveydenhuollon yksikdiden kanssa

e Huomion kiinnittdminen seka tiedontuotantoon ettd tutkimuksen kiinteddn yhteyteen
asiakastydssa

6. SUBSTANSSIKEHITTAMINEN, HANKKEET JA TYORYHMAT
6.1. Lapset, nuoret ja perheet

SONet BOTNIA koordinoi ylimaakunnallista varhaiskasvatuksen kehittdjaryhmaa sek& muita
hieman eri tavalla maakunnittain ja ammattiryhmittdin rakentuneita osaajaverkostoja
alueellaan. Ennen alueellisten KASTE -hankkeiden kaynnistymistd on keskusteltu siitd, etta
pohjalaismaakunnissa ylimaakunnallisesti tai alueittain muulla tavalla organisoiden
verkostoitaisiin toimijoita yli substanssirajojen. Talla hetkelld ndyttdd kuitenkin siltd, ettd
my6s oman alueen ammatilliset lahiverkostot edelleen puolustavat paikkaansa ja laajat
kehittdmishankkeet tarjoavat puolestaan tarvittavia monisektorisia foorumeja toimijoille.

Varhaiskasvatuksen kaksivuotisperiodeittain toimivassa kehittajaryhmassa on jo vuosien ajan
ollut seutuedustus pohjalaismaakuntien varhaiskasvatuksen ammattilaisista, lisaksi ryhmassa
on mukana koulutuksen ja tutkimuksen (SeAMK, aikuiskoulutus) jarjestdjen ja 3. sektorin
edustajia (MLL, yksityiset pdivakodit). Uudelle toimintakaudelle siirryttdessa on ilmennyt
tarvetta uudistaa ja eriyttdd toimintaa. Kehittgjaryhmatoimintaa suunnataan toimikauden
aikana entistd nopeammin alueellisiin  kehittdmistarpeisiin  reagoivaan  suuntaan.
Tamantyyppisestd toiminnasta on saatu hyvid kokemuksia ns. kehittdmistyon ydintiimin
aikana KASTE -hankevalmisteluvaiheessa jo vuonna 2008. Lisaksi ryhmien toimintaan ovat
edelleen kytkettyind alueilla toimivat ammattiryhmittdin organisoituneet pienemmaét
toimijarenkaat mm. (k)elto -ryhmét ja ohjaajien verkostot. Etela-Pohjanmaalle ja
mahdollisesti my6s muihin maakuntiin kootaan lisaksi péivéhoidon vastaavien verkostot,
joissa SONet BOTNIA on tarvittaessa mukana. Kehittdjaryhmén roolia suunnataan
tarvittaessa kuitenkin my0s taustalla toimivan asiantuntijaryhmén suuntaan, mikali alueelle
saadaan varhaiskasvatuksen kehittdmishankkeita.

Perhetyon ja lastensuojelun sosiaalityon alueellisten osaajaverkostojen toiminta on ennen
laajojen kehittdmishankkeiden aikaa ollut paljolti paitsi osaamiskeskussyntyistd, myos
osaamiskeskusvetoista. SONet BOTNIA  on (Etela-Pohjanmaalla) edelleen
taustakoordinoijana lastensuojelun sosiaalityontekijoiden aluetapaamisissa, joiden kaytannon
toteutuksesta vastaavat nyttemmin alueen kehittdmishankkeet. Perhetyon alueryhmien
toimintaa SONet BOTNIA niin ikain koordinoi ryhmanvetdjien tukena. Verkostojen
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tavoitteena on tiedottaa ajankohtaisasioista, toimia vertaistuen ja hyvien tyokéytantdjen
jakamisen foorumeina, osallistua kehittdmistyon suunnitteluun ja luoda omalta osaltaan
edellytyksia monisektorisen yhteistyon kehittdmiselle. Tésta esimerkkind mainittakoon muun
muassa perhetyontekijoiden ja lastensuojelun sosiaalityontekijéiden yhteiset meetingit seka
lastensuojelun sosiaalitydntekijoiden ja terveydenhuollon sosiaalityontekijoiden yhteiset
tyokokoukset.

Tavoitteet:

Varhaiskasvatuksen kehittajaryhma keskittyy alan ajankohtaisasioihin, hyvien tyokaytantdjen
kehittdmiseen ja niiden vakiinnuttamiseen arjen tydssa seka sovitusti myds yhteistydssa
alueen kehittdmishankkeiden kanssa.

Perhetyon ja lastensuojelun verkostojen tavoitteet ovat samansuuntaisia. Ne toimivat
vertaistuen ja hyvien tyokéytantjen jakamisen foorumeina, osallistuvat tarvittaessa
kehittdmistyon suunnitteluun ja luovat omalta osaltaan edellytyksid monisektorisen yhteistydn
kehittamiselle.

Toimintatavat:

Varhaiskasvatuksen kehittdjaryhma seuraa ja tarvittaessa myos tukee alueellaan muun muassa
varhaiskasvatuksen suunnitelmatydn (vasu) jalkautumista, varhaisen tuen osaamisen
etenemistd (kartoitukset, tyokokoukset) sek& muiden ajankohtaisten varhaiskasvatuksen
painopisteiden kehittymista alueella. Ryhmaén jasenet osallistuvat liséksi asiantuntijoina
kehittamistyon ja -hankkeiden erilaisiin suunnittelu- ja teemaryhmiin (mm. KASTE -
teemaryppéat) varhaiskasvatuksen osalta. Kehittdjaryhmd on mukana jarjestaméssa ja
levittdmassd  arkikehittdmistd edistdvien ja tukevien tyOkaytantdjen  etenemista
varhaiskasvatuksen toimintayksikkdihin (muun muassa Kuvastin itse-ja vertaisarvioinnin
kehittaminen). Kehittgjaryhma jatkaa yhteistyOta alueen oppilaitosten,
ammattikorkeakoulujen, yliopistojen sekd tdydennyskoulutustahojen kanssa alueellisen
tiedontuotannon, tutkimustoiminnan ja arviointitoiminnan edistamiseksi.

Lastensuojelun ja perhetyon alueryhmien toimintamuotoja ovat paitsi ajankohtaisasioista ja
ilmidista tiedottaminen, myos erilaiset menetelmakoulutukset seka esittely- ja opintokdynnit,
jotka tukevat alueellisista tarpeista nousevaa kehittdmisty6td ja juurruttavat innovatiivisia
toimintamalleja osaksi tyokéaytantdja. Monisektorisen yhteistydn ruohonjuuritason yhteisesta
kehittdmisestd esimerkkind mainittakoon muun muassa perhetyontekijoiden ja lastensuojelun
sosiaalityontekijoiden yhteiset ’meetingit’ seka lastensuojelun sosiaalitydntekijoiden ja
terveydenhuollon sosiaalityontekijoiden yhteiset tyokokoukset.

6.2. Vanhustyo

Vanhustyd on toiminta-alueena ja teemana laaja kokonaisuus, johon vaestdn ikaantymisen
myO0ta liittyy monenlaisia haasteita. 1k&&ntyminen ajanjaksona on pidentynyt niin, etta siihen
sisdltyy nykyisin enemman itsendisen toimintakyvyn vuosia. Suunnitelmat pidentyneista
tyOurista ja resurssien vahenemisestd seuraava julkisten palvelujen kriteerien kiristyminen
edellyttad, ettd tulevaisuudessa on osattava paremmin hyddyntad ik&dantyvien omia resursseja
ja aktiivista osallistumista. Tyoelama&d tulee kehittdd ikadntyvia tyontekijoitda paremmin
huomioivaksi ja tukevaksi. Vanhustenhuollon riittdvd henkilostd ja osaaminen tulee
varmistaa. Vanhustygssa korostuu moniammtillinen toiminta, kun toimitaan useilla
rajapinnoilla ja pyritddn vastaamaan ikéantyvéan asiakkaan kokonaistilanteeseen, jossa yhéa
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useammin on mukana myds informaali toiminta. Gerontologisen sosiaalityon avulla voidaan
vahvistaa ikdihmisten elaméén siséltyvien sosiaalisten verkostojen, yhteiséllisen toiminnan,
omaisten ja laheisten sekd jarjestdjen kautta tulevan sosiaalisen ja usein ei-virallisen
toiminnan edellytyksié.

Vanhustyon kehittdmistda on SONet Botnian alueella aluksi (v.2004-2006) koordinoitu
vanhustyon kehittdgjaryhmén avulla ja tdméd tyd jatkui vanhustyon kehittdmisyksikko
hankkeessa. Edelld mainitut kattoivat SONet Botnian alueen, kolme pohjalaismaakuntaa. Nyt,
osittain Kaste-hankkeen vaikutuksesta vanhustydssa kehittdminen on jakautunut siten, ettd
Véli-Suomen alueen IkdKaste -hankkeessa ovat mukana useimmat Pohjanmaan ja Eteld-
Pohjanmaan kunnat. Keski-Pohjanmaalla on pienempid vanhustyén hankkeita, joita
rahoitetaan ESR- ja RAY-rahoituksen kautta. Vanhustyon kehittamisyksikkdhankkeessa
perustettu tutkimus & kehittdmisryhmé jatkaa toimintaansa Ik&Kaste —hankkeessa ja siind on
myo6s Keski-Pohjanmaa mukana. Samoin jatkavat maakunnalliset vanhustydn esimiesten
ryhmat.

Tavoitteet:

SONet Botnia yhteistydssa IkdKaste -hankkeen kanssa seuraa ja selvittaa alueella vanhustydn
suositusten ja vanhuspolitiikan kriteerien toteutumista, koordinoi yhteisida tutkimus- ja
kehittdmistavoitteita ja osaamista sekd kehittdd vanhustyon hyvid toimintamalleja, joissa
vanhukset itse ovat mukana vaikuttamassa. Tavoitteena on vahvistaa sosiaalisen nakyvyytta
vanhustytssa ja tukea sen kautta tulevien mahdollisuuksien hyddyntamistd. Tavoitteena on
my0s selkeyttad tutkimus- ja kehittdmistoiminnan rakennetta.

Toimintatavat:

Vanhustyon prosesseista tehdaan kuvauksia ja analysoidaan niita esimerkiksi rajapinta- ja
moniammatillisen tydskentelyn ndkokulmasta. Valitetddn alueella olevia hyvid vanhustyon
toimintamalleja. Osaamisen kehittdmiseksi vélitetddn tdydennyskoulutuksen tarpeita
koulutusorganisaatioille.  Tutkimus-  ja  kehittdmisrakenteen  vahvistamiseksi  ja
vanhuspoliittisten strategioiden tueksi kootaan vanhusty6hon liittyvaa tietoa.

6.3. Paihde- ja mielenterveysty0

Pohjanmaa-hankkeessa on vuodesta 2004 kehitetty sairaanhoitopiirien johdolla kehitetty
pitkajanteisesti alueen paihde- ja mielenterveystyotd. Sen aloitteesta on kdynnistynyt alueen
paihdestrategiatyd. Pohjanmaan maakuntien paihdetyon kehittdmiskeskushankkeessa on
edelleen koottu ja koordinoitu kolmen pohjalaismaakunnan alueella pdihdetydn kehittamista.
Lisaksi SONet Botnia osallistui L&&ninhallituksen sosiaalialan osaamiskeskuksille
suunnatulla erillisrahoituksella rahoitettuun péihdehankkeeseen (2008-2009). Naiden
hankkeiden kautta on alueelle saatu merkittavésti lisdresurssia paihdetyon kartoittamiseen,
kehittdmiseen sekd osaamisen vahvistamiseen. THL:n painopisteend on mielenterveystyon
kehittaminen. Pohjanmaa-hankkeen jatkohankkeina on Tervein mielin -hanke Pohjois-
Suomessa ja Vilittaja-hanke Vali-Suomessa.

Tavoitteet: Tavoitteena on tukea paihde- ja mielenterveyspalveluiden kehittdmista. Kéytannon
tydssa samoin kuin strategiatydssa pyritdan saattamaan yhteen paihde- ja mielenterveystyon
tavoitteet mutta samalla nahden ndihin substansseihin sisaltyvan erityisosaamisen.
Tiedontuotannon avulla pyritddn kuvaamaan pdihde- ja mielenterveysongelmien
kokonaisuutta.
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Toimintatavat:

Ylla esitetyt hankkeet yhdessa muiden alueen péihde- ja mielenterveystoimijoiden kanssa
ovat tdrkeimmat péihde- ja mielenterveystyon yhteistyékumppanit, joiden jatketaan péihde-
ja mielenterveystyon tavoitteiden toteuttamista. Osallistutaan Péaihdetyon alueellisen
verkoston toimintaan sekd Pienten Pohjalaisten P&ihdepéivien toteuttamiseen. Osallistutaan
alueellisten paihdestrategioiden paivittdmiseen.

6.4. Monikulttuurinen ty6

Monikulttuurisessa tydssé painopiste on kulttuurisensitiivisten palvelujen kehittdmisessa ja
kaksisuuntaisessa integraatiossa. Kehittdminen painottuu osaamiskeskustyon nakokulmasta
talld hetkelld Vali-Suomen PerheKaste-hankkeeseen Pohjanmaalla, erityisesti Narpidssa,
Pietarsaaren seudulla ja Vaasassa (10/2011 saakka).

Tavoitteet

Monikulttuurisen tyon Kkehittdmisessa tarvitaan jatkuvuutta ja tietoisempaa tydskentelya
hyvien kaytant6jen nakyville saamiseksi ja vélittdmiseksi alueellisesti ja valtakunnallisesti.
Tyontekijoiden koulutusmahdollisuuksissa havaittuja puutteita on korjattava ja tuettava
ammatillista ja palvelujen kehittymistd myo6s asiantuntijoiden verkostojen avulla.

Toimintatavat

THL:n Vaasan toimipaikka ja SONet BOTNIA kokoavat paikallisen ja valtakunnallisen
monikulttuurisen tydn asiantuntijaverkoston tyontekijoiden tydon sekd ammatillisen
kehittymisen tueksi. Henkiléston osaamisen vahvistamiseksi suunnitellaan  myds
moniammatillinen tdydennyskoulutus monikulttuuriseen tyéhon. Monikulttuurinen ty0
huomioidaan PerheKaste jatkohankkeessa seké aikuissosiaalityon kehittamisessa.

6.5. Vammaisty0

Vammaisty6ssd ylimaakunnallinen kehittdminen on térkeétd, jotta vammaispalvelujen
kehittamiseen saadaan riittdvasti osaamista ja tarvittava asukaspohja. Muutoin
vammaispalvelujen kehittdminen jaa helposti kapea-alaiseksi tai muiden kehittdmistarpeiden
vuoksi taka-alalle. Painopiste on hankekehittdmisessa sekd vammaistyon verkostojen
toiminnassa. Kehittdmisen sisallot tukevat erityispalvelujen ja -osaamisen kehittdmista,
palvelunkayttajan osallistamista seka l&hipalvelujen turvaamista. Siséltod suunnataan my0s
vammaispalvelujen lakiuudistuksen suuntaisesti.

Vammaistyon  ylimaakunnallisen  kehittdmisen  taustalla  alkujaan  vaikuttaneen
kehittdjaryhmén jatkona toimii pohjalaismaakuntien ja Keski-Suomen yhteinen vammaistyon
kehittdmisyksikkohanke Pokeva, Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtyman hallinnoimana
10/2009 saakka. Toisena tarke&dna hankkeena pohjalaismaakunnissa toimii erityisosaamiseen
ja -palveluihin keskittyva autismin Kkirjon ja palveluohjauksen Pakki-hanke (10/2009,
hallinnoija Eskoon kuntayhtymé&). Henkilokohtaisen avun keskuksen toimintakonseptia
kehitetddn Vaasan, Mustasaaren ja Maalahden yhteistyohankkeessa 10/2009 saakka.
Vammaistyon sosiaalityontekijat ovat kokoontuneet Eteld-Pohjanmaalla vammaistyon
kehittdmisyksikkohankkeen ja Pohjanmaalla henkilokohtaisen avun hankkeen kokoamina.
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Osaamiskeskusten vammaistyon verkosto kokoontuu ja vélittdé tietoa erityisesti hanke- ja
osaamiskeskustyontekijoiden kesken.

Tavoitteet

Padtavoitteena on vakiinnuttaa vammaistyon kehittdminen rakenteen tai verkoston avulla
sithen  tarvittavalla aluepohjalla.  Tarkoituksena on edistdd vammaispalvelujen
palvelurakenteen uudistamista kunnissa pilottien avulla ja vahvistaa vammaispalvelujen
ldhipalveluja eri tavoilla, lisdtd vammaisten henkildiden osallisuutta sekd kehittad
vammaispalveluissa tarvittavaa erityisosaamista. Kehittdmisen ja kokeilun tuloksena
syntyneet toimivat kdytannot seka niihin liittyvat oppaat, késikirjat ja mallinnukset otetaan
kayttoon ja niistd levitetddn tietoa alueellamme ja valtakunnallisesti. Pohjalaismaakuntien
vammaisalan tyontekijoill seka hankkeitten ja osaamiskeskusten tyontekijoilla on
mahdollisuus osallistua kehittamisty6ta kannattelevien verkostojen toimintaan.

Toimintatavat

Osaamiskeskus ja em. hankkeet yhteistydssa tiedottavat toimivista kéytannoista
pohjalaismaakuntien alueella. Vammaistyon- ja palvelujen kehittdmiseksi kootaan Kaste-
hanke, joka kattaa pohjalaismaakuntien alueen vuodesta 2009 eteenpdin. Koordinoivina
tahoina Pohjanmaan maakunnissa ovat Eskoon ja Karkullan kuntayhtyméat ja molemmat
sosiaalialan osaamiskeskukset osallistuvat yhteistyéhon. Sosiaalitydntekijoiden verkostojen
kokoontumisen tarve selvitetdén jatkossa hankerahoituksen selvittya.

6.6. Aikuissosiaalityd

Aikuissosiaalityén verkosto on toiminut Eteld-Pohjanmaalla vuodesta 2007 l&htien ja
toimintamallia levitetddn muihin pohjalaismaakuntiin Etela-Pohjanmaan suunnittelijan avulla.
Maakunnallisen organisoitumisen jalkeen on samalla tarkoituksena ryhtya rakentamaan
mielenterveys/sosiaalityd verkostoa muun muassa yhteistydsséd THL:n kanssa.

SONet BOTNIAN koordinoimaa aikuissosiaalityén ryhmatoimintaa jatketaan Eteld-
Pohjanmaalla alkuun kahdessa alueryhmaéssa. Verkostossa seurataan ja tuodaan yhteiseen
keskusteluun sosiaalityon valtakunnallisia ja paikallisia aikalaisilmigitd. Mukana yhteistydssa
tulee olemaan myds alueella toimiva valitydmarkkinoiden kehittdjana toimiva ESR-
Valtavayla -hanke. Aikuissosiaalitydbn ammattilaiset toimivat edelleen ryhmanvetdjind ja
ryhmissa kehittamistydn muina asiantuntijoina jatkaa kuntien sosiaalityontekijoita,
terveydenhuollon sosiaality6tekijoitd, mutta myods 3.sektorin-, kriminaalihuoltolaitoksen —
sekd koulutus- ja tutkimustahojen edustajia.. Vuoden 2010 aikana Eteld-Pohjanmaan ryhmien
toimintaa tullaan osittain yhtendistimdin ja mahdollisen KASTE -hankevalmistelun
kaynnistyessd ryhma toimii myds suunnittelutydryhmand. Ryhmatapaamiset jatkuvat
kuitenkin edelleen vetgjiensd johdolla myds omaehtoisena toimintana alueiden erityispiirteet
ja - siséllot séilyttden. Kehittamistyon mallia pyritdan viemaan muihin pohjalaismaakuntiin
jatkaen samalla verkostoitumista myds muiden maakuntien toimijoiden kanssa. Keski-
Pohjanmaalla aikuissosiaalitydon verkosto aloittaa toimintansa vuoden 2009 aikana ja
Pohjanmaalla vuoden 2010 puolella.

Tavoitteet:

Aikuissosiaalityén verkosto toimii (aikuis)sosiaalitydon ajankohtaisasioiden peilauspintana
sekd tiedonvdlittdjand; vahvistaa ja pdivittdd sosiaalitybn ammattilaisten osaamista seka
kehittdmistyon paikallista asiantuntijuutta. Verkosto tukee alueellisista tarpeista nousevaa
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kehittdmisty6ta ja toimii uusien tydskentelymetodien, toimintamallien ja hyvien kéytantdjen
valittdmisen foorumina. Verkostotoiminta tutustuttaa toimijat eri organisaatioissa
toteutettavaan sosiaalitybhon ja yhtendistad tarvittaessa aikuissosiaalityon tyokaytantoja.
Verkosto toimii myo6s valittdjand kdytdnnon, kehittdmishankkeiden ja tutkimuksen
solmukohdassa ja pyrkii edistam&an alueella myods arvioivan tyootteen leviamista seka
pysyvén kehittdmistoiminnan muodostumista sosiaalitydhon

Toimintatavat:

Verkosto on mukana jarjestaméssa ja levittdmassa arkikehittamistd edistavien ja tukevien
tyokaytantdjen etenemistd aikuissosiaalitydn toimintayksikkoéihin  (mm. lomakkeistot,
opintokdynnit, organisaatioiden tydskentelyd kehittavat itse-ja vertaisarvioinnin menetelmaét,
mallinnukset, kayttajalahtoisyys). Verkoston jasenet toimivat tarvittaessa asiantuntijoina
kehittamistyon ja -hankkeiden erilaisissa suunnitteluryhmissa. Eteld-Pohjanmaalla toteutetaan
2009 yhteistydssd ESR-Valtavdyla -hankkeen kanssa sosiaalitydn asiakastyonprosessin
mukainen tyokokoussarja valmistelevine tehtdvineen ja metodi/menetelmakokeiluineen
(sosiaalityon tutorointi); liséksi jarjestetadn yhteisia tydkokouksia (mm. terveydenhuollon
sosiaality0), pienimuotoisia seminaareja, teemailtapéivida ja keskustelutilaisuuksia.
Pohjanmaa- hankkeen seuraajan eli Valittdja -hankkeen kanssa yhteistyd jatkunee
my6hemmin tarkentuvien teemojen osalta (teematapaamiset). Muiden kehittdjakumppanien
(mm. THL) kanssa kdynnistetaan yhteistyon suunnittelu toimikauden aikana.

6.7. Muu tyoryhmétyoskentely

SONet Botnian ja alueen muiden toimijoiden yhteistyd sosiaalialan kehittdmiseen liittyen
kattaa mm. jarjestojen, THL:n, hankkeiden, sairaanhoitopiirien ja SoTe-yhteistoiminta-
alueiden kanssa tehtévén yhteistyon.

Jarjestdjen kanssa tehtava yhteistyo

Kolmannen sektorin eli jérjestdjen ja ei-virallisen sektorin kanssa tehtava yhteistyd on
muuttumassa merkitykseltddn aina vain tarkedmmaksi johtuen osittain hyvinvointivaltion
purkautumisesta, perheen  muuttumisesta, tyon aiheuttamasta  muuttoliikkeest,
yksindisyydestd ja monista muista yhteiskuntaan liittyvista muutoksista. Jéarjestoilla on tarkea
rooli sosiaalialan toimijakentéssd. Jarjestdjen aseman muotoutuu yhteiskunnallisen tilanteen
mukaan ja jarjestdtyon rooli korostuu eritavoin. Tehtavét korostuvat esim. palveluntuottajana,
kansalaisyhteiskunnan ja yhteisollisyyden n&kokulmana, asiantuntijana, vaikuttajana ja
edunvalvonnan nakokulmasta tai vertaistuen ja neuvonnan mahdollisuuksina. Jarjestot
perinteisesti ovat my0ds herkasti kansalaisten eldmantilanteisiin reagoivina uudistamassa ja
kokeilemassa toimintatapoja sekd toimivat vahempiosaisten asialla ns. katvealueilla.
Palveluntuottajan rooli on haasteellinen ja jarjestdjen yleishyddyllinen toiminta kaipaa
tarkempaa madrittelya.

Jarjestotoiminnan jatkumiselle on haasteena toisaalta jasenkunnan uusiutuminen ja toisaalta
sen toimintaan liittyen palvelujen tuotannon ehtojen muuttuminen tilaaja-tuottajamallin
myo6ta. Monille perinteisille jérjestd- ja yhdistystoiminnan muodoille on edelleen tilausta.
Palvelujen kehittamiseen voidaan tuoda vahvempi asiakas- ja kokemusléhtdinen nakdkulma
jarjestojen avulla.  Tulevaisuuden ndkymana on, ettd sosiaali- ja terveydenhuollossa
neuvonnan, ohjauksen ja vertaistuen tarpeet tulevat lisddntymaan, kun Kkorostetaan
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asiakkaiden/ kansalaisten omaa aktiivisuutta terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisessa.
Jarjestdjen asiantuntemus tuodaan mukaan myds maakuntasuunnitteluun.

SONet Botnian alueella on jérjestdjen kanssa tehtdvad yhteistyota késitelty Sosiaali- ja
terveysturvan keskusliiton (STKL) kanssa muodostetuissa maakunnallisissa aluetydryhmissa,
joissa on hahmoteltu toiminnalle tavoitteita. STKL painottaa sosiaali- ja terveyspoliittisten
tavoitteiden vahvistaminen alueiden ja kuntien kehittdmisessd, kansalaisjarjestdjen alueellisen
ja paikallisen yhteistydn vahvistamista, julkisen ja jarjestdjen yhteistyon vahvistaminen seka
ihmisten osallisuuden parantamista. N&iden pohjalta on laadittu aluetyéryhmien
koordinoiman alueellisen tyon tavoitteita.

Tavoitteet:

Toimintakauden aikana selvitetddn jarjestotyon taménhetkistd tilannetta neuvottelussa
jarjestdjen kanssa. Painopiste tulee olemaan edelleen jarjestdjen ja julkisen sektorin
yhteistyon edistdmisessa painottaen substansseissa nyt Kaste-ohjelman mukaista toimintaa.
Aluetydryhmien toiminnan tavoitteina on vahvistaa ja lisatd yhteyksia maakuntaliittoihin,
kuntien luottamushenkil6ihin, koordinoida ja tukea jarjestdjen aluetoimijoiden verkostojen ja
yhteisollisten toiminta-areenojen rakentumista ja kehittymistd, seka kansalaisten osallisuus- ja
vaikuttamismahdollisuuksien edistamista..

Toimintatavat:

SONET BOTNIAN ja jérjestojen yhteistyotd pyritddn vahvistamaan huolehtimalla, ettd
jarjestdbt ovat edustettuina osaamiskeskuksen koordinoimissa kehittajaryhmissa ja
verkostoissa sekd hyddyntaméalld  jérjestojen erityisasiantuntemusta  kehittdmistyon
suunnittelussa. Maakunnissa pyritddn eri tavoin vahvistamaan jérjestjen toiminnan
edellytyksid, esimerkiksi tilojen ja tilavuokrien osalta.

STKL:n kanssa tehtava yhteistyo:

- EU:n Kbyhyysvuoden teematilaisuudet ja kansalaiskeskustelut; Valilla koyhé -teemapdiva
Seingjoella 10.5.2010

- Pohjalaismaakuntien jarjestétoiminnan neuvottelupdiva Seindjoella 5.10.2010

Yhteistyd Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ja Vaasan alueyksikdn kanssa

THL:n Vaasan toimipisteen substansseiksi on mééritelty monikulttuurisuus ja mielenterveys:
painopisteind ovat mielenterveyden edistdminen ja monikulttuuriset palvelut. Taman lisaksi
THL osallistuu péihdetyon alueellisiin verkostoihin; pdihdekehittdmiseen ei ole erillista
resurssointia. THL:n Vaasan toimipaikan tehtavdna on myds luoda ja tukea kestavié sosiaali-
ja terveysalan kehittdmisrakenteita toiminta-alueellaan, erityisesti kiinnitetddn huomiota
mielenterveyteen. Yhteisid tehtdvakenttida yhteisty6alueillamme ovat mm. Kaste-hankkeet,
alueemme péihdekehittajien verkosto ja BoWer-hanke. BoWer-hankkeen kautta toteutuu
barometriyhteistyd ja sen jatkoversion Kkehittdminen sekd sen yhteys Terveytemme
tietokantaan. THL:n kanssa tehtdvd yhteistyd voi kohdentua alueen sosiaali- ja
terveydenhuollon rakenteiden kehittdmiseen ja siihen liittyvéan tiedontuotantoon, soveltavaan
tutkimukseen, hankkeiden koostamiseen ja kirjoittamiseen sekd arviointiin.

Tavoitteet:
Vahvistetaan ja selkeytetddn kuluvalla kaudella yhteisty6td THL:n, jonka toiminnan
painopisteet uuden organisaation selkeytymisen myota tarkentuvat.

Toimintatavat:
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Yhteistyotd tehdddn Kaste-hankkeissa, BoWer-hankkeessa, eri substansseihin liittyvissa
foorumeissa ja péaihdetyon verkostossa.

7. TIEDOTTAMINEN JA JULKAISUTOIMINTA

Tiedottamisen tarkeys on tullut esille monissa yhteyksissd ja SONet Botnia on saanut asiasta
my0s palautetta. Palautetta on saatu sellaisissa yhteyksissd, jolloin juuri on jostain tiedotettu
ja tdima on vahvistanut kasitysta tiedotuksen merkityksestd. Sonet Botnian rooliin mielletaan
kuuluvaksi sosiaalialan kehittdmistd ja ajankohtaisia asioita koskevan tiedottamisen.
Tiedottamisen organisoinnille on antanut oman haasteensa kunnissa tapahtuneet rakenne- ja
organisaatiomuutokset, joiden seurauksena esimerkiksi monien yhteystiedot ja viiteryhmét
ovat muuttuneet. Tiedottamisen perusvélineitd ovat SONet Botnian web-sivu sekd SONet
Botnia tiedote. Valtakunnalliseen tiedottamiseen osallistutaan Sosiaalitieto-lehden kautta
séanndllisesti., muut kanavat on enemmé&n satunnaisia. SONet Botnialla ei ole omaa
julkaisusarjaa mutta sen tarpeellisuudesta on aika ajoin kayty keskusteluja. Toistaiseksi
julkaisutoiminta on ollut pient4. Esimerkiksi Hyvinvointibarometri 2009 julkaistiin Seingjoen
ammattikorkeakoulun julkaisuna. Julkaisut ovat olleet sahkoisia ja ne on koottu web-sivulle
"julkaisut” -otsikon alle. Tiedottamiseen liittyen on tullut esille tarve koota hankkeissa tuotetut
raportit yhteen paikkaan.

Tavoitteet:

Tiedotustoiminnan tavoitteena on s&annollisesti ja riittavasti, eri valineitd ja tapoja
hyodyntéen, tiedottaa SONet Botnian alueella ajankohtaisista sosiaalialaa ja sen kehittdmista
koskevista asioista sekd luoda t&t4 tarkoitusta varten kattava ja toimiva tiedotusverkosto.
Jarjestetadan tarpeelliset tekniset edellytykset tiedotustoiminnalle. Arvioidaan ja seurataan
tiedotustoiminnan riittdvyyttd ja onnistumista. Pyritdén tuottamaan ratkaisu hankeraporttien
kokoamiseksi helposti kaikkien saataville.

Toimintatavat:

SONet Botnian web-sivun kéytdssa on tyontekijoiden osalta paéatetty aktivoitua ja tata varten
sivujen paivittdminen on pyritty saamaan mahdollisimman kevyeksi ostamalla teknista
péivitysapua.

SONet Botnia tiedotteen saannéllinen julkaisu kolmesta neljdan kertaa vuodessa

8. RESURSSIT, HENKILOSTO JA TOIMITILAT

Osaamiskeskus on sopimuspohjainen organisaatio, jonka vyllapitdjind ovat Kokkolan,
Seindjoen ja Vaasan kaupungit seka Seindjoen koulutuskuntayhtyma.

Osaamiskeskustoimintaa ohjaavat johtoryhméd sekd maakunnallisesti organisoituneet
alueelliset ohjausryhmat. SONet BOTNIAnN kehittdmissuunnittelijoiden toimialueet ovat
maakunnallisia. Toiminnan perusta, organisointi ja tavoitteet on esitetty toimintasaannossa.
Sopimusosapuolet ovat Kokkolan kaupunki, Seindjoen kaupunki, Vaasan kaupunki sek&
Seindjoen ammatillisen korkeakouluopetuksen kuntayhtymd, joka toimii osaamiskeskuksen
juridisena henkilona.

SONet Botnian johtoryhmén toimikausi on kaksivuotinen. Nykyisen johtoryhman toimikausi
paattyy vuoden 2009 lopussa ja vuoden 2010 alussa aloittaa uusi johtoryhma.
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Y hteisty6kumppaneiden kanssa on alun perin sovittu yhteistydsopimukset. Toimintasadnnon
mukaan SONet BOTNIA tekee toiminta-alueensa kuntien ja kuntayhtymien kanssa
yhteistoimintasopimukset. Yhteistoimintasopimukset tehdd&n my0ds alueella toimivien
korkeakouluyksikodiden  kanssa, alan  koulutusyksikdiden sekd keskeisten alan
palvelutuottajien kanssa. Yhteistydsopimusten uusimisen tarpeen arviointi on perusteltua mm.
toimintakentdn muutosten vuoksi.

Toimikauden aikana on paadytty jarjestamaan jokaisen sopijaosapuolen kanssa ns.
kolmikantaneuvottelut, joiden agendana ovat toimintasaannon yhteistydasiat ja néiden
kaytdnnon toteuttamisen tarkastelu. Tavoitteena on pdivittdd asioita johtuen esimerkiksi
useammista henkildvaihdoksista eri organisaatioissa, mité toiminnan jatkuessa on tapahtunut.
Hajaorganisaatiossa  toiminnan  perustan vahvana pitdminen on sen edellytys.
Kolmikantaneuvottelut on aloitettu Vaasasta, misséd palaveri pidettiin kevaalla 2009.
Seingjoella pidettiin syksylla 2009. Kolmikantaneuvotteluihin on kutsuttu sopijaosapuolen
edustajat, esimiehet, suunnittelija ja kehitysjohtaja sekd johtoryhméan puheenjohtaja.
Kolmikantaneuvotteluissa on fokusoitu ty0n toteuttamisen reunaehtoja mm. jaksamisen,
tukipalveluiden ja muiden toimiresurssien nakokulmasta, samalla arvioiden olemassa olevan
toimintamallin tarkoituksenmukaisuutta ja esimerkiksi synergiaetuja. Neuvotteluissa on
kasitelty mm. henkil6ston toimitiloja, henkildstdasioita ja tarkasteltu sopimuksen toteutumista
ko. toimipaikoissa. Naissd neuvotteluissa esille nostettujen asioiden pohjalta tehty koonti on
tiedotettu johtoryhmélle. Johtoryhman kokouksissa sovitaan mahdollisista
jatkotoimenpiteista.

Tavoitteet:

Sen jalkeen, kun ns. kolmikantaneuvottelut on toteutettu kaikkien sopijaosapuolten kanssa,
jarjestetddn yhteinen toimintaa ja sen rakenteita arvioiva tilaisuus. Arvioidaan néiden pohjalta
SONet Botnian toimintaa ja organisaatiota, myds suhteessa terveydenhuollon
lakiuudistuksessa mukana olevaan kehittdmisrakenneuudistukseen. Tavoitteena on péattaa
yhteistydsopimusten solmimisesta SONet Botnian alueen kuntien, kuntayhtymien ja muiden
toimijoiden kanssa.

Toimintatavat:

Jarjestetadn Kokkolassa kolmikantaneuvottelu.
Jarjestetaan (ehdotuksena Kivitipussa Lappajarvelld) arviointi- ja strategiatilaisuus.
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